ISSN 2526-5199

Cadernos

da Defensoria Publica
do Estado de Sdo Paulo

v.9n.42 2024

Questoes Institucionais e

Atuacio Interdisciplinar

O trabalho interdisciplinar
nas Defensorias Publicas

do Brasil: possibilidades de

atuacgao, reflexoes e desafios

@ Escola
s 0 da Defensoria Publica
REEEE?\?\I?_!@(I:R%HEQ do Estado de Sao Paulo



©2024 EDEPE
Escola da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo - EDEPE
Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo

Cadernos da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo
v.9 n.42 2024 — ISSN 2526-5199

Defensor Publico Geral
Luciana Jordio da Motta Armiliato de Carvalho

Defensor Publico Diretor da EDEPE
Guilherme Krahenbuhl Silveira Fontes Piccina

Defensores/as Publicos/as Assistentes da EDEPE
Peter Gabriel Molinari Schweikert
Leila Rocha Sponton

Yasmin Oliveira Mercadante Pestana

Corpo Editorial
Guilherme Krahenbuhl Silveira Fontes Piccina
Peter Gabriel Molinari Schweikert
Leila Rocha Sponton

Yasmin Oliveira Mercadante Pestana

Projeto Grifico
Laura Schaer Dahrou;j

Diagramacio
EDEPE

Escola da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo - EDEPE
Rua Libero Badaré, 616 - 4° andar
CEP 01008-000 - Sao Paulo-SP
Tel.: (11) 3105-0919 - ramal 401

escola@defensoria.sp.gov.br

Todos os direitos reservados a Escola da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo.
Os conceitos e opinides expressos nos trabalhos assinados sdo de responsabilidade exclusiva de seus autores.

E permitida a reprodugio total ou parcial dos artigos desta revista, desde que citada a fonte.



Paula Rosana Cavalcante (Org.)
Roberta de Avila e Silva Porto Nunes (Org.)

Camila Santos da Fonseca (Org.)

Cadernos da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo

O trabalho interdisciplinar nas Defensorias Publicas do Brasil:

possibilidades de atuagdo, reflexoes e desafios

1* edigdo

Sao Paulo
EDEPE - Escola da Defensoria Publica do Estado
2024

Cadernos da Defensoria Publica

do Estado de Sio Paulo Sao Paulo v.9 n.42 p. 1-244

jul/2024




Cadernos da Defensoria Publica do Estado de Séo Paulo / Escola da Defensoria Publica
do Estado de Sao Paulo.-v. 1,n. 1 (2016)- .- Sao Paulo : EDEPE, 2016-

ISSN 2526-5199
1. Direito — Periodico. |. Escola da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo.

CDU 34(05)

Elaborado por Giliardi Pereira Delli Paoli - CRB-8/10114



APRESENTACAO DA SERIE

No exercicio de sua misséo constitucional de realizar a
assisténcia juridica gratuita aos necessitados (art. 134,
da Constituicdo Federal), a Defensoria Publica veicu-
la ao sistema de justica realidades e pleitos até entdo
inexplorados pela doutrina juridica tradicional. Esta
atuacdo peculiar, criativa e inovadora merece o respec-
tivo registro.

Publicados pela Escola da Defensoria Publica do Esta-
do de Sao Paulo — EDEPE, os Cadernos da Defensoria
Publica do Estado de Sao Paulo pretendem concentrar
a produc¢do de conhecimento pautada pela vulnera-
bilidade dos usudrios dos servicos de assisténcia juri-
dica gratuita, consolidando artigos, pesquisas, anais
de eventos, dentre outras producbes de Defensores/as
Publico/as e Servidores/as da Instituicdo.

Embora este caminho jd tenha sido trilhado por outros
atores e instituicbes, é certo que ainda se encontra em
seus passos iniciais, de modo que a série ora apresen-
tada pretende somar e contribuir para a construgéo de
arcabouco de producdo escrita que ndo apenas repro-
duza os institutos doutrindrios cldssicos, mas que ino-
ve e tenha como objetivo a consecugdo dos direitos da
populacdo vulnerdvel.

A série é dividida em onze dreas temdticas: 1. Cidada-
nia e Direitos Humanos; 2. Ciéncias Penais; 3. Infancia
e Juventude; 4. Direito das Familias e Sucessées; 5. Di-
reito Processual e Litigancia Estratégica; 6. Habita¢éGo
e Urbanismo; 7. Direito das Mulheres; 8. Diversidade e
Igualdade racial; 9. Direitos da Pessoa Idosa e da Pes-
soa com Deficiéncia; 10. Direito do Consumidor; 11.
Questodes Institucionais e Atuagao Interdisciplinar.

A EDEPE estd a disposicdo para criticas e sugestoes
através do e-mail: escola@defensoria.sp.def.br
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Mestranda em Desenvolvimento, Sociedade e Cooperacdo Internacional (PPGDSCI-
UNB)
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A presente publicagdo tem o intento de apresentar parte das contribuigdes e reflexdes
suscitadas no V Congresso Brasileiro de Atuacdo Interdisciplinar nas Defensorias Publicas
(CBAIDP), bem como trabalhos e pesquisas referentes a atuacdo multidisciplinar no ambito das
Defensorias Publicas. Esta quinta edi¢do do Congresso foi realizada na cidade de Brasilia, nos
dias 9, 10 e 11 de agosto de 2023, tendo como tema “O fortalecimento da atuacao interdisciplinar

na reconstrugdo da democracia”.

Apds a realizagdo das edi¢des anteriores em Sao Paulo/SP (2015 e 2017), Rio de
Janeiro/RJ (2019) e Curitiba/PR (2021') — todas organizadas pelas respectivas equipes de cada
estado — Brasilia sediou o V Congresso Brasileiro, mantendo a tradi¢do da frequéncia bianual e
do formato, com Palestras, Mesas de debate, Apresentacdes orais de trabalhos, exposi¢do de
trabalhos em posteres ¢ atividades culturais.

! Esta terceira edicdio estava prevista para ocorrer em Curitiba/PR, presencialmente, mas, devido ao
contexto da pandemia COVID-19 foi realizada de modo virtual.

Cadernos da Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo. Sdo Paulo, v. 9 n. 42 p.8-10, 2024. 8
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Desta vez, o Congresso foi promovido por intermédio da equipe da Subsecretaria de
Atividade Psicossocial da Defensoria Publica do Distrito Federal (SUAP/DPDF), com o apoio da
Escola de Assisténcia Juridica, Ouvidoria, Subsecretaria de Administragio Geral (SUAG),
Assessoria de Comunicacdo (ASCOM), Subsecretaria de Inovagdo, Tecnologia da Informagao e
Comunicagdo (SITIC) e Cerimonial da Defensoria Publica do Distrito Federal, Escola Superior
do Tribunal de Contas da Unido - Instituto Serzedello Corréa, Secretaria de Turismo do Distrito
Federal, Conselho Regional de Psicologia (CRP 01/DF) e do Conselho Regional de Servigo Social
(CRESS 8* Regido DF).

O V Congresso Brasileiro recebeu 518 inscrigdes de participantes, promovendo o
encontro de profissionais do Direito, Psicologia, Servigo Social, Sociologia, Pedagogia e areas
afins das Defensorias Publicas dos estados de Alagoas-AL, Amazonas-AM, Bahia-BA, Brasilia-
DF, Ceara-CE, Espirito Santo-ES, Goias-GO, Maranhdo-MA, Mato Grosso-MT, Mato Grosso do
Sul-MS, Minas Gerais-MG, Para-PA, Paraiba-PB, Parana-PR, Pernambuco-PE, Piaui-PI, Rio de
Janeiro-RJ, Rio Grande do Sul-RS, Santa Catarina-SC, Sao Paulo-SP, Sergipe-SE e Tocantins-
TO.

Este importante evento foi composto por sessdo solene, conferéncia de abertura, mesas
de debates com convidadas/os especialistas nas tematicas e apresentagdes culturais que — por meio
da arte, musica e poesia — possibilitaram reflexdes criticas, trazendo a cultura também como uma

expressio da diversidade e de garantia de direitos humanos?.

Além disso, as/os participantes puderam apresentar seus trabalhos em grupos menores,
possibilitando o intercambio de praticas e reflexdes, um dos momentos mais importantes do
Congresso. No total tivemos 68 inscri¢des de trabalhos, sendo 60 apresentacdes orais e 8 painéis,
organizados por eixos tematicos, que proporcionaram a explanagdo de estudos de caso,
acOes/intervencdes de carater interdisciplinar que tém sido desenvolvidas nas Defensorias
Publicas do pais, bem como pesquisas académicas que se debrucaram sobre temas correlatos a

esta atuacao.

E uma novidade desta edigdo: as/os profissionais que apresentaram trabalhos no V
Congresso, as/os mediadores das salas de apresentacao de trabalho oral e as/os mediadores dos
grandes painéis também foram convidadas/os a escrever artigos sobre estas
praticas/reflexdes/pesquisas, visando comporem a presente publicacdo. Esperamos que, com mais
esta forma de divulgacdo — no formato dos Cadernos da Defensoria Publica do Estado de Sao
Paulo — estas construgdes — coletivas e interdisciplinares — tenham ainda maior alcance em sua

propagacao e multiplicaco.

A atuagdo interdisciplinar ¢ um caminho para enfrentar os desafios complexos de nossa
sociedade. Nossas agdes e colaboragdes transcendem os limites das profissdes individuais,
permitindo-nos ver além do 6bvio e adentrar nas realidades tnicas de cada pessoa que por seus
direitos luta.

% Gravacio destas apresentacdes disponiveis em: https://www.youtube.com/@dpdf/search

Cadernos da Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo. Sdo Paulo, v. 9 n. 42 p.8-10, 2024. 9
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Nossos objetivos para estes Congressos sdo ambiciosos e fundamentais para a evolucao
da nossa pratica. Buscamos consolidar o trabalho interdisciplinar nas Defensorias Publicas de
todo o Brasil, promover o debate multidisciplinar e aprimorar o atendimento as/aos usuarias/os
das Defensorias Publicas por meio do compartilhamento de experiéncias, consolidando — cada
vez mais — diretrizes para a atuag@o das equipes interdisciplinares em todo o pais.

Ser interdisciplinar ¢ ser, antes de tudo, solidario. Afinal, s6 se solidariza quem pode amar
as/os diferentes, a diversidade. A interdisciplinaridade ¢ um processo ativo e intenso em que
tentamos ver além das fronteiras, que nos motivamos a ver sempre de forma mais ampliada e
integral, de forma intra e intersetorial. A interacdo entre os saberes € e sera sempre dinamica e o
conhecimento, por sua vez, sempre exigird movimento. Garantir direitos vai muito além do
ambito de uma uUnica atuagdo ou area do saber. Afinal, as desigualdades brasileiras nao sao
naturais ¢ tém causas seculares, devendo ser tratadas sobre o aspecto social e economico,
compreendendo as relagdes de poder na sociedade e suas diversas formas de injustica que

promovem iniquidades nos direitos da cidadania e de aspiragdo das pessoas a uma vida melhor.

Desigualdades injustas e evitaveis devem ser corrigidas ou amenizadas por meio de
politicas publicas interdisciplinares e interseccionais com &nfase a uma logica de cooperagao,
solidariedade e integralidade, em consonancia com os objetivos do desenvolvimento sustentavel
e suas metas. Nessa linha, fortalecer as Defensorias Publicas de todos os estados, bem como suas
equipes multidisciplinares ¢ fundamental para assegurar a promog¢ao do acesso a justiga para as

pessoas em situagdo de vulnerabilidade econdmica, social e juridica.

Neste volume dos Cadernos da Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo, teremos,
portanto, alguns dos trabalhos apresentados no referido evento, bem como trabalhos e pesquisas
referentes a atuacao multidisciplinar no ambito das Defensorias Publicas. Em comum, os artigos
trazem desafios, inquictagdes, limites ¢ ferramentas que vao trilhando os caminhos neste campo
de atuacdo, a partir de experiéncias desenvolvidas e reflexdes criticas das dimensdes que

perpassam a atuagdo interdisciplinar em diferentes cidades e estados brasileiros.

Boa leitura!

Cadernos da Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo. Sdo Paulo, v. 9 n. 42 p.8-10, 2024. 10



Il I | Atvacionterdisciplinar

.r.. e Justica Social

Acusagoes de Alienagio Parental, Judicializagio dos Conflitos e adoecimento
psiquico no Sistema de (in)Justica
Paula Rosana Cavalcante

Caminhos para outras légicas de civiliza¢io e de justica social - Desafios do Brasil
Roberta de Avila e Silva Porto Nunes

Atendimento dos servidores da Defensoria Pablica do Distrito Federal a Populagio
em Situagio de Rua: percepgdes e realidades vivenciadas na institui¢do
Camila Santos da Fonseca

Senso pratico administrativo e experiéncias de trabalho interdisciplinar na
certificagio do Quilombo da Liberdade, Sao Luis, Maranhio

Cristian Farias Martins

Aproximagdes entre Servico Social e Ciéncia Politica nas Defensorias Publicas:
teoria democrdtica e suas vertentes
Taisa da Motta Oliveira

Envelhecimento, educagio e desenvolvimento: uma perspectiva para a
contemporaneidade
Roberta de Avila e Silva Porto Nunes



=--- Cadernos

.. . da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo

Acusacgoes de Alienagao Parental, Judicializagcao dos Conflitos
e adoecimento psiquico no Sistema de (in)Justica

Accusations of Parental Alienation, Judicialization of Conflicts and the
development of mental illness in the (in)Justice System

Paula Rosana Cavalcante

Psicologa/ Agente de Defensoria da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo
Mestre e Doutora em Psicologia Social (USP). Especialista em Psicologia Juridica
precavalcante@defensoria.sp.def.br

Resumo

O objetivo deste artigo é refletir sobre como os processos judiciais tradicionais podem ser
adoecedores para as pessoas, devido aos seus fluxos e caracteristicas especificas, tais como o
incentivo a posturas combativas em situacdes de conflitos familiares. Para aprofundarmos estas
questdes abordaremos principalmente os processos judiciais envolvendo disputa de guarda,
conflitos nas visitas/convivéncia com filhas/os e acusagdes de aliena¢do parental. Para isso,
inicialmente refletiremos sobre o conceito de judicializagdo da vida e judicializacao dos conflitos,
tao presente em nossa sociedade, seguido de breve resgaste historico acerca de como o conceito
da alienagdo parental adentrou fortemente nos tribunais brasileiros, quais seus impactos e quais
mudangas — legislativas e praticas — temos tido desde entdo. Por fim, teceremos algumas
possibilidades de atuacdo que se mostrem menos adoecedoras as pessoas que atendemos e que —
até — possam promover cuidado e acolhimento no sistema de justica.

Palavras-chave: Judicializacao dos conflitos. Adoecimento psiquico. Psicologia Juridica.

Abstract

The objective of this article is to reflect on how traditional judicial processes can be sickening
for people, due to their specific flows and characteristics, such as encouraging combative stances
in situations of family conflict. To delve deeper into these issues, we will mainly address legal
proceedings involving custody disputes, conflicts in visits/living with children and accusations of
parental alienation. To do this, we will initially reflect on the concept of judicialization of life and
Judicialization of conflicts, so present in our society, followed by a brief historical review of how
the concept of parental alienation strongly entered Brazilian courts, what its impacts are and
what changes — legislative and practices — we have had ever since. Finally, we will outline some
possibilities for action that are less harmful to the people we serve and that — even — can promote
care and acceptance in the justice system.

Keywords: Conflict Judicialization. Psychic illness. Juridical Psychology.
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INTRODUCAO

No fundo, no fundo,

bem la no fundo,

a gente gostaria

de ver nossos problemas
resolvidos por decreto.

A partir desta data,

aquela magoa sem remédio

é considerada nula

e sobre ela — siléncio perpétuo.
Extinto por lei todo o remorso.
Maldito seja quem olhar pra trds,
la pra tras ndo ha nada,

e nada mais.

Mas problemas ndo se resolvem,
problemas tém familia grande,

e aos domingos saem todos para passear:
o problema, sua senhora

e outros pequenos probleminhas.

“Bem no fundo” — Paulo Leminski'

Esta poesia de Leminski nos convida a refletir sobre nossas posturas quando enfrentamos
um conflito. Parece que o poeta identifica, em nossa cultura, um desejo por uma resolug¢ao quase
que “magica” dos conflitos. Uma solucao que viria de fora, por imposicao (“decreto”), definitiva
(“maldito seja quem olhar para trdas”) e que poderia eliminar os sentimentos indesejados que
costumeiramente acompanham uma disputa (“aquela mdagoa sem remédio é considerada nula”;
“extinto por lei todo o remorso”). Mas ele conclui: “mas problemas ndo se resolvem, problemas
tém familia grande...”. Ou seja, problemas sdo complexos, conflitos familiares sdo complexos e
ndo se resolvem tao facilmente. Este autor nos inspira a pensar que, portanto, se ndo € por decreto
que os nossos problemas serdo resolvidos, também nao serdo esgotados a partir de processos
judiciais.

Ocorre que grande parte da populagdo deposita este tipo de expectativa — resolu¢do de
seus problemas — na Justica, nesta justica formal, centralizada no Poder Judiciario, nos tribunais
de justica, no sistema de justica com todos os seus ritos e tramites. Pensemos: que justica ¢ essa?

Tentando analisar este sistema de justica formal, dois juristas — um estadunidense (Bryan
Garth) e outro italiano (Mauro Cappelletti) — encabegaram, nos anos 1970, um extenso estudo,
batizado de Projeto Florenga, que contou com a participacdo de varios paises e profissionais
diversos, como sociologos, antropologos, psicologos, administradores, bem como aplicadores de
direito. Nessa pesquisa mundial sobre acesso a justica, foram identificados alguns dos principais
problemas enfrentados, suas causas, ¢ apresentadas algumas possiveis solugoes (RAMOS, 2021).

Cappelletti e Garth expressam que o Projeto Florenga foi elaborado num contexto de
insatisfacdo mundial com o servigo prestado pelo Poder Judiciario, causado pelos mesmos fatores:
“[...] alto custo processual, demora na resposta jurisdicional, distanciamento da realidade social e
complexidade dos atos judiciais, dentre outros” (RAMOS , 2021). Os resultados desta pesquisa
foram publicados nos anos 1978 e 1979, sendo que um resumo, chamado Relatorio Geral, foi

Cadernos da Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo. Sio Paulo, v. 9 n. 42 p.12-33,2024. 13
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traduzido para varios idiomas, mas foi publicado no Brasil apenas em 1988, sob o nome de
“Acesso a Justica” (CAPPELLETTI ¢ GARTH, 1988).

Segundo estes autores, o acesso formal, mas ndo efetivo a Justica, correspondia a
igualdade, apenas formal, mas ndo efetiva (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 9). Eles apontam
que a expressdo “acesso a Justiga” serve para determinar duas finalidades basicas do sistema
juridico, sistema pelo qual as pessoas possam reivindicar seus direitos e/ou resolver seus litigios
sobre os auspicios do Estado (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 8). Nessa linha, tais finalidades
seriam: este sistema deve ser igualmente acessivel a todas/os e deve produzir resultados que sejam
individual e socialmente justos. Eles t€ém como premissa basica a ideia de que a justiga social

pressupde o acesso efetivo e que mudangas seriam possiveis e desejadas.

Originando-se, talvez, da ruptura da crenga tradicional na confiabilidade de
nossas instituigdes juridicas e inspirando-se no desejo de tornar efetivos — e
ndo meramente simbolicos — os direitos do cidaddo comum, ela exige reformas
de mais amplo alcance e uma nova criatividade. Recusa-se a aceitar como
imutaveis quaisquer dos procedimentos e institui¢des que caracterizam nossa
engrenagem de justica (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 8).

Inquietados pelo questionamento “a que prego e em beneficio de quem estes sistemas de
fato funcionam?”, estes juristas identificaram em seus estudos aspectos relevantes tais como uma
“desconfianca nos advogados”, especialmente comum nas classes menos favorecidas.
Procedimentos complicados, formalismo, ambientes que intimidam, como o dos tribunais,
juizas/es e advogadas/os, figuras tidas como opressoras, fazem com que o litigante se sinta
perdido, um prisioneiro em um mundo estranho (1d., p. 24). Analisando o que nomeiam de
“barreiras ao acesso™?, eles concluem que os obstaculos criados por nossos sistemas juridicos sdo
mais pronunciados para as pequenas causas € para as/os autoras/es individuais, especialmente os
pobres.

Sobre a assisténcia judiciaria prestada as/aos pobres pelo Estado?, eles observam que a
tentativa de tratar estas pessoas como clientes regulares cria dificuldades. Tal tipo de assisténcia
superaria as barreiras de custo, mas nao combateria outros problemas enfrentados pelas/os pobres.
Isso porque confia as/aos pobres a tarefa de reconhecer as causas e procurar auxilio; ndo encoraja,
nem permite que a/o profissional auxilie as/os pobres a compreender seus direitos e identificar as
areas em que se podem valer de remédios juridicos (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 38). Ou
seja, a assisténcia judiciaria (restrita aos processos judiciais) atua pontualmente, ndo trabalha na
perspectiva de propiciar qualquer mudanga mais ampla para a vida das pessoas atendidas, ndo
promove intervencdes na perspectiva de transformacgao social. Além disso, trata os pobres como
individuos, negligenciando sua situagdo como classe. Assim, ndo estdo aparelhados para
transcender o que eles nomeiam de “remédios individuais” (Id., p. 39).

Apods analisarem os sistemas ou modelos existentes, estes autores concluem que medidas
muito importantes ja teriam sido adotadas para melhora-los e que, consequentemente, as barreiras
a0 acesso a Justica teriam comecgado a ceder. No entanto, destacam que existem limites sérios na

tentativa de solug@o pela assisténcia judiciaria.

Varios autores diferenciam os termos “assisténcia judiciaria” e “assisténcia juridica”.

Trata-se a primeira de assisténcia mais limitada, referente apenas a esfera processual, ao passo
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que a segunda contempla o auxilio extrajudicial (conciliatorio ou contencioso), a consultoria e a
assisténcia judiciaria (NERY JUNIOR, 1999). Apenas com a promulga¢do da Constituicao
Federal de 1988 é que foi abandonado o conceito de assisténcia judiciaria gratuita em favor da
concepgao de assisténcia juridica integral e gratuita, que deveria ser prestada pelo Estado
(GONCALVES, 2008). Essa passagem da assisténcia judiciaria para a assisténcia juridica integral
exige mudangas na postura que comumente encontramos nos tribunais, nos quais se vé€ a busca
pela litigancia. O Defensor Publico Carlos Weis (2002) definiu esta diferenca da seguinte

maneira:

[...] uma evidente transmutagdo. Passa-se da ideia de assisténcia judiciaria para
o de acesso a justi¢a; de assistencialismo publico para servico publico
essencial; de extensdo da Advocacia privada aos financeiramente carentes a
promogdo dos direitos humanos; de mera promogdo judicial de demandas
privadas a identificacdo dos direitos fundamentais da populagdo e sua
instrumentalizagdo, eventualmente por via judicial. Dai porque é essencial a
compreensdo da natureza distinta das defensorias publicas, em comparagdo
com os servigos de assisténcia judiciaria antes existentes (ainda que nomeados
defensorias publicas), a fim de que se organize o novo servigo publico em razido
de sua real finalidade, constitucionalmente desenhada (WEIS, 2002, p.5)

Ramos (2021), ao analisar os resultados do Projeto Florenca e comparar com o sistema
judiciario brasileiro, conclui que apenas apds a Constitui¢ao Federal de 1988 o tema do acesso a
justica ganhou for¢a. Além disso, percebeu um esfor¢o empreendido no Brasil, voltado ao
desenvolvimento de institutos, leis e 6rgdos atos a promoverem o acesso, mas ainda insuficiente
para romper com um sistema juridico “excludente, fruto de um longo historico de diferencas
sociais” (RAMOS, 2021, p.160).

Pois bem, até aqui vimos que o Sistema de Justiga formal muitas vezes se mostra
excludente, reprodutor de desigualdades sociais, com alto custo, demora na resposta jurisdicional,
distanciamento da realidade social, complexidade dos atos judiciais (o que dificulta a
compreensdo para a maioria das pessoas), com procedimentos complicados, formalismo,
ambientes que intimidam (como o dos tribunais), juizas/es e advogadas/os, figuras tidas como

opressoras e que — por todas estas caracteristicas — sistema este que deixa as pessoas insatisfeitas.

O ponto que queremos chegar é que, com tudo isso, este sistema de justica muitas vezes
tem gerado intenso sofrimento e desgaste emocional as pessoas que ele acessam. Sobretudo para
as pessoas e grupos ja menos favorecidos em nossa sociedade, tais como as pobres, as pretas, as
mulheres. Sabemos que as pessoas, quando procuram o judiciario, ja estdo enfrentando algum
tipo de problema, conflito, violéncia/negligéncia o que — naturalmente — ja carrega sofrimentos.
Mas o que temos observado é ainda mais preocupante: as pessoas estdo adoecendo no sistema de
justica, com ele e por causa dele! Além de ser um sistema cheio de formalidades, burocracias,
hostilidade e indiferenca por parte das pessoas que o conduzem (muitas vezes), as tramas dos
processos judiciais acabam trazendo alto grau de litigiosidade, com troca de acusacdes entre as
partes — conduzidas e fomentadas pelas/os operadoras/es do direito — visando desqualificar o
outro, para que se “ganhe” a acdo/pleito. Assim, se no inicio do processo judicial j4 havia um

conflito, este conflito se potencializa. Se no inicio do processo havia magoa, ela se alarga. Se no
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inicio do processo judicial ja havia sofrimento, no final havera pessoas em um quadro de intenso
adoecimento psiquico, com sintomas de ansiedade e depressao, por exemplo.

Para aprofundarmos estas questdes e analisarmos como as pessoas estdo adoecendo neste
sistema de (in)justica, neste artigo abordaremos principalmente os processos judiciais envolvendo
disputa de guarda, conflitos nas visitas/convivéncia com filhas/os e acusagdes de alienacdo
parental. Para isso, inicialmente refletiremos sobre o conceito de judicializagdo da vida e
judicializagdo dos conflitos, tdo presente em nossa sociedade, seguido de breve resgaste historico
acerca de como o conceito da alienacdo parental adentrou fortemente os tribunais brasileiros,
quais seus impactos e quais mudancas — legislativas e praticas — temos tido desde entdo. Por fim,
teceremos algumas possibilidades de atuagdo que se mostrem menos adoecedoras as pessoas que
atendemos e que — até — possam promover cuidado e acolhimento no sistema de justica.

3k %k %k %

Confesso que fiquei em davida sobre apresentar este tema no V Congresso Brasileiro de
Atuagdo Interdisciplinar. Ja se falou tanto sobre Aliena¢do Parental, tantas publicagdes, tantos
eventos e rodas de conversa abordando o tema nos ltimos anos, tantos materiais de orientacao ja
produzidos pelos Conselhos de Psicologia (CFP ¢ CRP)... sera que ja virou assunto esgotado e
encerrado? Infelizmente, a cada dia mostra-se que nao. Recordei-me de inimeros processos
judiciais nos quais atuei recentemente, nos quais continuo vendo acusagdes de alienagdo parental,
muitas vezes a partir de analises superficiais e descontextualizadas, de profissionais muitas vezes
mal qualificadas/os e até sem experiéncia na area juridica (por exemplo quando juizes contratam
pontualmente profissionais ndo vinculadas ao Tribunal de Justica, para dar conta de situacdes
urgentes ou quando ha muitos processos na “fila” da pericia psicologica e/ou social). Lembrei das
manifestagcdes das partes, atacando a outra com acusag¢do de alienacdo parental, nos laudos sociais
e psicologicos que “diagnosticam” a alienacao parental (na quase totalidade das vezes, nas maes)
e nas decisdes judiciais que se embasam nestes “diagnosticos” para imporem medidas gravissimas
como mudangas de guarda/de residéncia de uma crianga ou mesmo decisdes que podem obrigar
uma crianga a ter contato ou mesmo passar a residir — de modo imediato, muitas vezes — com um
genitor com o qual ndo estava tendo contato ha anos. Nio, isso ndo é um exagero. E real. E
chocante. Em “nome” do melhor interesse da crianca ou “a favor da crianga” isso tem acontecido.
Entdo decidi manter o tema e a apresentagao deste trabalho no referido evento.

Outra confirmacao acerca da importancia foi durante a apresentacdo no V Congresso: a
partir dos comentarios e expressoes das/os participantes que acompanharam minha explanagdo —
destaco que havia defensoras/es, psicologas/os e assistentes sociais de varios estados brasileiros
neste momento — muitas/os mostraram surpresa com as informagdes. Comentaram que nao
estavam acompanhando estas discussdes. “O Conselho nos orientou a nao utilizar mais este
termo?”, “Nao ha consenso sobre o conceito e uso da alienagao parental, nem sobre os estudos de

Gardner?”, “A aplicacdo da Lei 12.318/2010 pode ter impactos devastadores sobre as proprias
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criangas?!!” — algumas disseram. Entdo, sim. Ainda precisamos falar muito sobre isso. Assim,
justifica-se este artigo, desejando um sistema de justi¢a mais justo, acolhedor e que promova mais

saude e justiga, no seu sentido mais amplo.
JUDICIALIZACAO DOS CONFLITOS E JUDICIALIZACAO DA VIDA

Apesar de estudos como os de CAPELLETTI e GARTH (1988), dentre outros autores
(SADEK, 2004) apontarem para a insatisfacdo da populacao com o sistema de justica tradicional,
as pessoas continuam a aciona-lo diariamente. Cabe destacar que nao estamos aqui dizendo que
nunca deveriamos aciona-lo. Obviamente poder contar com ele e acessar o Poder Judiciario pode
ser fundamental para a garantia de diversos direitos. O que trazemos aqui ¢ uma banalizacdo e a
busca incessante por esta instituicao, que vem acompanhada muitas vezes de uma expectativa de

que ela “resolvera todos os problemas”.

Na sociedade contemporanea, as situagdes de violéncia, conflitos, vulnerabilidades ou
violagdes de direitos fazem com que os sujeitos envolvidos busquem, muitas vezes, no Poder
Judiciario, respostas as suas demandas (PORTUGAL GOUVEA, 2012). Assim, complexas
situacdes, relacionadas a multiplos fatores (sociais, politicos, relacionais, familiares, culturais
entre outros), sdo levadas as institui¢des juridicas para acompanhamento, buscando uma

resolucao.

Além disso, vemos que, atravessadas pelo Poder Judiciario, as pessoas ndo somente
recorrem a ele como também incorporam e legitimam seus modos de operagdo. Isso é o que
compreendemos como Judicializagdo da vida, este movimento de regulacdo normativa e legal do
viver, a partir do qual se reproduz o controle, o julgamento ¢ a puni¢do das condutas,
posicionamentos dos quais os sujeitos se apropriam para a resolucao dos conflitos, propagando
uns com os outros estas atitudes de controle, julgamento e puni¢ao (OLIVEIRA; BRITO, 2013,
p. 78-89). Nesse sentido, ao longo dos anos e da organizacdo do Sistema de Justica como
conhecemos em nossa sociedade, foi se percebendo efeitos dos discursos e das praticas juridicas
sobre as subjetividades das pessoas. Ou seja, as praticas juridicas foram influenciando as formas
de os sujeitos se relacionarem, experimentarem e até conceberem as suas vidas (FOUCAULT,
1999).

Segundo Sena e Muzzi Filho (2017), “se a previsdo de direitos sociais nos textos
constitucionais traduz uma importante conquista, o excesso de litigios judiciais cristaliza os
conflitos e compromete a efetiva realizagao desses direitos (SENA e MUZZI FILHO, 2017, p.73).

O excesso de demanda judicial, além de oneroso e contraproducente em muitos
casos, acaba por cristalizar ainda mais as tensdes sociais, sem, realmente,
resolver essas tensdes e, claro, sem pacificar as relagdes sociais (SENA e
MUZZI FILHO, 2017, p.74).
Assim, embora sejam compreensiveis os motivos que muitas vezes levam a judicializa¢ao
dos conflitos, haja vista que o Poder Judicidrio traz consigo a suposta “garantia de um processo
equitativo, inclusive quando se demanda contra os poderosos” (CHEVALLIER, 2009, p. 133),

esses autores destacam que:

(...) tem-se que o recurso a Justica também produz alguns efeitos perversos ao
cristalizar os conflitos: o legalismo conflitual comportard um conjunto de
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custos econdmicos, institucionais, humanos. [...] indo até a dentincia do
espectro do governo dos juizes (CHEVALLIER, 2009, p. 133-134, grifos
N0Ss0s).

Esta ideia de que a judicializacdo acaba cristalizando os conflitos — ao invés de serem
trabalhados, melhorados — também foi identificada e descrita por Souza (2020):

As vidas e as pessoas se transformam em processos judiciais. Seus problemas
sdo eternizados. Seus papéis - sociais e simboélicos - naquela situacdo sdo
inscritos em folhas de papel e, atualmente, nas nuvens digitais. O papel de
patrdo e empregado, de denunciante e réu, de agressor e vitima, fica ali
cristalizado, como se fosse perene e, ainda, descolado e deslocado da realidade
(SOUZA, 2020, p.12, grifos nossos).

Na pratica observa-se a tentativa de “resolver” a questdo de forma supostamente “agil,
objetiva e neutra”, a partir de uma explicacdo com base em uma logica binaria (certo x errado;
quem ganha x quem perde) e reducionista (ndo aprofunda a complexidade das relacdes e dos
conflitos). Esta autora também destaca que “ingressar no sistema judiciario por si so ja gera
efeitos, muitas vezes danosos, as relagdes” (SOUZA, 2020, p.12).

Nota-se, importante assentar, que esse sistema nao tem se mostrado eficiente, como
aponta recente pesquisa realizada pela Fundacdo Gettlio Vargas (2017). Portanto, afora as
questdes de cristalizagdo de conflitos, também no plano econdémico a judicializacao
indiscriminada das condutas sociais e dos conflitos possui suas consequéncias, na medida em que
o crescente acionamento do Poder Judiciario exige consideravel estrutura, que demanda, por sua

vez, elevados custos aos cofres publicos.

No proximo topico abordaremos como um tipo de litigio judicial — denuncias de
abuso/maus tratos contra criangas ¢ adolescentes, disputa de guarda e da fixacdo de regime de
convivéncia/visitas — tem sido acompanhado recorrentemente nos tribunais brasileiros nos
ultimos anos, sobretudo casos relacionados a acusacdes do que foi nomeado como “alienagao
parental”.

“ALIENACAO PARENTAL” E OS IMPACTOS DE SEU USO NOS PROCESSOS
JUDICIAIS

Na década de 1980, o psiquiatra estadunidense Richard Gardner definiu a alienagdo
parental (AP) como uma dindmica familiar identificada em casos de separac¢ao conjugal, na qual
o genitor guardido utiliza-se, em geral, de estratégias e recursos variados a fim de obstaculizar os
encontros ¢ a livre convivéncia entre o outro genitor (ndo guardido) e a/o filha/o comum. Isto
ocorreria, segundo ele, devido a uma suposta “insatisfacdo” com o fim da relagdo, que acabava
deixando a crianga em um lugar de objeto de manipulag¢do, de vinganca e “moeda de troca”
(GARDNER, 1991).

Ja a sindrome de alienagao parental (SAP) foi definida, por este mesmo autor, como um
distarbio infantil que acometeria criangas e adolescentes envolvidos em situagdes de disputa de

guarda entre os genitores. Na visdo do autor, a sindrome se desenvolve a partir de programacao
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ou lavagem cerebral realizada por um genitor — nomeado como alienador — para que a crianga
rejeite o outro responsavel (SOUSA e BRITO, 2011). Assim, a crianga/adolescente passaria a
nutrir sentimento de repulsa ao genitor alienado e se recusaria a vé-lo e, ainda por cima,

contribuiria na campanha difamatoria contra ele.

No Brasil, apos rdpida tramitagdo no Legislativo, foi sancionada, em agosto de 2010, a
lei sobre a alienag¢do parental — LEI N° 12.318/2010, que prevé sangdes ao genitor que causar
impedimentos a convivéncia da/o filha/o com o outro responsavel (SOUSA, 2011).

Esta lei define a AP como: “a interferéncia na formacao psicologica da crianga ou do
adolescente promovida ou induzida por um dos genitores, pelos avos ou pelos que tenham a
crianga ou adolescente sob a sua autoridade, guarda ou vigilancia para que repudie genitor ou que
cause prejuizo ao estabelecimento ou @ manutencao de vinculos com este”. A lei também tipifica
os atos de “alienagdo parental” como:

I - realizar campanha de desqualificacdo da conduta do genitor no exercicio da
paternidade ou maternidade;

II - dificultar o exercicio da autoridade parental;
III - dificultar contato de crianga ou adolescente com genitor;
IV - dificultar o exercicio do direito regulamentado de convivéncia familiar;

V - omitir deliberadamente a genitor informagdes pessoais relevantes sobre a
crianga ou adolescente, inclusive escolares, médicas e alteracdes de endereco;

VI - apresentar falsa denuncia contra genitor, contra familiares deste ou contra
avos, para obstar ou dificultar a convivéncia deles com a crianga ou
adolescente;

VII - mudar o domicilio para local distante, sem justificativa, visando a
dificultar a convivéncia da crianga ou adolescente com o outro genitor, com
familiares deste ou com avos.

Segundo esta legislagdo, caso identifique indicios de AP, a autoridade judiciaria — se
necessario - poderd determinar pericia psicoldgica e/ou biopsicossocial. A/o magistrada/o
também podera aplicar medidas, caso se confirme atos de AP. Sdo elas:

I - declarar a ocorréncia de alienagdo parental ¢ advertir o alienador;

II - ampliar o regime de convivéncia familiar em favor do genitor alienado;
III - estipular multa ao alienador;

IV - determinar acompanhamento psicoldgico e/ou biopsicossocial;

V - determinar a alteracdo da guarda para guarda compartilhada ou sua
inversao;

VI - determinar a fixagdo cautelar do domicilio da crianca ou adolescente;
VII - declarar a suspensdo da autoridade parental (artigo que posteriormente
foi revogado, conforme abordaremos a seguir — Lei 14.340/2022)

Apesar de a Sindrome da Alienagdo Parental (SAP) néo ser reconhecida pela Organizacao
Mundial de Saude (OMS), teve muita penetragao na legislagdo brasileira e no Direito de Familia.
Cabe destacar que a SAP nunca foi reconhecida pela comunidade cientifica. Ao contrario: ndo
consta no Manual do Diagnostico e estatistica de transtornos mentais (DSM- IV e DSM- V) e foi

rejeitada pelas associagdes Americana e Espanhola de Psiquiatria. O tema, polémico e
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controverso, tem sido assunto em muitos espacos técnicos e académicos nos tltimos anos. Uma
das principais especialistas na atualidade, a psicdloga Analicia Martins de Sousa ressalta que:

Nota-se, inicialmente, que, do modo como o tema vem sendo tratado, corre-se
o risco de se naturalizar comportamentos e conflitos relacionais como indicios
de SAP, ou alienacdo parental, nos casos de litigio entre genitores, apesar de
distintos estudos sobre rompimento conjugal apontarem a diversidade de
fatores que concorrem para o estabelecimento de aliangas entre um dos
genitores e o(s) filho(s) (SOUSA e BRITO, 2011, p.279).

Nesse sentido, Walker et al (2004) alertam que a nog¢do de SAP foi rapidamente
assimilada pelos profissionais forenses e da area de satide mental de forma acritica, que no
conceito encontraram uma explicagdo para os impasses a eles trazidos pelos conflitos judiciais.
Apesar de transcorridos mais de 20 anos de sua descri¢do, ainda ha na atualidade uma série de
questionamentos acerca da sua existéncia, de sua classificagdo como uma sindrome e de sua
admissibilidade no contexto juridico. Dificuldades conceituais e auséncia de instrumentos de

medida confidveis sdo algumas das criticas direcionadas ao constructo.

Desde entdo, a Lei tem gerado um aumento de demandas ao Judiciario, em agdes judiciais
que “acusam” a outra parte — geralmente também genitora da crianga — de praticar AP (VEIGA;
SOARES; CARDOSO, 2019), nao tendo, por outro lado, se tornado instrumento para solucao da
maioria dos casos que sao assim tipificados, tanto que a propria literatura tem produzido mais em
termos de preven¢ao do que propriamente de intervengdo ou “reversao” dos casos de “alienacgdo
parental” (ROVINSKI, 2013).

Segundo o Conselho de Psicologia de Sao Paulo (CRP, 2020), tal realidade coincide com
as adverténcias de Sousa (2010), no sentido de que a Lei fomenta ataques a pretexto de proteger
direitos, porque acaba por validar legalmente condutas do tipo “certo” e “errado”, ou mesmo a
caracterizacdo de pessoas como “maldosas”, tamponando a real dimensdo dindmica e

multideterminada dos conflitos familiares. Além disso, esta produgdo do CRP alerta:

a sociedade tem se deparado com um revés da finalidade protetiva da lei:
familiares que acusam algum dos genitores de abusar sexualmente das/os
flhas/os tém tido sua intencio protetiva caracterizada como ato de
alienaciio parental. Como a Lei prevé, nesse contexto, a reversao da guarda,
ha noticia de que supostos abusadores se tornaram guardides legais de suas
proprias vitimas (ESTARQUE, 2018, destaque nosso).

Assim, tem ocorrido da seguinte forma: a mae (geralmente a mae, porque sao as mulheres
que exercem os cuidados com as/os filhos na maior parte do tempo, em nossa sociedade) percebe
alguns indicios de que a crianga poderia ter sofrido algum tipo de abuso ou outra violéncia,
enquanto estava no periodo de visitas com o genitor. Ela aciona a Rede de Protecdo a crianga
(Vara de Familia, mas também poderia ser um CREAS, UBS, Conselho tutelar, visando analisar
melhor a questdo e, se o caso, pedir o afastamento do abusador da crianga, até que se investigue
melhor a questdo). Logo o genitor vai constituir uma defesa neste processo ¢ € neste ponto que

tem sido muito comum a referéncia a Lei da AP.

Isso porque, como vimos na Lei, “apresentar falsa dentincia contra genitor, contra
familiares deste ou contra avds, para obstar ou dificultar a convivéncia deles com a crianga ou
adolescente” (Art.2° inciso VI) é considerado ato de AP.
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Mas o processo judicial geralmente continua com seu curso, passando por pericia
psicoldgica e social. Muitas vezes nao € confirmada a ocorréncia de abuso e sabemos o quanto ¢
dificil um laudo conclusivo com detecgdo de um abuso sexual, ainda mais quando a maioria dos
casos nao causa danos fisicos (FRANCIOLI et al, 2018). Novamente a defesa do réu acusa a parte
contraria de “alienacdo parental”. E ai, caso a/o magistrada/o concorde, pode tomar uma ou mais
medidas da lei, conforme vimos acima: declarar a ocorréncia de alienacdo parental e advertir o
alienador; ampliar o regime de convivéncia familiar em favor do genitor alienado; estipular multa
ao alienador; determinar acompanhamento psicoloégico e/ou biopsicossocial. Além das medidas
mais drasticas: V - determinar a alteracdo da guarda para guarda compartilhada ou sua
inversdo; VI - determinar a fixagdo cautelar do domicilio da crianca ou adolescente; VII - declarar
a suspensao da autoridade parental (artigo que posteriormente foi revogado, conforme
abordaremos a seguir — Lei 14.340/2022). Isto que nem falaremos sobre projetos de lei que visam
a “criminaliza¢do da alienacdo parental”, ou seja, uma mulher que faga a dentincia — ap0s suspeita
— para cuidar da crianga e para que a questdo seja investigada, caso isso ndo se confirme, pode

perder a guarda, a convivéncia, a autoridade parental e ainda ser presa®.

Diante do exposto, mostra-se salutar atentar-se para os riscos de que as denuncias de
alienagdo parental ndo virem novas formas de violéncia contra a mulher, conforme tém apontado

varias autoras:

A dificuldade da prova ndo significa que a mulher deve ser
responsabilizada pela dentincia, ja que € dever estabelecido no Estatuto da
Crianga e Adolescente (ECA). Quando uma mée niio denuncia e se descobre
a violéncia, o Poder Judiciario nio vacila em condenar a mae “conivente”

muitas vezes pelo mesmo tipo penal do violador. E um paradoxo?.
Destacamos ainda um ponto que muitas vezes fica escondido nestes casos: a situacdo de
violéncia doméstica contra a mulher — tdo comum e presente em nossa cultura — vivida pelas
pessoas relacionadas a este tipo lide, pois entendemos que se trata de fator relevante e que tem
papel central, compondo a dindmica destas relagdes que aqui analisamos. Os pais normalmente
possuem maior capacidade emocional nos litigios, assim como maior poder econdmico-financeiro
de custear um processo judicial (a0 mesmo tempo que, paradoxalmente, alegam nio possuir
condi¢des para pagar uma pensdo alimenticia adequada a crianga). Possuem em geral vantagem
sobre sua vitima em testes psicologicos, ja que a crianca e¢/ou a mae sdo as que foram

traumatizadas pela violéncia, podendo assim apresentar alguns sintomas.

Nessa linha, ndo podemos ignorar que — segundo especialistas — a lei desconsidera os
dados empiricos da realidade brasileira, de violéncia estrutural - 1 mulher foi morta a cada 6 horas
no Brasil em 2022, segundo dados do Monitor da Violéncia, e 45 mil menores de idade sofrem
violéncia sexual no pais por ano, de acordo com o Fundo das Nac¢des Unidas para a Infancia
(Unicef)] — promovendo a entrega de criangas de tenra idade a pais agressores. “Ignora o elevado
peso cultural que o machismo e a misoginia possuem no Brasil”, diz Romano José Enzweiler, juiz

do Tribunal de Justiga de Santa Catarina®.

Paralelamente, movimentos e organizagdes ja tém se posicionado para a reformulagdo do
texto da lei ou mesmo para sua completa revogagao (CRP, 2020). Em agosto de 2018, o Conselho
Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA) emitiu uma Nota Publica sobre
a Lei da Alienagao Parental (12.318/ 2010), manifestando grande preocupacao diante do fato de
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que o conceito de “alienacgdo parental” ndo estar fundamentado em estudos cientificos, bem como
pelo fato de ndo haver registro de outros paises que tenham e mantenham legislagdo semelhante
sobre o assunto. Este documento destaca que:

Entende-se que o inciso VI do artigo 2°, acima destacado, pode ser prejudicial
a crianga ¢ ao adolescente, pois, se um dos genitores desconfia que ha
ocorréncia de alguma forma de violéncia por parte do outro genitor, pode
sentir-se acuado e esquivar-se de comunicar a suspeita as autoridades,
posto que teme ser considerado ‘alienador’ ¢, portanto, sujeitar-se-a as
sangOes imposta pela Lei n° 12.318 de 2010 (CONANDA, 2018, destaques
Nossos).

Além disso, a Nota ressalta que:

(...) se um dos genitores desconfia que ha ocorréncia de alguma forma de
violéncia por parte do outro genitor, pode sentir-se acuado e esquivar-se de
comunicar a suspeita as autoridades (...) No entanto, para realizar uma
denuncia, basta que se desconfie da situacdo de violéncia, nio havendo
necessidade de comprova-la — o que deve ser averiguado pelas autoridades
competentes para tanto. Nesse sentido, inclusive, diferentes previsdes no
Estatuto da Crianga e do Adolescente apontam para a obrigatoriedade de
comunicar a suspeita de violéncia, bem como para a responsabilidade
compartilhada por proteger direitos e prevenir violagdes (...) (CONANDA,
2018, destaques nossos).

Sobre as medidas judiciais de “puni¢do” previstas na lei, caso identificada alienagdo
parental, esta Nota ¢ bastante clara e alerta para absurdos que podem e estdo ocorrendo:

Acredita-se que, considerando especialmente os incisos V, que prevé a
inversdo da guarda; VI, que prevé a fixacdo cautelar do domicilio; e VII, que
prevé a suspensdo da autoridade parental, as consequéncias da ‘alienagdo
parental’ perdem a razoabilidade. Com a determinagdo dos
acompanhamentos psicologicos ¢/ ou biopsicossocial ¢ a guarda
compartilhada, espera-se que ambos o0s responsaveis legais sejam
sensibilizados a agir, educar e propiciar o melhor ambiente familiar para seus
filhos, sem ferir o direito a convivéncia familiar e comunitaria da crianga ou
do adolescente, enquanto as previsdes dos incisos V, VI e VII revelam uma
interven¢ao desproporcional nas familias e podem, inclusive, gerar distorcoes
e agravar violacdes, 2 medida em que a mudanca de guarda, a fixacio de
domicilio e a suspensio da autoridade parental podem resultar na
convivéncia da crianca ou adolescente com seu abusador, em detrimento
do convivio com o suposto ‘alienador’(CONANDA, 2018, destaques
N0SSs0S).

Por fim, a Nota recomenda a revogacao do inciso VI do artigo 2° e dos incisos V, VI e
VII do artigo 6° da Lei n° 12.318 de 2010, sem prejuizo ao aprofundamento do debate acerca da

possibilidade da revogacao de outros dispositivos ou de inteiro teor da referida Lei da Alienagao

Parental.

Em 2019 o Nucleo de Promoc¢do e Defesa dos Direitos da Mulher (NUDEM) da
Defensoria Ptblica do Estado de Sdo Paulo também emitiu uma Nota Técnica (n° 01/2019)’, que

analisa a Lei n® 12.318/2010, chegando as seguintes conclusdes:

a) Nao atende a finalidade de protecdo integral da crianga, na medida em que
retira a crianca/adolescente da centralidade da questdo, destinando este
lugar para a relagdo de conjugalidade conflituosa.

b) Ao estabelecer como uma das hipdteses de alienag@o parental “a falsa
dentincia como genitor para obstar ou dificultar a convivéncia”, a lei deixa de
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considerar a crianga/adolescente como sujeito de direito- contrariando a
autonomia progressiva de criangas e adolescentes- ¢ fomenta o recebimento
de dentuincias de criancas/ adolescentes de violéncia, maus tratos e
negligéncia com desconfiancga;

¢) E desproporcional, por prever mecanismos de intervengdo judicial ja
existentes no ordenamento juridico, aplicando-os de modo mais interventivo
nas relagdes sociais;

d) Viola os principios do contraditoério, da inércia da jurisdicdo, da adstrigdo
ao pedido, do duplo grau de jurisdi¢do, da igualdade substancial entre homens
e mulheres e da imparcialidade do juizo.
Em 2022 foi a vez do Conselho Nacional de Satde (CNS) emitir uma Recomendacao -
N°003, de 11/02/2022 — que aconselha a rejeicido ao PL n° 7.352/2017%, bem como propde a
adog¢do de medidas de proibi¢do do uso de termos sem reconhecimento cientifico, como sindrome

de alienagdo parental, entre outros.

Este documento destaca que esta presumida sindrome e seus derivados sao rechagados no
mundo e com recomendag¢des da ONU (Organizagdo das Na¢des Unidas) para coibir e banir os
termos nos tribunais por prejudicar mulheres e criancas em situagdes de violéncia doméstica e
familiar e em casos de abuso sexual intrafamiliar em paises que receberam as recomendagdes da
ONU como: Italia (2011); Costa Rica (2017); Nova Zelandia (2018); Espanha (2020). E ainda o
Conselho Europeu recomendou a Austria e a Espanha em 2020. Também deram destaque aos
seguintes movimentos: Relatdrio sobre a implementacdo da Convencao Interamericana para
Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher, ‘Convencdo de Belém do Pard’ em
Cumprimento a Resolugdo Ag/Res. 2803 (Xliii-O/13), da Comissao Interamericana de Mulheres
da Organizagao dos Estados Americanos (OEA), de 18 fevereiro 2014, que reconhece que o tema
e o uso da “Sindrome da Alienagao Parental” vém afetando cada vez mais as mulheres na regido.
Este documento cita ainda o Protocolo para Julgamento com Perspectiva de Género 2021, do
Conselho Nacional de Justi¢a, que reconhece que “a alegacio de alienacio parental tem sido
estratégia bastante utilizada por parte de homens que cometeram agressoes e abusos contra
suas ex-companheiras e filhos(as)”, define e exemplifica a violéncia Institucional como
“Violéncias praticadas por instituicdes” como no Poder Judiciario ao “taxar uma mulher de

vingativa ou ressentida em disputas envolvendo alienacao parental ou divércio”.

A advogada e especialista no tema, Myllena Calasans, representante do Comité Latino
Americano de Defesa dos Direitos da Mulher (CLADEM), afirma que “A alienagao parental ndo
protege as criangas e estigmatiza as mulheres. E mais uma forma de criminalizagio das

mulheres’

. Ela também explica que os outros paises sul-americanos ndo tém uma lei especifica
para tratar de alienac@o parental como ocorre no Brasil. Em Porto Rico, o assunto ¢ tratado na Lei
de Seguridade, Bem-Estar e Protecdo das Criancgas e define alienag@o parental como uma forma
de maus tratos. Na Argentina, a questdo esta prevista no Coédigo Penal desde 1993 e, no Chile, o
tema ¢ garantido no Codigo Civil e faz modificagdes nas legislagdes internas do pais. Ja no
Meéxico, a lei foi objeto de agdo de inconstitucionalidade. As justificativas foram de que a lei ndo
atingiria o fim da protecdo das criangas, dificultaria a investiga¢ao das dentincias de abuso sexual,
seria uma discriminagdo indireta contra as mulheres e se basearia numa teoria sem base cientifica.
Como resultado, a Suprema Corte declarou a lei inconstitucional e ela foi revogada e retirada do

Cadigo Civil mexicano.
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Apesar das diferengas, segundo Myllena Calasans, os problemas que o Brasil enfrenta na
legislacao sdo os mesmos dos paises vizinhos da América Latina. “Nao ha a necessidade da
categoria de alienagdo parental para que seja feita a protecdo e o cuidado das criancas pos-
divorcio”, afirmou.

Diante dos dados e analises que expde no documento acima citado, o Conselho Nacional
de Saude fez recomendagdes direcionadas especificamente a alguns o6rgdos. Ao Congresso
Nacional, indicou a rejeigao do PL n°® 7.352/2017, que altera a Lei n® 12.318/2010 ¢ a Lei n°
13.105/2015, para determinar a prioridade na tramitagao de processos relativos a atos de alienacgao
parental e a revogacdo da Lei n° 12.318/2010, que dispde sobre alienagdo parental. Ao Conselho
Federal de Medicina, Conselho Federal de Psicologia ¢ Conselho Federal de Servigo Social,
recomendou o banimento, em ambito nacional, do uso dos termos sindrome de alienagao parental,
atos de alienagdo parental, alienacdo parental e quaisquer derivagdes sem reconhecimento
cientifico em suas praticas profissionais. Por fim, sugeriu ao Conselho Nacional de Justica a
revisdo e retificagdo das recomendagdes, cartilhas ¢ cursos onde sdo utilizados os termos sem
reconhecimento cientifico como sindrome de alienacdo parental, atos de alienacdo parental,
alienagdo parental e quaisquer derivagdes, além de recomendar a promocdo de formagdes e
debates para as/os magistradas/os abordando a retirada dos respectivos termos sem

reconhecimento cientifico do ordenamento juridico.

Trés projetos de lei foram protocolados nos ultimos anos para revogar a Lei da Alienacdo
Parental (lei 12.318/2010), tnica do tipo no mundo, segundo o Ministério Publico Federal. Em
2022 tivemos a aprovagdo da Lei 14.340, de 18/05/2022 (simbolicamente no Dia Nacional de
Combate ao Abuso e a Explora¢do Sexual contra criangas e adolescentes), que alterou a Lei n°
12.318, de 26 de agosto de 2010, para modificar procedimentos relativos a alienac¢ao parental, e
a Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianga e do Adolescente), para estabelecer
procedimentos adicionais para a suspensdo do poder familiar. Essa lei refor¢a a necessidade de
manutengdo das visitas entre a crianga e genitor/a, mesmo em contexto de visita assistida no
Forum, além de destacar a importancia da realizagdo de acompanhamento psicoldgico ou o
biopsicossocial deve ser submetido a avaliagdes periddicas, com apresentagdo de laudos pelo
menos no inicio e final do acompanhamento. Além disso, esta lei revogou o inciso VII do caput do
art. 6° da Lei n® 12.318, de 26 de agosto de 2010, ou seja, um dos mais drasticos, polémicos e
criticados, que permitia declarar a suspensao da autoridade parental.

O Conselho Federal de Psicologia (CFP) seguiu na mesma linha, publicando a Nota
técnica CFP de 01/09/22, que dispde sobre os impactos da Lei n° 12.318/2010 (Lei da Alienagdo
Parental) na atuagdo de psicologas e psicologos. O documento destaca que as Entidades da
Psicologia e da sociedade civil emitiram alertas sobre alguns pontos da lei que podem tornar-se
graves violagoes de direitos humanos contra criangas, adolescentes e mulheres. Ressaltam que as
alteragdes que ocorreram — a revogacdo do inciso que citamos acima — ainda ndo teriam
contemplado todas criticas e reivindica¢des de movimentos sociais e atores da sociedade civil que
nos ultimos anos tém se manifestado contrariamente a lei. Em sintese, entende-se que a
normativa prioriza a judicializacio em detrimento de politicas publicas voltadas a resolucao
de conflitos, isonomia parental, equidade de género, paternidade responsavel, dentre outras
questdes ligadas ao tema.
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O material apresenta nove recomendagdes a categoria sobre o tema, entre elas, a
orientacao de que a/o psicologa/o ndo fundamente suas analises e conclusdes sobre integrantes do
grupo familiar e de suas dindmicas relacionais com base no ilicito civil definido pela Lei como
alienagdo parental. O documento também orienta que em situacdes nas quais a/o psicologa/o ¢é
instada/o a se manifestar sobre a ocorréncia ou nao de alienag@o parental, nos termos da Lei n°
12.318/10, a/o profissional deve contextualizar essa demanda e se pronunciar a partir do campo
da Psicologia, evidenciando os referenciais tedricos, técnicos e éticos que fundamentam as suas
analises e conclusdes. Vemos aqui uma clara preocupacdo do CFP no sentido de orientar as/os
profissionais para evitar analises superficiais e descontextualizadas, como vimos que tem

ocorrido, conforme apontamos acima. Deste documento, destacamos este ponto abaixo:

5 - As psicologas e os psicologos, ao optarem pelo uso do termo alienagio
parental em documento resultante de avaliacdo psicoldgica ou atendimento
psicoldgico, evidenciem os referenciais teédricos, técnicos e éticos, no campo
da Psicologia, que fundamentam suas andlises e conclusdes, bem como
considerem os resultados de pesquisas que apontam para o carater
reducionista, patologizante e punitivo do termo no dmbito juridico, que
compromete o potencial criativo e resiliente do grupo familiar.
Vemos que a normativa desencoraja que a/o profissional até mesmo use o termo e, mesmo
que o utilize, considere todos os impactos danosos que o termo vem trazendo as dinamicas

familiares e a vida das pessoas, em geral.

Seguindo nas atualizagdes legislativas que tivemos ultimamente, destacaremos outras
duas.

No dia 16/08/2023 (na semana seguinte a realizagdo do V Congresso de atuagdo
interdisciplinar nas Defensorias Publicas), a Comissdo de Direitos Humanos ¢ Legislagdo
Participativa (CDH) aprovou o projeto de lei (PL 1.372/2023) que revoga a Lei de Alienagdo
Parental (Lei 12.318, de 2010). No momento, este PL esta na Comissdo de Assuntos Sociais do
Senado, aguardando designagao do relator. Segundo o autor do projeto — senador Magno Malta -
a ONU mencionou o trabalho da CPI dos Maus-Tratos Infantis do Brasil e a ONU recomendou a
revogagao da Lei que use o termo ‘alienagao parental’, além de conceitos correlatos que coloquem
quem denuncia como louca. “Nao, gente! Quem denuncia precisa de respeito e sdo as maes. Nos
temos hoje, exatamente neste momento, 46 maes, com os filhos escondidos, com ordem de juizes
para devolvé-los aos abusadores.10”Aqui o senador se refere a casos que tém ocorrido, em
resposta aos processos em que a decisdo judicial concluiu que havia atos de AP e,
consequentemente, tomou decisdes como a mudanga imediata da residéncia da crianga — passando
a residir com genitores com que estavam, muitas vezes, sem contato 1, 2 anos, devido a suspeita
de abuso — ou mesmo a suspensdo da autoridade parental. Isso tem provocado atitudes de maes
que, desesperadas, passam a se esconder e “fugir da justica”, pois ndo querem ficar longe de

suas/seus filhas/os, tampouco que elas/eles passem a conviver com supostos abusadores.

Outra mudanca legislativa simbolica, desta vez em ambito estadual, ocorreu no Rio
Grande Sul (RS), onde a deputada Luciana Genro (PSOL) formulou o Projeto de Lei para revogar
a Semana e o Dia de Conscientizagdo sobre a Alienacdo Parental, projeto este que ja foi
aprovado. “Ndo ha reconhecimento cientifico do conceito de alienagdo parental, ndo existe

embasamento para isso. E absurdo que essa lei siga em vigor, ainda mais por prejudicar maes e
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criangas vitimas de violéncia, sendo um empecilho que torna ainda mais dificil que mulheres
denunciem seus abusadores”, destacou a deputada'.

O QUE FAZER?

Diante deste cenario complexo e desafiador, o que podemos fazer? Quais as
possibilidades de atuagdo com situagdes deste tipo? Ja que estamos identificando como as pessoas
estdo adoecendo nestes processos judiciais tocados desta forma, seria possivel oferecermos
préticas menos violentas as pessoas? E possivel cuidar no sistema de justica? Como oferecer mais
cuidado e acolhimento neste sistema?

Retomaremos aqui os resultados das pesquisas de GARTH e CAPELLETTI (1988). Apos
levantarem diversas criticas ao Sistema de Justica tradicional, judicial, estes autores propuseram
reformas, no sentido de promover maior efetividade neste acesso e na garantia de direitos de
todas/os as/os cidadas/dos. Eles organizaram suas propostas em 3 eixos, os quais chamam de
“ondas” de acesso a Justica. A primeira onda ¢ a da assisténcia juridica para os pobres, a segunda
onda trata-se da representacao dos interesses difusos/coletivos e a terceira onda refere-se a meios
alternativos de acesso a Justica. Embora entendamos que as trés “ondas” tenham relagdo com
nosso tema, iremos nos debrucar sobre a terceira, que tem mais relevancia para o presente artigo.

Sobre esta terceira onda, que chamam de “novo enfoque de acesso a Justi¢a”, explicam que:

Essa “terceira onda” de reforma inclui a advocacia, judicial ou extrajudicial,
seja por meio de advogados particulares ou publicos, mas vai além. Ela centra
sua atencdo no conjunto geral de instituigdes e mecanismos, pessoas €
procedimentos utilizados para processar ¢ mesmo prevenir disputas nas
sociedades modernas. [...] Seu método ndo consiste em abandonar as técnicas
das duas primeiras ondas de reforma, mas de trati-las como apenas algumas
de uma série de possibilidades para melhorar o acesso (CAPPELLETTI;
GARTH, 1988, p. 67-68, destaques nossos).

Podemos perceber que esta ideia de acesso a Justiga, em face ao modelo judicial
tradicional, amplia este campo de atuagdo tanto em relagdo a suas técnicas — que passam a ser
também preventivas — quanto em relacdo aos seus atores e instituicdes envolvidas. Se
historicamente o acesso a Justi¢a tornou-se responsabilidade das mesmas pessoas (operadores
formais do Direito) e das institui¢des juridicas, eles propdem a ampliagdo do olhar e dos
mecanismos existentes. Eles explicam que a representagado judicial — tanto de individuos quanto
de interesses difusos — ndo se mostrou suficiente, por si so, para tornar essas mudangas de regras
“vantagens tangiveis” ao nivel pratico. Assim, reforcam que ndo ¢ possivel, nem desejavel
resolver tais problemas com advogados apenas, isto €, uma representacao judicial aperfeicoada
(Id., p.69). Frisa-se a necessidade de verificar o papel e importancia dos diversos fatores e
barreiras envolvidas na garantia de acesso a Justica, num enfoque que leve em conta todos estes
elementos, de modo a desenvolver instituigdes efetivas para enfrentd-las. Eles encorajam a
efetivagdo de uma ampla variedade de reformas para o sistema juridico, incluindo alteragdes nas
formas de procedimento, mudangas na estrutura dos tribunais ou a criagdo de novos tribunais, a
participagdo de outros atores, tanto como juizes quanto como defensores, modificagcdes para se

evitar litigios ou facilitar sua solugdo ¢ a utilizagdo de mecanismos privados ou informais de
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solugdo dos litigios. Como podemos ver, o modelo de acesso a Justica proposto por Cappelletti e
Garth tem estreitas ligacdes com o modelo de assisténcia juridica integral proposto — a0 menos
em tese — pela Defensoria Publica, com uma atuagdo mais diversificada, judicial e extrajudicial,
como por exemplo na Educacdo em direitos e na Composicdo extrajudicial de conflitos com
técnicas de mediacao.

Os ensinamentos de Cappelletti e Garth (1988) nos dao referéncia inclusive para reforgar
a importancia do trabalho interdisciplinar na area, quando convidam “outros atores” para o
sistema juridico, para a construcdo e participacdo em ‘“‘procedimentos”. Desta maneira, a
orientagdo sobre o Direito ou sobre os direitos seria difundida entre todas/os da sociedade, numa
perspectiva emancipatoria e educativa, ja que nao concentraria informacdes fundamentais apenas
nos operadores do Direito, bem como daria abertura para que as outras pessoas participassem
ativamente do processo de construcdo e implantacao de solugdes juridicas. Retomando o tema das
acoes judiciais nas quais o conflito ¢ a troca de ataques entre as partes se mostra recorrente,
poderiamos pensar em projetos de educacio em direitos e/ou oficinas de parentalidade”,
realizando rodas de conversas preparatorias as agdes judiciais visando diminuir o litigio e seus
desgastes, por exemplo. Ou mesmo atendimentos na perspectiva da mediagao de conflitos (antes,
durante, depois ou até em paralelo ao andamento do processo judicial) para sensibilizar as pessoas

e evitarem fomentar e piorar os conflitos.

Mas nao basta sensibilizar e trabalhar estas questdes apenas com as familias que estao
tendo suas histérias acompanhadas, mas também e fundamentalmente, trabalhar estas questoes
com as/os profissionais que as acompanham, psicologas, assistentes sociais, operadores do direito
(magistradas, promotoras, defensoras publicas, advogadas...). Afinal, o quanto estamos
incentivando e até fomentando estas disputas, que tantos impactos negativos podem trazer a vida
destas pessoas? Nos as acompanhamos por um periodo — dias, meses, anos — mas elas vao estar

imersas aos impactos destas vivéncias —em meio a processos judiciais — para sempre!

Faz-se necessaria a reflexdo sobre estes pontos desde a formagdo das/os profissionais,
sobretudo dos operadores de direito. Destaco aqui esta formagao, pois ja ¢ muito divulgado que
esta formacdo — em seu cerne — ainda ¢ muito voltada para ganhar conflitos, atacar as partes
contrarias, desqualificar quem esta do outro lado da agdo judicial, ou seja, incentivam esta alta e
corrosiva litigdncia (ZAMBONI, 2016). “Sem a mudanca do ensino juridico, pouco sera possivel
mudar na cultura da sentenca” (ZAMBONI, 2016, p.7).

No trecho abaixo Cappelletti e Garth (1988) sugerem inclusive que os operadores do
Direito recebam de maneira integrativa as/os profissionais de outras ciéncias para o campo

(incluindo psicologas/os), apesar das resisténcias decorrentes, averiguadas pelos autores:

[...] a que prego e em beneficio de quem estes sistemas de fato funcionam. Essa
indagacdo fundamental que ja produz inquietacdo em muitos advogados, juizes
e juristas torna-se tanto mais perturbadora em razdo de uma invasdo sem
precedentes dos tradicionais dominios do Direito, por socidlogos,
antropologos, economistas, cientistas politicos e psicélogos, entre outros. Nao
devemos, no entanto, resistir a nossos invasores; ao contrario, devemos
respeitar seus enfoques e reagir a eles de forma criativa. Através da revelagao
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do atual modo de funcionamento de nossos sistemas juridicos, os criticos
oriundos das outras ciéncias sociais podem, na realidade, ser nossos aliados na
atual fase de uma longa batalha historica — a luta pelo “acesso a Justiga”
(CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 7-8, grifos nossos).

Para Oliveira e Brito (2013, p.83-84) “sob esse prisma judicializante, o psic6logo torna-
se um profissional indispensavel na Justiga, competindo a ele, sobretudo, analisar os individuos
de acordo com as leis que tratam de aspectos emocionais e subjetivos”, aspectos estes que muitas
vezes ficam em segundo plano nos processos judiciais tradicionais. Claro que a maneira como
estas/es profissionais sdo inseridas/os também vai influenciar em sua capacidade ou ndo de
contribuir para que processos de judicializagdo sejam vistos de maneira mais critica, incorporando
novas reflexdes ao sistema posto. A simples existéncia de profissionais de outras ciéncias nesta
area ndo garante a problematizagdo dos varios elementos em jogo. Pode-se, inclusive, apenas
reproduzir e reforgar as praticas e perspectivas ja existentes.

Bicalho (2019, p.18) destaca que nunca as politicas de Justiga convocaram tanto
psicologas/os como nesse momento, que nunca estivemos em tao grande numero nas diferentes
politicas de Justica, mas ele também alerta: “¢ preciso lembrar que essa convocagdo, ela vem de
um lugar, e ¢ preciso lembrar também que ndo necessariamente o nosso lugar ¢ um lugar de
responder as convocagdes que sdo feitas para nés” (BICALHO, 2019, p.18). E necessaria a
constru¢do de um processo de autonomia da nossa propria profissdo para que nos possamos

inventar os nossos processos quando nods nos juntamos as politicas de Justica.

A concepcio atual de Justica que estd sendo propagada é violadora de
direitos humanos e baseada em discursos de édio. E necessério refletir sobre
a forma com a qual essa Justica também nos tem convocado, de que maneira
noés, quando nos deparamos com certos modelos hegemodnicos de pensar a
constitui¢do de uma Justica, também somos convocados para operar Justiga.
Precisamos pensar, portanto, de que maneira nés podemos resistir a esse
tipo de pensamento, a esse tipo de logica, a esse tipo de racionalidade que
ainda vincula a nocdo de Justica a nocdo de vinganca. De que maneira a
vinganga e Justiga, muitas vezes operadas pela nogao de Direitos Humanos,
tem nos convocado? Que ideia de Direitos Humanos faz sentido para a nossa
pratica e, portanto, que ideia de Justica nos queremos fazer operar?
(BICALHO, 2019, p.18, destaques nossos).

A partir da preocupag@o com as propostas cada vez mais comuns de criminaliza¢@o das
relacdes familiares — como nos casos de acusacao de alienagdo parental que apresentamos acima
— durante o ano de 2019, o Conselho Regional de Psicologia de Sao Paulo, por meio do Nucleo
de Psicologia na interface com a Justiga, promoveu debates e rodas de conversa sobre a atual
legislacao e sua relagdo com o exercicio profissional. Tais agdes também foram motivadas pela
deliberacdo da categoria no X CNP — Congresso Nacional da Psicologia, onde sao definidas, de
forma democratica e coletiva, as diretrizes para atuagdo do Sistema Conselhos para a gestdo
seguinte das autarquias. Decidiram as/os psicologas/os, na proposta 38:

Problematizar a no¢do de Alienacdo Parental e seu uso instrumental para
reprodugdo do patriarcado e do machismo que legitima a violéncia contra as
mulheres, nos processos de disputa de guarda e outros, devendo o Sistema
Conselhos promover orientacdo a categoria quanto ao processo de avaliacio
psicoldgica e producdo de documentos escritos, estimula uma posigao critica
das(os) profissionais de Psicologia ¢ supera¢do de opressdes de género no
Ambito da justica (CFP, 2019'3).
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Lembrando que aos Conselhos de classe (CFP e CRPs) compete o papel de mediador
geral entre a Psicologia e a sociedade, ou seja, parametrizar a atuacdo de psicologas/os para uma
atuagdo de qualidade, que promova o cuidado ¢ a qualidade de vida das pessoas, ndo endossando
— por acdo ou omissdo — agdes que violentem as pessoas, sobretudo os grupos mais vulneraveis e
sensiveis de nossa sociedade, tais como as criangas, as/os adolescentes, as mulheres, as pessoas
pretas e as pessoas mais pobres.

A partir destes debates, foi possivel identificar também uma confusdo nos papéis da/o
profissional da clinica, que por vezes acredita que € sua tarefa averiguar esta questao e/ou se sente
demandada/o a isso (CRP, 2020).

Segundo Sousa e Souza (2021):

Psicologas(os) clinicas(os) sdo procuradas(os) com frequéncia por genitores
envolvidos em processos judiciais sobre a guarda de filhos, com alegacdes de
alienag¢do parental e/ou abuso sexual infantil. Nessas situagdes, s3o comuns
pedidos de documentos psicologicos, os quais, invariavelmente, sao
encaminhados a Justica. Além de incrementar a lide processual, tais
documentos tém resultado em dentincias éticas nos Conselhos de
categoria, realizadas por genitores que se veem prejudicados por seu
conteudo (SOUSA e SOUZA, 2021, p.49, destaques nossos).

Estas autoras explicam que mudancas nas configuragcdes familiares e no exercicio da
parentalidade, além do fenomeno da judicializagdo da vida (Oliveira & Brito, 2013) tém
provocado, juntamente com outros fatores, o crescimento do nimero de processos que
tramitam no Judicidrio e de demandas enderecadas as/aos psicologas/os, especialmente as/os
que atuam na clinica privada. A solicita¢@o inicial comumente ¢ de acompanhamento psicologico,
mas muitas vezes se desdobra em pedido de elaboragdo de pareceres e laudos utilizados em
processos judiciais. Tais documentos psicologicos sdo produzidos basicamente de acordo
com a abordagem clinica adotada por cada profissional, mas ignorando complexidades da
psicologia juridica, com a qual poucos tiveram contato durante a graduacao (SOUSA e SOUZA,
2021). Elas também destacam a importancia das/os profissionais investirem em sua formacao

continuada, atualizacdo e capacitagdo por meio de cursos e de supervisdes.

Bicalho (2019) destaca que o lugar da Psicologia na Justiga é exatamente inventar outros
processos que nao sejam os processos judiciais. “Entdo, de que maneira oS processos
psicossociais, 0s processos subjetivos, eles podem nos inspirar para pensar a construgao de outros
processos no campo da Justica?” (BICALHO, 2019, p.15). Vejam que aqui temos o desafio de
ndo reproduzirmos o que ocorre no processo judicial, mas sim de dar espago aos processos
subjetivos, de significado, dos sentimentos e acolher os sofrimentos das pessoas envolvidas.
Nessa linha, importante pensarmos como produzir cuidado e ateng@o, nestes processos — judiciais
ou ndo. Esse cuidar passa pelo trabalho interdisciplinar, intersetorial (de rede e com outros
servigos da rede), na perspectiva da mediacao de conflitos, na tentativa de facilitar o dialogo entre
as partes e a reconstrucio das relagdes. Perguntas que ndo podemos abandonar nestas construgdes:
Qual/quais os objetivos de nossas praticas? Quais os impactos de nossas praticas? Estamos
também alimentando os conflitos e contribuindo para mais sofrimento? Estamos reproduzindo

preconceitos ou refor¢cando violéncias? Como podemos cuidar neste sistema de justiga?

Sobre estes aspectos, Bernardes (2019), nos traz alguns caminhos:
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Eu entendo que o papel da Psicologia é ampliar os espagos de subjetivagdo,
oferecer esses espacos de escuta entendendo as demandas que chegam
como demandas de sofrimento, porque no final é isso. As pessoas, clas
podem vir com essa roupagem “narcisica” das demandas, tem uma roupagem
narcisica de querer a medida protetiva, querer ficar com a guarda, ter mais
direitos que a outra pessoa, mas, no geral, sdo demandas de sofrimento.
Existem falhas da comunicacio, e existe potencial para alargar esse espaco
para ver e viabilizar esse sofrimento (BERNARDES, 2019, p.27, destaques
Nossos).
Um famoso jurista brasileiro, Rui Barbosa, em 1920, ja afirmava que “Justica atrasada
ndo ¢ justica, se ndo injustica qualificada e manifesta” (Barbosa, 1920). Mas vemos que o
problema vai além da demora. Enquanto os processos vao levando anos, as pessoas vao
adoecendo — também — devido a ele. Um dia podemos ter o seguinte alerta: “O ministério da saude

adverte: o uso abusivo do sistema de justica faz mal a satde”.

Ha quem diga que o tempo ¢ medida de Justica. E, justamente, o tempo, ou melhor, a
demora na finalizagdo dos processos judiciais tem sido um dos motivos das diversas criticas
direcionadas ao Poder Judiciario, considerado lento demais, além de inacessivel aos excluidos,
burocratizado, ineficiente e imprevisivel. Paralelamente e paradoxalmente, tem sido registrado
um vertiginoso crescimento nas demandas judiciais nos ultimos tempos, sobrecarregando os
trabalhadores incumbidos da tarefa de prestar jurisdi¢ao (Silva, 2004). Ou seja, ndo nos parece
que o caminho seja alimentar ainda mais este sistema, banalizar seu acionamento e uso, mas sim,
buscar outras formas de resolucdo de conflito. Inclusive porque, como procuramos abordar neste
artigo, os caminhos judiciais nem sempre trazem resolugdes que alcangam melhoria para as

relagdes sociais.
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Resumo

A compreensdo da modernidade do mundo perpassa pela constru¢ido do processo historico de
colonizagdo, exploracdo e opressao que teve inicio ha mais de cinco séculos, produzindo um
modelo civilizatorio no Brasil, excludente e re-desenhado pelo capital. A industrializagdo ¢ a
logica de padroes e politicas que refletiam os interesses das antigas poténcias coloniais foram
osmeios utilizados para alcancar o progresso ¢ o desenvolvimento, visando sempre a ldgica
econdmica em detrimento das proprias pessoas. Nesse sentido, percorrer o caminho das
contribui¢des das teorias do desenvolvimento, bem como das teorias decoloniais e propostas
do bem viver, apontam para a necessidade de descolonizar estruturas sociais, politicas, culturais
e econOmicas que definem o mundo contemporaneo para promover outras logicas e
possibilidadesde civilizagao e produgdo de conhecimento de forma a assegurar a justica social
e a democracia.

Palavras chaves: Teorias do desenvolvimento. Teorias decoloniais. Propostas do bem viver.

Abstract

Understanding the modernity of the world permeates the construction of the historical process
ofcolonization, exploitation and oppression that began more than five centuries ago, producing
a civilizing model in Brazil, excluding and re-designed by capital. Industrialization and the logic
ofstandards and policies that reflected the interests of the former colonial powers were the
means used to achieve progress and development, always aiming at economic logic to the
detriment of the people themselves. In this sense, following the path of contributions from
theories of development, as well as decolonial theories and proposals for good living, point to
the need to decolonize social, political, cultural and economic structures that define the
contemporary worldin order to promote other logics and possibilities of civilization and
knowledge production in order to ensure social justice and democracy.

Keywords: Development theories. Decolonial theories. Good living proposals.
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Introducao

Pensar e discutir sobre a ldgica e funcionamento do mundo, sobre a modernidade ¢ o
desenvolvimento economico do Brasil, diante de uma realidade assustadora, de ataque a
democracia e de um contexto de distopia, uma vez que vivemos as ressacas das contradi¢des
neoliberais em todo mundo; sobretudo no Brasil, faz-se necessario percorrer o caminho do modelo
civilizatorio da nossa sociedade, o qual segregou e excluiu as ‘minorias’ sociopoliticas, sendo
moldado e re-desenhado pelo capital, pela logica centralizada no poder, pelos modos de produgao

e pelo desenvolvimentismo.

A historia do desenvolvimento conforme nos ensina Acosta (2015), traz um ponto de
partida e referéncia o discurso do entdo presidente dos Estados Unidos, herdeiro de valores
europeus, Harry Truman que, em 20 de janeiro de 1949, fez proje¢des acerca do desenvolvimento
e de areas subdesenvolvidas, promovendo, desde entdo, uma dicotomia da ldgica

desenvolvimentista e pulverizando esta projecao para o resto do mundo.

A consolidagao dessa dicotomia se deu ap6s a Segunda Guerra Mundial, uma vez que o
desenvolvimento, por meio da industrializacdo, ditava e reforcava a logica de “dominacdo
dicotomica:  avango-atrasada,  civilizada-primitiva,  pobre-rica, (...) desenvolvido-
subdesenvolvido” (Acosta, 2015, p. 302).

Assim, “sabemos, finalmente, que um povo condicionado a aceitar diretivas
governamentais tolera-as razoavelmente bem” (Schumpeter, 1961, p. 17). Nao ¢ a toa que “o
desenvolvimento como toda crenga nunca foi questionado em sua esséncia, foi simplesmente
redefinido a partir de suas fraquezas e consequencias.” (Acosta, 2015, p.304) E nessa perspectiva
que o decolonialista Grosfoguel (2018) afirma que o :

esse capitalismo historico esta atravessado e organizado a partir de dentro pelas
l6gicas civilizatorias da modernidade/ colonialidade, e ndoo inverso. Por isso,
argumentamos que esse capitalismo ¢ racista,sexista, heterossexista, cristdo-
céntrico, ocidental-céntrico, eurocéntrico, ecologicida, cartesiano, etc.
(Grosfoguel, 2018, p. 62)
Para tanto, compreender que “a modernidade nao existe sem a colonialidade; elas sdo
duas caras da mesma moeda, € o racismo organiza a partir de dentro todas as relagdes sociais e
hierarquias de dominac¢ao da modernidade” torna-se imprescindivel para a discussdo em torno do

desenvolvimento e modernidade. (Grosfoguel, 2018 p. 60)

Entdo, nessa perspectiva, pensar na modernidade é pensar na exclugdo dos povos
colonizados nas suas valoragdes, em seus processos identitarios, marginalizando-os amparados
pela heranca colonial e escravagista, na qual os meios sempre justificaram os fins e os produziram

visando sempre a l6gica econdmica em detrimento das proprias pessoas.

Nessa esteira, estudiosos sobre o desenvolvimento econOmico trazem diferentes
contribui¢gdes de pensar o desenvolvimento sob a perspectiva do crescimento, mas ndo conseguem
explicar todo o comportamento do Estado e do governo. Afinal, desenvolvimento é e sera sempre
projeto dindmico e multifatorial, envolvendo sempre diferentes dimensdes a serem consideradas
como as socioecondmicas € a propria ciéncia que além de atenderem, ditam os interesses do

capital; evidenciando que “as historias ndo indicam apenas o tempo dos acontecimentos, mas
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também o seu lugar geopolitico.” (Dussel, 2009, p. 284).

Nessa perspectiva, uma vez que a democracia e a ci€ncia sdo construgdes didrias,
apresentar propostas a altura dos desafios que vivemos exige discutir e recorrer as teorias do
desenvolvimento, as teorias decoloniais, as propostas do Bem Viver, bem como pensar em
contribuicdes desses estudiosos e possibilidades para repensar alternativas e caminhos para a

modernidade.

Discussao

Para o economista americano de ascendéncia austriaca Joseph Schumpeter (1961), em
seu livro “Capitalismo, Socialismo ¢ Democracia”, quando revisa a democracia classica, traz
valorosas contribui¢cdes para embasar futuras discussdes sobre a teoria democratica, sendo que
para este a esséncia da democracia também estava no elemento competitivo, uma vez que
considera que vida politica é de luta entre os lideres rivais, organizados em partidos, correndo
atras dos votos dos cidadaos eleitores. Assim, considera que "o método democratico ¢ um sistema
institucional, para a tomada de decisdes politicas, no qual o individuo adquire o poder de decidir
mediante uma luta competitiva pelos votos do eleitor" (Schumpeter,1961, p. 321).

Schumpeter (1961) contraria, portanto, a idéia da doutrina cldssica da democracia, que
via o cidaddo como um ser interessado por politica e capaz de comandar o processo politico. Ele
acreditava que ao entrar no mundo da politica, o cidadao "(...) tendera a ceder a preconceitos e
impulsos extra-racionais e irracionais", podendo ainda cair "(...) para um nivel mais baixo de
desempenho mental assim que entra no campo politico” (Schumpeter 1961, p. 314), ou seja, a

pessoa torna-se um ser irracional, que serd conduzida por outra pessoa.

Nessa perspectiva, “a democracia significa apenas que o povo tem a oportunidade de
aceitar ou recusar aqueles que o governardo". O papel do cidaddo resume-se a escolher entre
alternativas, aquela que lhe parecer melhor (Schumpeter, 1961, p. 339).

Ainda nessa obra, analisa o sistema capitalista do ponto de vista da produgdo e considera
a introducdo da inovagdo e da tecnologia como estruturantes para o desenvolvimento, trazendo

luz sobre a possibilidade de acelerar esse processo por meio da tecnologia.

A discussdo schumpeteriana ficou marcada pela teoria do ciclo econdmico. De acordo
com ele, para que a economia saia de um estado de equilibrio e entre em uma disparada, ¢
necessario o surgimento de alguma inovacdo do ponto de vista econdmico, que altere

consideravelmente as condigdes prévias de equilibrio.

Essa inovagdo ¢ caracterizada em sua teoria da inovacdo, quando compara que uma
empresa quando introduz uma inovagdo no mercado, a economia atravessa um periodo de
crescimento. O lucro cresce, gera-se mais empregos ¢ a renda dos consumidores aumenta. Assim,
o comportamento do empreendedor, ou empreendedorismo schumpeteriano, por meio da
superacao da tecnologia encastelada por outro novo modelo, gera desenvolvimento econdmico.
Seriam estes possiveis caminhos para fortalecer o compromisso da inovagao cientifica com a

mudanga social e politica?

Celso Furtado (1980), por outro lado, entende que a inovagao e a difusdo de inovagdes
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sdo dois lados, que se retroalimentam do processo acumulativo, ambos essenciais do ponto de
vista do desenvolvimento. Contudo, na visao furtadiana, “a reproducdo da economia capitalista
ndo é concebivel, nem mesmo teoricamente, sem modificagdes nas estruturas sociais” (Furtado,

1982, p. 10). Desse modo, afirma que:

Por tras do que chamamos progresso técnico enfileiram-se complexas
modifica¢des sociais, cuja loégica devemos tentar compreender como passo
preliminar em todo estudo do desenvolvimento (Furtado, 1980, p. 9).

Nao ha que negar a importancia dos estruturalistas, em especial, Celso Furtado (1980), a
pensar na articulagdo dos fatores de natureza social e politica com os fatores econdmicos, partindo
da perspectiva nao de individuos isolados do contexto social e sim de classes sociais que tém
interesses conflitantes, enxergando no conflito entre trabalhadores e capitalistas uma fonte

importante do dinamismo do sistema.

Ademais, trata o problema da inovagdo técnica de forma mais complexa, mesmo
mantendo o papel central da inovagdo tecnoldgica shumpeteriana, entretanto colocando-a dentro
de um quadro de permanente acumulagdo de capital e de difusdo do progresso técnico. Difundir
entdo uma tecnologia, na visdo furtadiana, na realidade esta se transmitindo um determinado estilo
de vida, implicando na adog¢ao de novos valores da sociedade difusora pela sociedade receptora,
bem como a destrui¢do dos valores ja existentes nesta sociedade.

Na visdo schumpeteriana, seria, pois, uma sofisticagdo ou corrida tecnoldgica com
potencial de destrui¢do criativa de esgotamento de modelos de tecnologia encastelados para
modelos que superam o modelo vigente.

Nada mais e nada menos que propriamente o processo histdrico de difusdo da civilizagao
industrial, de forma a vivermos engendrados pela industrializa¢ao dos paises que a lideram, em
uma tentativa de mascarar a vinculacdo da acumulag¢do e dos valores, como estilos de vida
performaticos que, muitas vezes, ultrapassam os limites do consumismo para o desperdicio, sem
a consciéncia critica dos interesses excusos do desenvolvimento hegemonicos que monopolizam

a inventividade ao nivel dos fins em beneficio de determinados paises.

Nessa retdrica, teorias do desenvolvimento econondmico apontam a industrializagdo
como foco da modernizacdo e da globalizagdo, quer por meio de fases e etapas para acimulo de
capital, quer tendo como referéncia a financeirizacao da riqueza de um pais, com promessas de

promover melhorias na qualidade de vida das pessoas.

Contudo, segundo a teoria desenvolvimentista furtadiana, para favorecer a ampliagdo de
riqueza no pais, faz-se necessario que o desenvolvimento esteja relacionado com as oportunidades
disponibilizadas a populagdo, com vistas ao seu bem-estar, abrindo espacos para potencialidades

culturais de sua populacdo; aproximando bem-estar social e inovagao social.

Entdo, ha que se perguntar: modernidade para quem? Afinal, no imagindrio geral, desde
1949, conforme nos ensina Acosta (2015), por meio do discurso de Trumam ja supracitado como
marcador da dominagao dicotomica, entende-se que a “modernidade foi concebida em termos de

progresso, de cronologia e de superagao de um estagio superior.” (Dussel, 2009, p.134)

Convém, portanto, refletir que assim como os processos de colonizagdo ndo foram

naturais, processos tecnologicos obedecem a mesma logica, uma vez que existe a tecnologia e o
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dominio do homem pelo homem que se dao pela inovacao tecnologica, podendo seu uso ser de
tecnologias apropriadas de forma autonoma ou a replicagdo de uma tecnologia de paises

desenvolvidos.

Em conformidade com que diz Souza (2006), em seu livro A construcao social da
subcidadania para uma sociologia critica da modernidade periférica, ¢ importante questionar em
que medida “apenas a repeticdo do processo contingente de “modernizagdo espontanea” ocidental
garantiria o passaporte para as relagdes modernas na economia, politica e cultura” ? “(...) as
sociedades periféricas ainda sdo marcadas explicita ou implicitamente por essa pressuposicao”.
(Souza, 2006, p. 11).

Em consonancia com a argumentagdo apresentada por Jessé Souza (2006), Enrique
Dussel (2009), filosofo argentino associado a libertagdo, vem articulando uma convincente
argumentacdo antimoderna, quando afirma da importancia da releitura do paradigma da razdo

moderna atreladas a raciocinios pds-coloniais, identificando a razao pos-colonial como:

todas as diversas modalidades de discurso critico sobre o imaginario do sistema
mundial colonial/moderno e da colonialidade do poder. A pds-modernidade ...
ndo se separou da pos-colonialidade, em vez disso, sua relagdo deslocou-se
ligeiramente, ja que mudaram as formas de colonialismo.” (Dussel, 2009, p.
135).
Nessa perspectiva, explica Pletsch (1981) em seu argumento de que a recolocagao politica
e econdmica dos mundos culturais nido esta dissociada da redistribui¢do académica do trabalho

cientifico quando explica que:

Termos que evocam etnocentrismo, superioridade, imperialismo e agressdo
foram sistematicamente substituidos por outros, aparentemente neutros e
cientificos- eufemismos. Nao foram sé as ex-colonias que passaram a ser
chamadas de “nacdes em desenvolvimento” e tribos primitivas de “povos
tradicionais”, os Departamentos de Guerra e¢ da Marcha do Governo de
“Defesa”.. Seria simplesmente impossivel explicar a necessidade de ajuda
externa e de vastos gastos militares em época de paz com categorias mais
diferenciadas que as reunidas sob o guarda-chuva dos trés mundos (Pletsch,
1981, p. 162 ¢ 163).

Assim, referenciar as contribui¢cdes de Arturo Escobar sdo fundamentais nessa discussao,
uma vez que o autor apresenta sua visdo sobre a necessidade de uma ontologia que seja capaz de

incorporar as diferengas culturais e epistemologicas dos paises latino-americanos.

Escobar (2007) argumenta que as teorias modernas, principalmente aquelas de origem
européia, t€m uma "visdo universalista ¢ homogeneizante" que ndo considera as diferengas
culturais e historicas de outras regides do mundo. Essa visdo universalista se reflete, por exemplo,
na maneira como a ciéncia € praticada e ensinada, ignorando a diversidade de saberes e praticas

locais.

Para Escobar (2015), ¢ necessario superar essa visdo universalista e reconhecer a
importancia das diferengas culturais e epistemoldgicas para a construgdo de uma ontologia latino-
americana. A ontologia, portanto, aparece como um importante local de luta sobre diferentes
visOes epistemologicas e politicas do mundo (Escobar, 2015).

Escobar (2015) propde, entdo, uma ontologia que seja capaz de incorporar a diversidade

\

de saberes e praticas locais, em oposi¢do a "epistemologia unica" da modernidade: "A ontologia
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pode ser entendida como uma visdo compartilhada e relacional do mundo, que reconhece a
interdependéncia de todas as coisas e a necessidade de respeitar as diferencas que dela emergem"
(Escobar, 2015, p. 93).

Para isso, Escobar (2008) defende a ideia de que as praticas e saberes locais devem ser
valorizados e incorporados no processo de producdo de conhecimento: "uma ontologia das
diferengas teria de pressupor que a producido do conhecimento ¢ indissociavel das praticas, das
culturas e das politicas locais" (Escobar, 2008, p. 204).

Diante de caminhos possiveis de desvincular-se da visdo engendrada da logica
eurocéntrica da modernidade, inclusive no que tange a produgao de conhecimento, caminhos da
decolonialidade apontam que a luta e a transformagdo sdo sistémicas, que essas abordagens
podem contribuir para a construgdo de sociedades mais justas e igualitarias, ao reconhecer e

valorizar a diversidade cultural e epistemologica.

Conclusao

Para assegurar a efetividade da justica social e da democracia no mundo dos fatos e das
leis cotidianas para além das leis normativas, € necessario percorrer os caminhos da superagao do
racismo, das desigualdades socias e de género, com possibilidades para um lugar mais justo,
equitativo, no viés contra hegemonico, mostrando a possibilidade do Estado pensar na atuacao do
poder publico para a criagdo de politicas publicas inclusivas pautadas em perspectivas outras que

valorizem as alteridades em suas especificidades.

Afinal, o mundo sob o viés do desenvolvimento como sendo uma unica possibilidade de
reedigdo de logicas ¢ de estilos de vida de paises desenvolvidos é inconcebivel e precisa ser
superado, uma vez que ignora o ponto de vista e as lutas dos povos colonizados, ou mesmo dos

paises ‘subdesenvolvidos’, impondo a l6gica econdmica em detrimento da valoragdo das pessoas.

Ademais, traz consequéncias devastadoras para o mundo, marginalizando de maneira
perversa a medida que submete toda uma sociedade as praticas consumistas que, além de colocar
0 pais em risco ambiental, corrobora com a logica da teoria democratica schumpeteriana, na qual

o cidadao ¢ mais conduzido do que condutor.

A compartimentalizacdo dos saberes no meio académico parece entrar no caminho da
tarefa estabelecida por Furtado (1980) de formar uma “teoria social global”. O pensamento desse
autor em torno do processo de desenvolvimento mostra qudo enriquecedoras empreitadas nesse

sentido podem ser para a compreensao da realidade social.

As teorias de desenvolvimento, decoloniais ¢ de bem viver oferecem importantes
perspectivas para compreender e transformar os caminhos da civilizagdo. As teorias do
desenvolvimento aqui discutidas focaram-se nas contribui¢cdes de Furtado (1980) e Schumpeter
(1961), visto que o primeiro destaca a importancia do olhar para o social e o segundo enfatiza a
importancia da inovacdo e da criatividade para o desenvolvimento econdmico. As teorias
decoloniais questionam a dominancia global de valores econdmicos e politicos e propdem uma

nova compreensao da diversidade cultural e dos direitos das comunidades marginalizadas. A
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proposta do bem viver enfatiza a importancia da qualidade de vida, da justiga social e da harmonia

com a natureza para o bem-estar humano.

Por fim, a ontologia de Escobar (2015) traz uma visdo de mundo que enfatiza a relagdo
entre os seres humanos e a natureza, e que reconhece a importancia do territorio e afirma que a
luta por direitos territoriais ndo ¢ apenas uma questdo local, mas tem implicagdes globais e
politicas. A politica ontoldgica é uma forma de intervencdo politica que questiona a hegemonia
de certas visdes de mundo e modos de ser que, por sua vez, privilegiam certas formas de vida e

de sofrimento, enquanto tornam outras invisiveis ou, pior, erradicadas" (Escobar, 2015, p. 97).

Portanto, conectar essas perspectivas ¢ crucial para construir uma civilizagdo mais
equilibrada e justa. Isso significa priorizar solugdes socio-ambientais inclusivas e respeitar a
diversidade cultural, em vez de impor modelos uniformes e destrutivos. E necessario caminhar
em dire¢ao a um futuro mais sustentavel e equitativo, que permita a todas as pessoas viver de

forma digna e prospera, sem prejudicar as geragdes futuras e o meio ambiente.
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Resumo

A Defensoria Publica ¢ uma das instituigdes publicas mais relevantes no que tange a democracia,
a efetividade da garantia dos direitos e a contribuicdo com uma sociedade mais justa, fraterna e
solidaria, que tem como missao garantir a assisténcia juridica, a promogdo dos direitos humanos
e a defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos, de
forma integral e gratuita. Assim, tem a funcao de defender os direitos da populagdo em situagao
de rua que se caracteriza “como grupo populacional heterogéneo que possui em comum a pobreza
extrema, os vinculos familiares interrompidos ou fragilizados e a inexisténcia de moradia
convencional regular, e que utiliza os logradouros publicos e as dreas degradadas como espaco
de moradia e de sustento” (Decreto n° 7.053/2009). Desta forma, este estudo analisou o
atendimento prestado pelos servidores da Defensoria Publica do Distrito Federal a Populacdo em
Situagdo de Rua, de modo a identificar suas dificuldades e potencialidades com o objetivo de
colaborar com o aperfeigoamento dos servigos prestados a essa populagdo. Participaram da
pesquisa 43 servidores da Defensoria Publica do Distrito Federal, sendo 13 servidores que atuam
diretamente com essa populacdo ¢ 30 que ndo atuam diariamente com essa populacdo. O estudo
¢ de natureza qualitativa, com o uso da técnica de entrevista semiestruturada por meio de um
questionario. Os resultados indicaram o grande desafio de uma instituicdo majoritariamente
juridica, em despertar em seus integrantes a importancia de aprofundar seus conhecimentos sobre
as especificidades dessa populacdo, além de ampliar a percep¢do para outros saberes que
contribuam para o aprimoramento da sua pratica profissional, bem como reconhecer a
importancia da interdisciplinaridade e intersetorialidade para a efetiva garantia dos direitos e
acesso as politicas publicas.

Palavras-chave: Defensoria Publica. Populagdo em Situagido de Rua. Direitos Humanos.

Abstract

The Public Defender's Office is one of the relevant public institutions that deal with democracy
and solidary defense, more just with society's guarantee of more rights, whose mission is
guaranteed to humans, the promotion of human rights and solidary protection, at all levels. ,
Jjudicial and extrajudicial, of individual and collective rights, fully and free of charge. Thus, it
has the function of defending the rights of the homeless population that “as a heterogeneous
population group has in extreme poverty, the common links altered in altered or weakened logs
regulate the existence of conventional residence, and that characterizes the public and as
degraded areas as a space for housing and livelihood” (Decree n° 7.053/2009). In this way, this
study objective meets its defense of the service provided by the Federal District to the Population
in difficulties and potential in order to improve the services offered to it. 43 employees of the
Public Defender's Office of the Federal District participated, 13 of which work directly with this
population and 30 who do not work daily with this population. The study is qualitative in nature,
using the semi-structured interview technique through a medium. The results indicate the great
challenge of an institution, mostly, to awaken its importance in its specificity, deepen its
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knowledge about this population, in addition to expanding the perception of other professional
knowledge that contributes to the improvement of its practice, as well as recognizing the
importance of interdisciplinarity. and intersectoriality to guarantee rights and access as public
policies. addition to expanding the perception of other knowledge that contribute to the
improvement of their professional practice, as well as recognizing the importance of
interdisciplinarity and intersectoriality for the effective guarantee of rights and access to public
policies.

Keywords: Public Defender's Office. Homeless Population. Human rights.

1. Introduciao

Pesquisas apontam o crescimento exponencial da Populacdo em Situacdo de Rua no
Brasil e a importancia de aprofundamento dos estudos referentes a essa populagdo, para que assim
seja possivel ampliar a consciéncia critica acerca das pessoas em situagdo de rua, das suas
multiplicidades, suas relagdes e sociabilidades, bem como, criar agdes estratégicas pautas na raca
e nas interseccionalidades com seus marcadores sociais das diferencas para assegurar a
efetividade do atendimento e garantias de direitos desses cidaddos, promovendo, por conseguinte

a inclusdo social e autonomia dessa populacao.

Assim, a Defensoria Publica é um dos orgaos publicos de grande importancia no que
tange os interesses, elaboracdo de politicas publicas e a garantia dos direitos da populacdo em
situacdo de rua, visto que tem a missao de promover as pessoas em vulnerabilidade social o acesso
a assisténcia juridica integral e gratuita, atuando em prol da dignidade da pessoa humana, da
cidadania plena e da inclusdo social.

Desse modo, ¢ importante instrumentalizar os profissionais que atuam com essa
populagao referente aos disparadores pedagogicos na construgao e gestao de cuidados as pessoas

em situagdo de rua, promovendo um atendimento humanizado ¢ universalizado, um

olhar ampliado e reflexivo relativo as dimensdes de seus contextos sociais, trajetorias de
vida e dimensoes subjetivas focando em suas necessidades e, por conseguinte, a efetiva garantia

de direitos.

Por essa razdo, o artigo pretende verificar a atuacdo e percepcao dos servidores e
integrantes da Defensoria Publica do Distrito Federal no que tange a Popula¢do em Situagdo de
Rua, com o intuito de contribuir para o aperfeicoamento da pratica profissional e a
instrumentalizacdo do trabalho que possibilite a construgao de acdes estratégicas que assegurem
a efetividade do atendimento e a garantia dos direitos dessa populacdo, reconhecer a importancia
da interdisciplinaridade e intersetorialidade, bem como, possibilitar a ampliagdo da consciéncia
critica dos membros da institui¢do, acerca das pessoas em situagao de rua.

Assim, o artigo em questdo prende abordar o problema considerando: A Populacdo em
Situacdo de Rua; O trabalho interdisciplinar e intersetorial; Defensoria Publica do Distrito
Federal e a atuagdao com a Populagdo em Situagdo de Rua e Conclusao.

Por meio desse estudo busca-se compreender a atuagdo da Defensoria Publica do Distrito
referente a Populagdo em Situacdo de Rua, considerando a perspectiva interdisciplinar e
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intersetorial.

2. Método

Tipo de Pesquisa

Trata-se de um estudo de natureza qualitativa, realizado com os servidores e integrantes
da Defensoria Publica do Distrito Federal. Segundo Minayo (1994) a epistemologia da Pesquisa
Qualitativa caracteriza-se como:

Pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se preocupa,
nas ciéncias sociais, com um nivel de realidade que nao pode ser quantificado.
Ou seja, ela trabalha com o universo de significados, motivos, aspiragdes,
crengas, valores e atitudes, o que corresponde a um espago mais profundo das
relagdes, dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos a
operacionalizagdo de variaveis (pp. 21- 22).

Participantes

O estudo foi concentrado nos servidores da Defensoria Publica do Distrito Federal, que
¢ composta por 33 Nucleos de Assisténcia Juridica e uma Subsecretaria de Atividade
Psicossocial, os quais sdo unidades de atendimento a populacdo hipossuficiente e em
vulnerabilidade social do Distrito Federal. “A amostragem utilizada no estudo foi a nao
probabilistica intencional, onde os critérios de inclusdo dos participantes visaram contemplar
maior variacdo da amostra.” (Macedo, Sousa e Carvalho, 2022) Assim, foram selecionados 43
servidores da Defensoria Publica do Distrito Federal, sendo 13 servidores que atuam diretamente
com essa populacdo e 30 que ndo atuam diariamente com essa populagao.

Instrumentos

Considerando a declaragdo publica de pandemia em relacdo ao novo Coronavirus pela
Organiza¢do Mundial da Satide — OMS em 11 de marco de 2020, e a necessidade de adotar
medidas de prevengao do contagio pelo Coronavirus, o instrumento utilizado na pesquisa foi um
questionario nomeado Atendimento a Populacdo em Situagdo na DPDF, contendo 13 perguntas
abertas e fechadas (anexo), enviadas via Sistema Eletronico de Informagdes — SEI, o qual ¢
utilizado por todos os (as) Defensores (as) Publicos (as), Servidores (as), estagiarios (as) e
colaboradores (as) da Defensoria Publica do Distrito Federal para a tramitagdo de documentos

internos e externos.

Procedimentos

Foi enviado um documento via Sistema Eletronico de Informag¢des — SEI, aos
participantes explicando os objetivos da pesquisa e solicitando que o questiondrio fosse
respondido por meio de um link do google forms. O questionario contou com questdes de

identificacdo dos participantes, tais como idade, cargo e ntcleo ou setor de atuagdo; e questoes

Cadernos da Defensoria Publica do Estado de Sio Paulo. Sio Paulo, v. 9 n. 42 p.41-50, 2024. 43



=--- Cadernos

.. . da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo

relacionadas aos conhecimentos referente as caracteristicas da populagdo em situacdo de rua e as
normativas de atendimento a essa popula¢dao, bem como aspectos relacionados a capacitagdo e
treinamento nessa tematica. Ademais, o questionario contou com uma pergunta relacionada a
autorizacao para o uso dos dados para fins académicos, garantindo o sigilo e anonimato.

Segundo Santos (2021) o questionario caracteriza-se como um instrumento de pesquisa
de coleta de dados e/ou informagdes que possibilita verificar as opinides, percepgdes, sentimentos
e crengas referentes a certo fato, fendmeno ou conhecimento.

Analise de Dados

Considerando que a pesquisa ¢ de natureza qualitativa, foi utilizado o método de analise
de conteudo para a organizagdo e analise dos dados, possibilitando interpreta-los a partir das
percepcdes e vivéncias dos participantes no que tange ao atendimento da populagdo em situagdo
de rua. Assim, foi realizada a leitura dos resultados e organizado em tabelas, graficos e nuvens
de palavras para a identifica¢do das respostas e categorizacao.

Segundo Silva e Jorge (2019) a metodologia de analise de conteido nuvem de palavras

corresponde a:

Recursos graficos que representam frequéncias de termos em hipertextos. Sao
imagens compostas de palavras utilizadas em um texto nas quais o tamanho de
cada palavra indica sua frequéncia ou importancia. Mais recentemente, ¢
transcendendo ao seu mero apelo ilustrativo, as NP tem sido consideradas uma
opgdo a analise de textos e na disseminagdo de resultados de pesquisas de
abordagem qualitativa. Acrescentam clareza e transparéncia na comunicagao de
ideias, revelando padrdes interessantes a analises posteriores (p.43).

3. Resultados e Discussiao

O crescente nimero de pessoas em situagdo de rua evidencia a desigualdade e
vulnerabilidade social cada vez mais aparente na sociedade brasileira. Conforme pesquisa
realizada em 2015 pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) no Brasil existe pouco
mais de 100 mil pessoas vivendo nas ruas. Isso demonstra o quanto a realidade e necessidades
dessa populacdo ndo sao reconhecidas pela maioria da sociedade, bem como a efetiva cidadania
ndo ¢ exercida por todos. (Carvalho, Santiago, Rocha ¢ Rodrigues, 2021, p. 14). Segundo o
Decreto n® 7053 de 2009, as pessoas em situacdo de rua caracterizam-se como um grupo
populacional heterogéneo que possui como particularidades em comum a pobreza extrema, a
interrupgdo ou a fragilizagdo de vinculos familiares e a auséncia de residéncia regular e
convencional, resultando na utilizacao dos espacos publicos ou areas deterioradas da cidade com
moradia ou maneira de sustento, de forma permanente ou temporaria.

Segundo Rocha, Carneiro, Ledo, Silva, Oliveira ¢ Reuse (2021, v. 24, p. 2) as maiores
causas que influenciam as pessoas a vivenciarem situacao de rua estdo relacionadas a fragilidade
ou rompimento dos vinculos familiares, desemprego e uso abusivo de alcool e/ou substancias
psicoativas.

Borysow e Furtado (2013) citam aos aspectos e estigmas da saide mental que envolve as

pessoas em situacgao de rua:
No Brasil, a populagdo em situagdo de rua situa-se em uma lacuna entre os
servigos publicos, e um grande desafio se coloca quando esses individuos
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apresentam transtornos mentais. O termo "louco de rua" ¢ empregado para
identificar essa parcela da popula¢do que ndo esta institucionalizada, vivendo
em condigdo de pobreza e sem vinculos com a familia. Ela carrega o estigma
da miséria e da loucura, convivendo com a violéncia, o medo, o desamparo ¢
a incompreensdo da sociedade, a0 mesmo tempo em que, por outro lado,
valoriza a vida em liberdade.

Ademais, Borysow e Furtado (2013) afirmam que devido a dificuldade da populacdo em
situacdo de rua em estabelecer relagdes € o rompimento de vinculos familiares, bem como a falta
de planejamento para a vida, influenciam na dificuldade de acesso a servicos publicos, tais como
os servicos de saude, recorrendo com maior frequéncia aos servigos da assisténcia social. E
muitas vezes acessam 0s servigos por meio de programas especializados, que frequentemente sdo
a porta de entrada para o atendimento pelos servigos publicos, devido a proximidade com essa
populagao.

As especificidades e peculiaridades que envolvem a populagdo em situagdo de rua
evidenciam a necessidade do enfoque interdisciplinar e intersetorial, alcangcando o agrupamento
de diversos ramos do conhecimento, seguindo objetivos comuns, compreendendo que as
vulnerabilidades e riscos sociais, ndo sao fatos lineares, simples e homogéneos, mas
multifacetados e complexos e, que exigem respostas diversificadas e multiplas. O que fortalece a
integralidade nas agdes publicas e, por conseguinte a garantia dos direitos da populagdo
vulneravel e a inclusdo social. Desse modo, os atores podem lidar com o conhecimento de forma
dialogada com os outros saberes, valorizando toda a experiéncia pratica e tedrica que trazem em
suas diferentes representagdes e instituicdes, por meio de suas movimentacdes e interacdes que
impactardo nos resultados e na efetividade de agdes publicas. Pois, o olhar intersetorial e
interdisciplinar contribuir para acdes de garantia de direitos, ampliam as possibilidades de
intervengoes e fortalece os recursos disponiveis de atengdo a populagdo em situacdo de rua.

Borysow e Furtado (2013) afirmam que:

A intersetorialidade desafia as organizagdes a planejar e executar suas a¢des de
uma maneira nova, observando a rede de relagdes possiveis a cada contato com os
usuarios, cujas demandas e necessidades ndo sdo pautadas pela nocdo de
setorialidade ou intersetorialidade. Constituem modos de organizar servigos e
setores para aproxima-los das reais necessidades dos potenciais usudrios, cujas
demandas e necessidades naturalmente ndo sdo percebidas por eles proprios de
maneira compartimentada. Dessa forma, a acessibilidade dos servigos nao ¢
somente a concretizacdo da atenc@o requerida, mas também um fator necessario na
efetivagdo do trabalho entre setores.

Desse modo, a Defensoria Publica criada no artigo 134 da Constituicdo de 1988, é um
dos orgdos que integram o sistema de equipamentos publicos que atendem a populacdo em
situagdo de rua, visto que a instituicdo tem a missdo de prestar assisténcia juridica integral e
gratuita as pessoas em vulnerabilidade econdmica, social e juridica, em defesa da dignidade da
pessoa humana, da cidadania plena e da inclusdo social. Bem como, ¢ uma das institui¢des
publicas mais relevantes no que tange a democracia, a efetividade da garantia dos direitos ¢ a
contribui¢cdo com uma sociedade mais justa, fraterna e solidaria.

No que tange a Defensoria Publica do Distrito Federal foi instituido o Programa de
Atencao a Populacdo em Situacdo de Rua que ¢ coordenado pela Subsecretaria de Atividade
Psicossocial — SUAP/DPDF, e executado em parceria com o Nucleo de Defesa dos Direitos
Humanos— NDH, onde ¢ ofertada assisténcia juridica, psicologica e social a populagdo em

situacdo de rua, com o intuito de garantir a possibilidade de uma vida digna, assegurando seus
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direitos enquanto cidadaos. O Programa segue os principios estabelecidos pela Politica Nacional
para a Populacdo em Situacdo de Rua, considerando para, além da igualdade e equidade, o
respeito a dignidade da pessoa humana, a direito a convivéncia familiar e comunitaria, a

valorizacao e respeito a vida e a cidadania, o atendimento humanizado e universalizado,
e o respeito as condigdes sociais e as diferencas de origem, raga, idade, nacionalidade, género,
orientacdo sexual e religiosa, com atengdo especial as pessoas com deficiéncia.

Ademais, o programa viabiliza, notadamente, a documentacao civil basica e garante a
inser¢do nas politicas publicas, por meio de articulacdo com a rede de servigos do Distrito
Federal. Nesse sentido, a equipe multidisciplinar estruturada por psicélogos e assistentes sociais,
prestam assisténcia integral a populagdo e contribui com o desenvolvimento do trabalho
interdisciplinar e intersetorial para a efetiva garantia de direitos da populagdo em situagdo de rua.

Com base na pesquisa realizada com os servidores da Defensoria Publica do Distrito
Federal, todos os participantes sabem da fung¢ao institucional de defesa e garantia dos direitos da
populacdo em situagdo de rua e a maioria conhece o decreto que institui a politica nacional para
a populag@o em situagdo de rua, além de ja ter atendido essas pessoas em algum momento de sua
atuacdo na instituicdo, pois os participantes que informaram nao ter contato com esse publico, de

modo geral s3o servidores de setores de atividades internas da Defensoria Publica do DF.

Vocé conhece o Decreto n? 7.053, de 23 de
dezembro de 2009 que Institui a Politica Nacional
para a Populacao em Situacao de Rua?

Graficol: Vocé conhece o Decreto n® 7.053, de 23 de dezembro de 2009 que Institui a Politica Nacional

para a Populag@o em Situa¢ao de Rua?

Vocé ja atendeu pessoas em situacao de
rua?

Grdfico 2: Vocé ja atendeu pessoas em situacdo de rua?
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Vocé atende com frequéncia pessoas
em situacao de rua?

Grifico 3: Vocé atende com frequéncia pessoas em situagdo de rua?

Outro fator observado na analise dos dados demonstra que os servidores em grande
parte conhecem os servigos da rede do Distrito Federal que sdo referéncia no atendimento a
populagdo em situagdo de rua. No entanto, ndo apresentam o olhar ampliado para a importancia
do trabalho interdisciplinar e intersetorial. Ademais, desconhecem os protocolos implantados
pela propria institui¢do para o atendimento da populacdo em situag@o de rua, inclusive aqueles
que atendem com maior frequéncia esse publico. O que evidencia a caréncia de treinamento,

cursos ou capacitagdes voltadas para essa tematica para todos os servidores.

Vocé conhece os servicos da rede do
Distrito Federal que sdo referéncia para o
atendimento da Populacdo em Situacido de

Rua?

Grifico 4: Vocé conhece os servigos da rede do Distrito Federal que sdo referéncia para o atendimento
da Populagdo em Situagdo de Rua?

Além disso, é possivel observar a representacdo social negativa que resulta no
preconceito e medo do contato com essas pessoas, além do estigma social relacionado ao uso
abusivo de alcool e/ou outras substancias psicoativas, transtorno mental, agressividade, dificil
contato e escolha de viver nas ruas. Entretanto, também ¢é percebido em muitos relatos o
reconhecimento da extrema vulnerabilidade economica, social e emocional vivenciada por essas
pessoas, bem como a falta de investimento do poder ptblico em acdes e politicas publicas

direcionadas para essa populagdo, além da dificuldade de acesso aos equipamentos publicos.
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Voce percebe alguma dificuldade no atendimento das
pessoas em situagao de rua?

DIFICULDADE NO CONTATO
SOB EFEITO DE SUBSTANCIAS

[RANTORNO MENTAL

Imagem 1: Vocé percebe alguma dificuldade no atendimento das pessoas em situacdo de rua?

Descreva em poucas palavras quais as suas
percepgoes sobre a populagdo em situagdo de rua

Necessitam de maior aten¢ao da populagao

Necessitam de apoio e politicas publicas

Imagem 2: Descreva em poucas palavras quais as suas percepgdes sobre a populacdo em situacdo de rua

Ademais, relatam que as principais demandas apresentadas por essa populagdo
referem-se a beneficios socioassistenciais, acolhimento, moradia, documentagdo civil basica,
saude e consulta de processos judiciais. Ainda, descrevem o contato com essa populacao de forma
positiva como forma de praticar a escuta empatica, contribuir com a garantia de direitos e
possibilitar reflexdes e aprendizado. Desafiante devido a falta de documentacdo e contatos de
telefone e endereco que dificultam suas intervencdes e por vezes negativa em razao da dificuldade
de compreensao dos usuarios quando ha devolutivas negativas, o que em alguns casos resulta em

agressoes verbais e ameaga a integridade fisica dos servidores.

Segundo um participante: “Tal qual a variedade que compdem essa populacdo, sao as
experiéncias nos atendimentos a mesma. Pude vivenciar experiéncias tensas, no sentido de temer
minha integridade fisica, ser ameacado e até mesmo desrespeitado, como as experiéncias que me
instigam profunda curiosidade ou até mesmo admiragdo pelos usuarios, essas que me arrancam
algumas boas risadas e bons momentos.” Outra participante refere: “Atuar com a diversidade ¢ o

que se aprende atendendo esse publico. E plural, ¢ desafiador, ¢ prazeroso.”.
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Descreva em poucas palavras como é ou foram suas
experiéncias de atendimento as pessoas em situacao
de rua?

da NMDNE nara o I

ercebeu a importancia da atuacao da DPDF para essa populacado

Imagem 3: Descreva em poucas palavras como ¢/ou foram suas experiéncias de atendimento as palavras
em situagdes de rua

4. Conclusao

Os dados obtidos no estudo indicaram que apesar da Defensoria Publica do
Distrito Federal ser uma das institui¢des publicas mais relevantes no que tange a efetividade da
garantia dos direitos das pessoas em vulnerabilidade social, grande parte de seus integrantes ainda
percebem a populagdo em situagdo de rua de forma negativa e apresentam pouca

percepcao a respeito dos motivos e problemas que levam essas pessoas para as ruas.

Ademais, os resultados demonstram que a institui¢do tem o desafio de construir a¢des
estratégicas que possibilitem aos seus servidores desenvolver a ampliacdo da consciéncia critica
acerca das pessoas em situacao de rua, das suas multiplicidades, suas relacdes e sociabilidades,
bem como o entendimento que a rua é dindmica. O que permite o aperfeicoamento da pratica

profissional e da atuagdo com essa populagdo.

Nesse sentido, a missao institucional conferida a Defensoria Publica do Distrito Federal
demonstra o seu papel em ac¢des de promogao do cuidado e dignidade da populagdo em situagao
de rua, promovendo para os seus servidores cursos, treinamentos e capacitacdes que possibilitem
o aprofundamento do conhecimento das particularidades e diversidades desse publico, assim
como o reconhecimento da importancia de outros saberes e da atuagdo interdisciplinar e
intersetorial para assegurar um atendimento humanizado, universalizado e efetivo na garantia

dos direitos da populagdo em situacao de rua.
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RESUMO

Neste artigo falo da experiéncia de certificagdo do Quilombo da Liberdade, localizado em uma
regido periférica da cidade de Sao Luis, Maranhao, a partir da apropriagdo dos conceitos de campo
negro(Flavio Gomes) e quilombos transplantados(Gerson Pinheiro de Souza), para discutir novas
possibilidades de congregacdo dos saberes académicos (da historia, da geografia, das ciéncias
sociais ¢ do direito) na defesa dos direitos e garantias fundamentais das Comunidades
Remanescentes dos Quilombos. Além disso, teco comentarios sobre o senso pratico
administrativo que me guiou na instrucao desse tipo de processo no periodo em que trabalhei na
Fundagdo Cultural Palmares, um 6rgdo da Administracdo Publica Federal. Ao final do texto,
utilizo-me da ideia de ecologia dos saberes(Boaventura de Sousa Santos) para dar conta dessa
experiéncia de trabalho e afirmar que vivemos ¢ um mundo de interconhecimento, no qual existe
uma diversidade epistemologica que promove a interagdo e a interdependéncia entre os saberes
cientificos e outros saberes, ndo-cientificos, sendo que, as vezes, as fronteiras entre esses campos
de conhecimento sao nitidas e absolutas, noutras vezes, opacas e contiguas.

PALAVRAS-CHAVE: Quilombos. Liberdade. Senso pratico.

ABSTRACT

In this article I speak of the experience of recognition of the Quilombo da Liberdade, located in
a peripheral region of the city of Sdo Luis, Maranhdo, from the appropriation of the concepts of
black field (Flavio Gomes) and transplanted quilombos (Gerson Pinheiro de Souza), to discuss
new possibilities of congregation of academic knowledge (history, geography, social sciences and
law) in the defense of the fundamental rights and guarantees of the Remaining Communities of
the Quilombos. In addition, I comment on the practical administrative sense that guided me in
the instruction of this type of process during the period in which [ worked at the Palmares Cultural
Foundation, an organ of the Federal Public Administration. At the end of the text, [ use the idea
of ecology of knowledge (Boaventura de Sousa Santos) to account for this work experience and
affirm that we live in a world of interknowledge, in which there is an epistemological diversity
that promotes interaction and interdependence between scientific knowledge and other non-
scientific knowledge, and sometimes The boundaries between these fields of knowledge are sharp
and absolute, at other times opaque and contiguous.

KEYWORDS: Quilombos. Freedom. Practical sense.
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Introducio!

Nesta apresentagao falarei da experiéncia de certificagdo do Quilombo da Liberdade,
localizado na cidade de Sao Luis, Maranhao, a partir da apropriacao do conceito historiografico
de “campo negro” (Flavio Gomes), para discutir novas possibilidades de congregacao dos saberes
académicos (da histdria, das ciéncias sociais e do direito) na defesa dos direitos e garantias
fundamentais das comunidades quilombolas. Além disso, teco comentarios sobre o “senso pratico
administrativo™ que me guiava na instrugdo desse tipo de processo no periodo em que trabalhei
na Fundagdo Cultural Palmares, um 6rgio da Administragdo Publica Federal.?

Em 2006, na condicdo de estudante das ciéncias sociais, apresentei a dissertagdo de
mestrado intitulada “As Fronteiras da Liberdade: O Campo Negro como Entre-Lugar da
Identidade Quilombola”, a qual foi orientada pelos professores Mireya Suarez e Cristhian Téofilo
da Silva. Naquela ocasiao, trabalhei com o conceito historiografico de “‘campo negro”, uma regiao
de resisténcia a escravidao, percebendo-a como entre-lugar de multiplos centros e periferias, que
propiciava a existéncia da identidade quilombola como uma identidade sui generis em contextos
sociais especificos. (MARTINS, 2006)

O conceito de “campo negro” foi originalmente utilizado pelo historiador Flavio Gomes
(1995) para explicar as relagdoes de promiscuidade entre os quilombolas cariocas e segmentos da
sociedade que os acoitavam e protegiam(tais como policiais, taberneiros, regatdes, escravos que
viviam nos engenhos e libertos). Porém, acredito que, para além de uma regido fisica, o “campo
negro” € um lugar simbolico (de construgdo identitaria) fundamental a compreensao da historia

da sociedade brasileira, tal como o sdo os sertdes, 0s cortigos ¢ as favelas.

De modo que ao falarmos do(s) campo(s) negro(s), estamos nos remetendo
simbolicamente a nog¢do de fronteira, que ¢ uma regido de refagio (fisico e simbdlico) na qual
sujeitos historicamente marginais a sociedade escravista — como os escravos fugidos, desertores
militares, foras-da-lei!, grupos indigenas- construiram projetos de vida que visavam livra-los do
terror e da brutalidade do cativeiro e/ou criar espagos de resisténcia ao englobamento hierarquico

da sociedade escravista.

Durante a banca, um dos examinadores destacou que a minha versdo (antropolédgica) do
campo negro amplificava esse conceito para falar do processo de re-construgao identitaria desses
personagens historicos “marginais” a nagao brasileira, os quais passaram a viver nos cortigos e
favelas no periodo pos-escravidao. Mas, reconheco, dei pouca importancia a essa contribuicao da

banca na época.

O tempo passou, abandonei a carreira académica, e, em 2019, trabalhando como técnico
de certificacdo das comunidades remanescentes dos quilombos, na Fundacdo Cultural
Palmares(FCP), conforme um dos examinadores havia previsto, tive oportunidade de aplicar esse
conceito no trabalho com essas comunidades, especificamente, no processo de certificagdo da
Quilombo da Liberdade, localizado em uma regido que engloba os bairros periféricos da
Liberdade, Camboa ¢ Fé em Deus, na cidade de Sdo Luis do Maranhao.

De modo que, nesta exposi¢ao pretendo falar sobre essa experiéncia de utilizagdo de um

conceito da historiografia, apropriado por um antrop6logo, para identificar juridicamente um
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grupo quilombola urbano no século XXI, nos termos do art. 68/ADCT/CF e do Decreto No.
4.887/2003. Além disso, teco comentarios sobre a minha prdxis de gestor de processos
administrativos na esfera publica federal.

A base legal da certificacio e titulacdo quilombola

A Dbase legal para a certificacdo e titulagdo das terras ocupadas pelas Comunidades
Remanescentes dos Quilombos esta presente no art. 215, § 1°, da CF, no art. 68/ADCT/CF e no
Decreto N° 4.887/2003°.

Art. 215/CF. O Estado garantira a todos o pleno exercicio dos direitos culturais
e acesso as fontes da cultura nacional, e apoiara e incentivara a valorizacdo e a
difusao das manifestagdes culturais.

§ 1° O Estado protegera as manifestagdes das culturas populares, indigenas e
afro-brasileiras, e das de outros grupos participantes do processo civilizatorio
nacional.

Art. 68/ADCT/CF. Aos remanescentes das comunidades dos quilombos que
estejam ocupando suas terras ¢ reconhecida a propriedade definitiva, devendo
o Estado emitir-lhes os titulos respectivos.
Segundo Mendes e Gonet(2018), as normas do ADCT sdo constitucionais e t€ém o mesmo
status juridico das demais normas do Texto principal.

Quando o Poder Constituinte Origindrio da inicio a uma nova conformagao
juridica da comunidade, por vezes se defronta com situa¢des que se alongaram
no tempo e que motivaram expectativas de permanéncia estimadas justas. Para
ndo frustra-las, o constituinte originario muitas vezes opta por manté-las, em
certos limites, dispondo um regime juridico Unico para casos especificos.
(MENDES e GONET, 2018, p.117)
Por vezes, destacam os referidos autores, o “ADCT ¢ estatuido pelo constituinte
originario para excepcionar hipdteses concretas da incidéncia de uma norma geral, integrante do
corpo principal da Constituicao, ou, entdo, volta-se especificamente para atribuir um regime

vantajoso a um grupo concreto de destinatarios.” (MENDES e GONET, 2018, p.119)

Desse modo, o art. 68/ ADCT/CF volta-se para a defesa dos direitos e garantias de um
grupo social especifico, nascido da resisténcia a escraviddo negra®, que sdo as comunidades
remanescentes dos quilombos.

O Decreto N° 4.887/2003, no seu art.2°, por sua vez, define juridicamente o conceito de

comunidade remanescente dos quilombos(CRQ) ou comunidade quilombola:

Art. 2° Consideram-se remanescentes das comunidades dos quilombos, para os
fins deste Decreto, os grupos étnico-raciais, segundo critérios de auto-
atribui¢@o, com trajetéria historica propria, dotados de relagdes territoriais
especificas, com presuncdo de ancestralidade negra relacionada com a
resisténcia a opressao historica sofrida.
Nas palavras de Fernandes(2019,p.1988-1989), os remanescentes das comunidades dos
quilombos sao “agrupamentos humanos de afrodescendentes que se formaram durante o sistema
escravista ou logo apds a sua extingdo” e que ocupam um territorio especifico necessario a sua

reproducao fisica, social, econdmica e cultural.
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Portanto, segundo o citado normativo legal, o grupo quilombola ¢ reconhecido pela auto-
atribui¢do identitaria, pela sua relagdo singular com um territorio especifico e pela [comprovada]’
trajetoria historia (a ancestralidade negra) de resisténcia a escravidao.

Na aplicagdo do Decreto 4.887/2003, o reconhecimento da identidade e do territorio
dessas comunidades ¢ realizado em duas etapas: o processo de certificacao, que ¢ realizado pela
Fundagao Cultural Palmares (FCP), e o processo de demarcacao e titulagdo dos seus territorios,
realizando pelo Instituto Nacional de Colonizagao e Reforma Agraria(INCRA).

O processo de certificacao, algo semelhante a emissao de uma certidao de nascimento na
esfera civil, € regulamentado pelo artigo 2°, §1°, do Decreto 4.887/2003, o qual determinada que:
“(...) para os fins deste Decreto, a caracterizacdo dos remanescentes das comunidades dos
quilombos sera atestada mediante autodefini¢ao da propria comunidade”, competindo a Fundagao
Cultural Palmares o papel de inscrever essas comunidades “no Cadastro Geral” e expedir
“certiddo respectiva na forma do regulamento.” (Art. 3°, §4°, Decreto 4.887/2003)

Apbs a certificagdo, a comunidade inicia o processo de demarcagdo e titulagdo do seu

territorio no INCRA, conforme previsao do art. 3° do citado Decreto:

Art. 3° Compete ao Ministério do Desenvolvimento Agrario, por meio do
Instituto Nacional de Colonizacdo ¢ Reforma Agraria - INCRA, a
identificagdo, reconhecimento, delimitacdo, demarcacgéo e titulagdo das terras
ocupadas pelos remanescentes das comunidades dos quilombos, sem prejuizo
da competéncia concorrente dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

§1° O INCRA devera regulamentar os procedimentos administrativos para
identificagdo, reconhecimento, delimitagdo, demarcagao e titulagdo das terras
ocupadas pelos remanescentes das comunidades dos quilombos, dentro de
sessenta dias da publicag@o deste Decreto.

Até a época em que trabalhei na Fundacdo Cultural Palmares, o processo de certificagao
era regido pela Portaria N° 98/2007/FCP e o processo de identificacdo, reconhecimento,
delimitacdo, demarca¢do, desintrusdo, titulagcdo e registro das terras quilombolas era instruido
pela Instrucdo Normativa N° 57/2009/INCRA.

Uma vez que trabalhei apenas com a certificagdo dessas comunidades, focarei a minha

descri¢@o nesse processo.

O processo administrativo de certificacdo quilombola

Para que a comunidade quilombola seja certificada, nos termos do art. 3° da Portaria N°
98/2007/FCP, o grupo interessado deve encaminhar ao presidente da FCP os seguintes

documentos:

I - A comunidade que ndo possui associagdo legalmente constituida devera
apresentar ata de reunido convocada para especifica finalidade de deliberagdo
a respeito da autodefinigdo, aprovada pela maioria de seus moradores,
acompanhada de lista de presen¢a devidamente assinada;

II - A comunidade que possui associacdo legalmente constituida devera
apresentar ata da assembléia convocada para especifica finalidade de
deliberagdo a respeito da autodefini¢do, aprovada pela maioria absoluta de seus
membros, acompanhada de lista de presenca devidamente assinada;
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III- Remessa a FCP, caso a comunidade os possua, de dados, documentos ou
informagdes, tais como fotos, reportagens, estudos realizados, entre outros, que
atestem a historia comum do grupo ou suas manifesta¢des culturais;

IV - Em qualquer caso, apresentacdo de relato sintético da trajetoria comum
do grupo (historia da comunidade);

V - Solicitagdo ao Presidente da FCP de emissao da certiddo de autodefinigao.

Ademais, nos termos do citado dispositivo normativo, no seu paragrafo terceiro:

A Fundagdo Cultural Palmares podera, dependendo do caso concreto, realizar
visita técnica a comunidade no intuito de obter informagdes e esclarecer
possiveis duvidas.8
Na nossa pratica, enquanto corpo técnico da FCP, faziamos uma triagem dos documentos
encaminhados, visando identificar possiveis incoeréncias ou erros nas atas de autodefinigdo
identitarias e nos relatos das histérias das comunidades.

Por exemplo, em um processo, constatamos que havia sobreposi¢ao de duas comunidades
no mesmo territorio. Noutro, a comunidade dizia ocupar territorio que englobava bairros distantes
uns dos outros, numa regiao na qual ja existiam comunidades quilombolas certificadas. Em um
terceiro caso, encontramos discrepancias entre o nimero de assinaturas na ata de autoidentificacao
e o numero de comunitarios do relato sintético da trajetoria do grupo. No quarto caso, o relato de
outro grupo mostrava tratar-se de uma “comunidade de terreiro” e ndo uma comunidade
quilombola, o que seria o caso de intervengdo do Instituto do Patrimoénio Histoérico e Artistico
Nacional (IPHAN). Por fim, no quinto caso, apds encontrarmos incoeréncias no relato sobre a
historia do grupo, ao realizarmos visita técnica, as pessoas que requereram a certificacdo

desistiram do reconhecimento quilombola alegando terem ganhado lotes do municipio.’

Desse modo, na instrug@o dos processos de certificagao tinhamos o poder-dever de checar
a consisténcia das informag¢des que nos eram encaminhadas pelos representantes das
comunidades. E, quando era verificada alguma incoeréncia, requeriamos a complementacdo da

documentago ou recomendavamos realizagdo de visita técnica para sanar eventuais duvidas.

Segundo a ministra Rosa Weber, no julgamento da ADI 3.239, o conceito de “consciéncia
da propria identidade” dos povos indigenas ou tribais, incorporado ao direito patrio pela
ratificagdo da Convencdo 169/OIT, faz com que, na pratica, “nenhum Estado tenha o direito de
negar a identidade de um povo indigena ou tribal que se reconheca como tal”. (Acérdao do
julgamento da ADI 3.239, p.124)

Ao mesmo tempo,

(...) [a consciéncia da propria identidade] ndo se impde de modo solipsista, ndo
se imuniza ao controle social da legitimidade da sua pretensdo de verdade. Os
mecanismos para atestar a autodefinicdo devem ser compreendidos como
meios pelos quais essa consciéncia de grupo pode ser identificada, aferida e
exteriorizada, e ndo como indutores de uma caracteristica. (p.125)

Portanto, a nossa preocupacao enquanto agentes estatais, zeladores do bem comum, era a
cuidadosa instrucdo desses processos administrativos, de modo a evitar a acdo de individuos que
pretendessem utilizar a legislacao para favorecer a irregularidade e o oportunismo. Destaco ainda
que, enquanto estive na FCP, ndo vi casos confirmados de anulagdes de processos de certificagido

quilombola por comprovada ma-fé dos requerentes.
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Na verdade, uma parte substancial do nosso trabalho era mediar conflitos entre os
membros dessas comunidades, alguns deles relacionados a saber quais seriam os critérios legais
de pertencimento de determinado individuo ao grupo.

Houve um caso, por exemplo, de uma jovem que precisava de um documento emitido
pela associacdo quilombola para se candidatar a um projeto de bolsas de estudo em universidade
publica e que pediu a nossa intervengdo. Pelo que compreendi da situagdo, ela morava na cidade,
mas era (ou se sentia) parte da comunidade. No entanto, por questdes pessoais, a lider da
associacao ndo queria emitir o documento.

Com relagao aos conflitos relacionados ao processo de certificacdo, enquanto produzia
este artigo, lembrei-me do caso da comunidade quilombola do Cumbe, Ceard, impactada por
empreendimentos no campo energético e turisticol(, e que teve o seu processo de certificacdo

questionado nas esferas administrativa e judicial por alguns segmentos da propria comunidade.11

Ao realizar a revisdo final deste artigo, encontrei a informagdo de que o processo de
reconhecimento da comunidade quilombola do Cumbe foi anulado por decisdo do juiz da 15*

Vara Federal do Ceara, Bernardo Lima Vasconcelos Carneiro, em novembro de 2022.12

Ainda ndo tive tempo de acessar o processo judicial, mas, a Defensoria Publica da
Unido(DPU) no Ceara e os representantes da comunidade quilombola do Cumbe alegam que a
citada decisdo judicial possui graves falhas de fundamentagdo juridica e de desconsideragdo das

provas técnicas apresentadas por uma das partes no processo:

A DPU ¢ contraria a essa sentenga. Foi produzida de forma descontextualizada
dos documentos e colaboradores técnicos. O linguajar denota uma alta carga
de preconceito e incompreensdo do conceito quilombo, ainda se baseando em
uma estereotipia de quilombo. Colocou em questdo os procedimentos do
INCRA que tem fundamentacdo académica, se apoiando apenas em um laudo
de um parecerista de alta carga de revisionismo histérico, desmantelando
conceitos construidos ha anos sobre os povos de origem afroindigena. Nessa
sentenca ficou muito claro que o julgador ndo se respaldou em elementos
técnicos das ciéncias sociais, € apenas em achismos pessoais, preconceitos e
revisionismos historicos. (Fernando Holanda, Defensor Publico Federal)'?

O revisionismo histérico, segundo o citado interlocutor, refere-se a aceitagdo do parecer
do antropdlogo Edward Luz enquanto argumentag@o plausivel para justificagdo da anulagdo do
processo de reconhecimento da comunidade quilombola do Cumbe:

A auto-identificagdo de uma comunidade enquanto quilombola é um direito
constitucional, também regulamentado pelo decreto 4.887 de 2003. (...)
Entender o que ¢ Ser quilombola ndo deve ficar estagnado na imagem de uma
comunidade com fenotipo preto retinto, isolada geograficamente sem relagao
com seu entorno, com praticas produtivas relacionadas estritamente aos
engenhos. E uma compreensdo limitada ao imaginario do Quilombo dos
Palmares, e ¢ erronea. Tem uma diversidade de experiéncias quilombolas no
Brasil afora que atualiza essa compreensdo do que ¢ um Quilombo. O
quilombo do Cumbe, por exemplo, € um quilombo pesqueiro. Na sentenca
vimos um juiz que adere a compreensao de um antropdlogo, Edward Luz, que
ja foi expulso da Associagdo de Antropologos em 2013, ja foi preso, aliado a
bancada ruralista e tem um conjunto de atuagdes prejudiciais a afirmacdo de
direitos das populacdes tradicionais em todo Brasil. Produziu um contra-laudo
com métodos nao reconhecidos pela antropologia, com trabalho de campo
muito pontual sem contato com os quilombolas, e usa de fotos das liderangas
quilombolas tiradas das redes sociais para comprovar sua teoria de
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manipulagdo identitaria por ndo serem, a seu julgamento, negras. Ele entdo ndo
tem fundamentagdo tedrica e metodologica para criar um laudo valido que
confronta o laudo produzido dentro do processo administrativo que seguia seu
curso normal. (Ana Nobre, antropdloga e assessora do Instituto Terramar)14
Assim que tiver acesso ao processo judicial da Comunidade Quilombola do Cumbe,

pretendo analisd-lo e produzir um comentario critico sobre a sentenga.

Voltando a narrativa sobre a experiéncia no processo de certificagdo quilombola, devo
frisar que, embora a legislagdo de certificacao das comunidades quilombolas fosse relativamente
simples de ser compreendida, adquiri o saber pratico da leitura dos documentos de certificagdo (e
da interacdo com as pessoas) com os meus colegas mais antigos da FCP. Foram eles que me
contaram histdrias sobre processos e pessoas atuantes no campo quilombola, ensinando-me me a
ler as entrelinhas dos documentos, de modo a perceber as incoeréncias e coeréncias das narrativas

que nos eram apresentadas.

No livro “Nada de novo no front”, Eric Maria Remarque fala da diferenca entre os

recrutas e veteranos nos campos de batalha da 1* Grande Guerra.

Os veteranos sabem distinguir os sons das diferentes armas e até da distancia que um fogo
de barragem esta das suas cabecas. J4 os novos combatentes, ou acham que sabem tudo, agindo
de modo inconsequente, ou se amedrontam com qualquer ruido. Por vezes, os novatos sequer t€ém
tempo suficiente para compreender o que se passa em um campo de batalha, morrendo

tragicamente por conta de agdes que os veteranos sabem ser imprudentes.

Para cada veterano, morrem de cinco a dez recrutas. Um ataque inesperado de
gas ceifa a vida de muitos. Nem chegaram a aprender o que fazer. Achamos
um abrigo cheio de homens com os rostos azulados e labios negros. Numa
trincheira, tiraram cedo demais as mascaras; ndo sabiam que o gas se mantém
mais tempo no chdo; vendo os outros la em cima sem as mascaras, arrancaram
as suas e engoliram gas suficiente para queimar os pulmdes. Seu estado ¢
desesperador, engasgam com hemorragias ¢ tém crises de asfixia, até morrer.
(REMARQUIE, 2004, p.68-69, grifos meus)
Embora metaforicamente ndo estivesse sempre numa trincheira de combate, enquanto
servidor publico, semelhante aos operados do direito que trabalham no Judiciario e nas policias,
aprendi a desconfiar de tudo e todos, a prestar atencdo em cada detalhe dos discursos e dos

documentos encaminhados pelos nossos interlocutores.

Apesar das pessoas que estao fora do servigo publico acreditarem que trabalhamos com
reduzido controle legal sobre os nossos atos, o fato verdadeiro ¢ que estamos sob a supervisao de
um robusto aparato legal que reduz consideravelmente o nosso poder discricionario, quando ele
existe, a ponto de que alguns servidores vivenciam o fendmeno do “medo administrativo” ou

“apagdo das canetas™."”

No caso do trabalho na Fundacdo Cultural Palmares, com uma equipe reduzida,
acumulavamos o trabalho de certificagdo com o de proteg¢do das comunidades quilombolas, sendo
cobrados, o tempo todo, por agentes estatais e pela sociedade civil em relacdo a realizagdo dessas
tarefas. Por exemplo, lembro de responder a reiterados oficios do Ministério Piblico Federal que
cobravam a instalagcdo de um telefone publico em uma comunidade quilombola de Minas Gerais

e participei de diversas audiéncias que tratavam da protecao ao territorio dessas comunidades.
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De modo que, esse “aprender o que fazer” no campo de batalha é essencial a nossa
sobrevivéncia, principalmente quando lidamos com o ato de interpretar a complexa e vasta
legislagao do direito publico, € com a necessidade de dar conta das demandas mais urgentes do
publico que nos procura diariamente na instituigao.

Nessas tarefas tomamos contato com um “senso pratico administrativo”, acessado na
experiéncia dos combatentes veteranos das institui¢des'®, que nos ajuda a instruir, em termos de

procedimentos e motivagdes, os atos administrativos que sdo da nossa responsabilidade.

Geraldo(2010), no seu estudo sobre os magistrados franceses, no qual compara o modo

de administrar litigios dos “juizes de proximidade™!’

e dos “juizes profissionais”, se apropria da
categoria nativa “senso pratico juridico” para falar do conjunto de habilidades cognitivas,

desenvolvidas pelos operadores do direito, as quais os ajudam a julgar agilmente processos.

O senso pratico ¢ uma habilidade que resume o processo cognitivo usado pelos
profissionais para julgar. Em outras palavras, julgar ndo ¢ uma habilidade
intelectual derivada de uma vocagao, de méritos, dons, ou conhecimentos
técnicos, mas acima de tudo uma habilidade de desenvolver e utilizar
ferramentas cognitivas através do trabalho rotinizado do forum. (GERALDO,
2010, p.154)

Apesar de conhecerem os procedimentos judiciais, os “juizes de proximidade” nao
possuem a mesma habilidade “de antecipar as consequéncias praticas que sdo mais adequadas aos
envolvidos na consecug¢ao das atividades”, em comparacdo com os “juizes profissionais”, os quais
vivem em tempo integral para a magistratura. Ou seja, os primeiros ndo tém determinados

“macetes” que criam atalhos para a maior eficacia das suas acgoes. (IDEM, p.153-155)

Por exemplo, os juizes profissionais tém um modelo de explicagdo dos procedimentos
judiciais padronizado que responde as questdes mais comuns do atendimento jurisprudencial, ao
passo que os juizes de proximidade costumam “explicar detalhadamente as regras juridicas”, o
que muitas vezes, confunde os jurisdicionados. (IDEM, p. 148)

Do mesmo modo que esses profissionais do direito, principalmente no inicio do meu
trabalho na FCP, meus colegas mais antigos tinham explica¢des padronizadas sobre certificagdo
quilombola que eram sempre mais eficazes que as minhas. Além disso, eles tinham “macetes”
que ajudavam bastante na interlocu¢do com os diferentes personagens que atendiamos no nosso

cotidiano de trabalho.'® Ou seja, eles tinham um “senso pratico administrativo” que eu ndo tinha.

Voltando a instrugdo dos processos de certificagdo quilombola na Fundagdo Cultural
Palmares, pelo que me lembro, menos de dez por cento deles eram recomendados para visita
técnica. Na maioria dos casos, pediamos apenas a complementacdo da documentagdo
encaminhada ou esclarecimentos sobre pontos obscuros das narrativas da trajetoria historica da

comunidade. Ou seja, as visitas técnicas eram a excecao processual.

Corroborando esse registro de memoria, dados coletados no site da Fundagao Cultural
Palmares', referentes ao dia 04 de julho 2023, informam que, de 98 processos em instru¢do para
a certificagdo, 10 estdo aguardando a realizagdo de visita técnica e 88 aguardando a
complementagdo documental por parte dos requerentes, um quadro muito semelhante ao que

vivenciei na época em que servi na FCP.
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Apds o corpo técnico dar a aval para a certificagdo, o processo ¢ encaminhado para o
presidente da FCP que, concordando com o parecer, assina o documento de certificagdo da
comunidade, o qual tem validade legal a partir da sua publicagdo no Diario Oficial da Unido.

Ressalvo que, no periodo em que estive na FCP, jamais vi qualquer dos presidentes
questionarem a qualidade técnica dos processos instruidos pelos servidores da FCP. Ou seja, o
saber técnico-administrativo era respeitado pelo dirigente maximo da institui¢ao.?

O Processo de Certificacio do Quilombo da Liberdade

Em mediados de 2019, na sede da FCP em Brasilia, recebemos a visita dos
representantes da Comunidade Quilombo da Liberdade, localizado em uma regido que engloba
os bairros periféricos da Liberdade, Camboa e Fé em Deus, na cidade de Sao Luis do Maranhdo.

O grupo nos encaminhou a documentagdo exigida pelo art. 3° da Portaria N°
98/2007/FCP, incluindo uma dissertagdo de mestrado escrita pela pesquisadora Ana Valéria
Assungdo, a qual trata do historico da comunidade.?!

Apoés analisar a documentacgdo, a equipe técnica da FCP deliberou sobre a
necessidade de realizacdo de visita técnica na comunidade Quilombo da Liberdade, visto tratar-
se de um grupo distribuido num amplo espaco da cidade de Sdo Luis do Maranhdo, cujo
contingente populacional era de aproximadamente 160.000 habitantes, englobando trés bairros da
capital maranhense. (PARECER N° 228/2019/COPAB/DPA/PR, relativo ao processo de
certificagdo N° 01420.103053/2018-31)

Foi assim que, entre os dias 24 e 25 de outubro de 2019, desloquei-me de Brasilia para a
visita técnica na comunidade Quilombo da Liberdade, encontrando em Sao Luis o servidor

George Allan Ramalho, a época, representante da regional da FCP no Maranhao.

Aquela era a minha primeira visita a capital maranhense e fiquei encantado com a riqueza
da cultura local, seja pelos casardes do centro historico que estavam sendo restaurados, seja pelas

demais manifesta¢des culturais.

Antes que alguém queira me crucificar pelo uso da palavra “encantamento” para dar conta
de parte da minha experiéncia de campo, devo explicar que a sensac¢ao inicial de deslumbramento
que qualquer viajante, inclusive os antropdlogos, sentem pelo exdtico € um componente
importante desse tipo de pesquisa qualitativa. A ponto de que a professora Mireya Suarez dizia
que o trabalho do antropdlogo consiste em transformar experiéncia de contato intersubjetivo em

conhecimento sobre determinado povo ou cultura.

O primeiro dado da visita de campo, portanto, era que o quilombo da Liberdade estava
localizado em uma complexa regido, a cidade de Sao Luis do Maranhao, considerada por alguns
pesquisadores a capital do Caribe brasileiro, na medida em que possui importantes ligagdes
histéricas e culturais com as demais regides caribenhas, que compartilharam com ela o fato de
terem sido parte da grande plantation nas Américas.*?
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Os documentos encaminhados pela comunidade e os relatos orais, por sua vez, nos
confirmaram que naquela regido viviam descendentes de quilombolas que migraram da regido de
Alcantara, no Litoral Ocidental Maranhense e na Baixada Maranhense, para Sdo Luis ao longo
do século XX.

Antes de falar desse processo migratdrio, cabe destacar que a producao do parecer de
certificagdo me fez perceber que existiam dois campos de conhecimento com os quais dialoguei
simultaneamente no processo de certificacdo: o representado pela entidade do antropdlogo e o
representado pela personagem do servidor da burocracia estatal.

O primeiro ente era sensivel a complexidade historico-cultural daquele cenario, e se fosse
o caso de realizar uma etnografia, ele estaria disposto a viver entre os “nativos” para compreender
o seu modo de vida. O segundo, era um tipo semelhante ao operador do direito, aquele individuo
sempre autocontido e desconfiado que deve demonstrar frieza e distanciamento nas suas falas e
acdes, uma vez que o seu objetivo ¢ produzir um juizo neutro e definitivo, nesse caso, o parecer

tecnicamente conclusivo, que tem a fungio de justificar legalmente as decisdes do Estado.*

Entdo, na visita de campo, eu ficava o tempo todo tentando controlar as minhas opinides
e emogoes, de modo a ndo externar o que pensava e sentia em relacao a toda aquela exposicao
cultural, que somente quem est4 na cidade de Sao Luis, envolvido por todos os sentidos daquelas

manifestagdes culturais, pode vivenciar.

O tempo todo, me vinha a mente a razdo da visita aquele lugar, que era checar as
informagdes do requerente do pedido de certificagdo. E foi nesse papel que firmei todas as minhas
condutas.

Ademais, enquanto estudante do saber juridico, ainda ndo tive a experiéncia de vivenciar
uma audiéncia de direito de familia ou do tribunal do juri, mas imagino que o operador do direito,
seja qual for a fung¢@o que exerca, deve em algum momento vivenciar essa supervigilancia das

manifesta¢des das suas opinides e emogdes.**

O Parecer de Certificacio do Quilombo da Liberdade

Conforme ja foi dito, a fundamentagdo que respaldou a certificagdo esta presente no
Parecer N° 228/2019/COPAB/DPA/PR, do qual resumo os pontos mais relevantes para esta

discussao:

Primeiro, o estado federativo do Maranhdo possui uma vasta rede de campos

negros que sao uma heranga do periodo da Escravidao.

Segundo, o conceito de "campo negro" nos remete simbolicamente a nogdo de fronteira
enquanto uma regido de refugio na qual sujeitos historicamente marginais a sociedade escravista
— como os escravos fugidos, desertores militares, foras-da-lei, grupos indigenas -que constituiam
a propria diversidade sociocultural presente nos quilombos - construiram projetos de vida que
visavam livra-los do terror ¢ da brutalidade do cativeiro e/ou criar espagos de resisténcia ao

englobamento hierdrquico da sociedade escravista.
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Ademais, os trabalhos da historiografia contemporanea, dentre eles, Sidney
Chalhoub(1990 e 1996) e Licia Valadares(2000), mostram que h4d uma ligagdo historica e
simbolica entre os “campos negros”, os corticos, os sertdes e as favelas enquanto importantes
cenarios de luta racial no Brasil, j4 que uma massa significativa dos escravos (e egressos da
escraviddo) passaram a viver nessas regides periféricas das cidades brasileiras, entre fins do
século XIX e a primeira metade do século XX. Sendo que, no presente momento, essas regides
periféricas das cidades continuam a ser imaginadas como abrigo dos sujeitos marginais a nossa

sociedade.

Portanto, a fama de lugares "malditos" ou de habitacdo dos “pobres e violentos” da cidade
¢ comum tanto aos lugares pesquisados por Sidney Chalhoub e Licia Valadares, quanto da propria
descri¢do que ¢ feita dos bairros da Liberdade, Camboa e Fé em Deus, no imaginario da cidade
de Sao Luis, conforme descri¢ao de Assungdo (2017) e das informagdes que coletamos durante a

visita técnica.?

~ A\

Terceiro, no artigo “Quilombos Urbanos na ilha do Maranhdo”, o geografo e a época

secretario de Igualdade Racial do Estado do Maranhao, Gerson Pinheiro de Souza, mostra que os
moradores dos bairros negros da Grande Sao Luis para 14 migraram entre as décadas de 1960 e
1990, periodo fortemente marcado pela “desterritorializagdo de comunidades rurais, em especial
das Comunidades Rurais Quilombolas (CRQs), consequéncia do advento dos grandes projetos

que prometiam colocar o estado na rota do desenvolvimento capitalista”:

Como consequéncia da lei de terras do entdo governador José Sarney (Lei n°
2979/1969) somou-se a area ja ocupada pelos “coronéis” regionais grandes
porcdes de terra, por acdo dos novos latifundiarios. “Chicotes e bacamartes
deram as maos a motosserras e modernos fuzis” na tarefa de, desrespeitando a
presenca de quilombos e terras indigenas, entregar a Pré-Amazdnia
Maranhense para os grandes empreendimentos e construir o “Maranhao
Novo”. Enquanto isso, grandes outdoors foram colocados na entrada da Ilha
do Maranhdo, na qual fica a capital, prometendo que a partir de grandes plantas
industriais, capitancadas pelas empresas Companhia Vale do Rio Doce
(CVRD) ¢ Aluminios do Maranhdo (ALUMAR) ter-se-ia pleno emprego, agua
potavel, educagdo, satide e muito mais.

O resultado se expressou no esvaziamento das CRQs ¢ no inchaco
populacional da capital. Como ja referido, entre 1960 e 1991 (segundo o IBGE)
a populagao residente saltou de 158.292 para 696.353 habitantes. O periodo se
caracterizou pelas ocupagdes periféricas e desordenadas dos municipios da Ilha
do Maranhdo.

Apos a frustragdo por ndo encontrar o prometido emprego e impedido de
retornar as CRQs, entdo ja ocupadas pelo latifindio, longe de suas raizes e
sujeitas a toda sorte de desestruturagdes culturais, religiosas e familiares restou
a essas populagdes ocuparem as areas socialmente periféricas e insalubres dos
manguezais da ilha, buscando principalmente areas que fossem relativamente
proximas de equipamentos publicos e espacos habitacionais que lhes
permitissem complementar o sustento retirado dos mangues com a
comercializagdo de produtos oriundos da coleta, em especial frutos do mar, e
a prestagao de servigos.

Os bairros resultantes dessas ocupacdes ou por elas adensados, a despeito de
terem se tornado espacos urbanos consolidados em consequéncia da resisténcia
e intensa luta de suas populagdes por equipamentos publicos e reconhecimento
de seus direitos, continuam a figurar entre os mais carentes da zona urbana a
exemplo da Regido da Liberdade, Polo Coroadinho, Bairro de Fatima, Anjo da
Guarda, Vila Palmeira/Santa Cruz dentre outros. Esses bairros guardam
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caracteristicas que os relacionam culturalmente as CRQs de origem; mesmo
décadas depois ¢ possivel identificar colonias completas de pessoas oriundas
de territorios quilombolas da Baixada, Litoral Ocidental e outras regides de
forte presenga negra.

O fato de que essas populacdes foram arrancadas dos territorios quilombolas
tradicionais, e levados a optar pela fixacdo de moradia nos mangues e apicuns
das margens dos rios da Ilha do Maranhao, nos motiva a propor a assertiva de
que se constituem verdadeiros “Quilombos Urbanos Transplantados™.
Merecendo por parte do Estado Brasileiro reconhecimento juridico e politicas
afirmativas de forma similar as Comunidades Rurais Quilombolas.26

Além do artigo de Gerson Pinheiro de Souza, relatos etnograficos coletados por Assungao
(2017) mostram que um grupo especifico de moradores dos bairros da Liberdade, Camboa e Fé
em Deus possui a identidade quilombola pelo fato de descender de individuos que migraram das
Comunidades Remanescentes de Quilombos do Maranhao para a capital. Portanto, a visita técnica

confirmou as informagdes encaminhadas pela comunidade para o processo de certificacao.

Na conclusao do relatorio de visita técnica constatamos que:

Obviamente que nem todos os moradores da regido dos bairros visitados sdo
quilombolas, visto que o proprio processo migratorio para o meio urbano
envolve diversos grupos sociais em periodos historicos especificos, mas nédo
resta davida de que existe uma rede de parentesco formada pelos descendentes
de quilombolas que vivem nesse lugar marginalizado da cidade, a qual se
autoidentifica como comunidade Quilombo da Liberdade. (Parecer N°
228/2019/COPAB/DPA/PR, p.05)

Esse fato, relativo a sobrevivéncia da cultura e identidade quilombola no meio urbano, na
forma do “quilombo transplantado”, faz com que a relagdo entre identidade e territério do
Quilombo da Liberdade seja diferente daquela presente nos quilombos rurais, o que nos fez
concluir nfo ser possivel realizar a titulacio coletiva do territorio do Quilombo da Liberdade,
no sentido restrito determinado pelo Decreto 4.887/2003.

Dada a heterogeneidade do meio urbano, cuja forma de ocupagdo sdo as
residéncias e prédios comerciais, podemos falar que existem espagos de
convivéncia e circula¢do coletiva dos membros da comunidade quilombola,
como os Terreiros e Casas de Tambor de Crioula mapeados por Assungio
(2017). Mas, juridicamente, esses lugares estdo registrados em nomes de
particulares(geralmente os representantes dessas institui¢des).

Ainda assim, esses espagos privados t€ém importdncia coletiva para a
preservagao da identidade do grupo e merecem a protecao do Estado brasileiro,
resguardando-os de danos.

Do mesmo modo, nem todos os habitantes dos bairros da Liberdade,
Camboa e Deus é Fé em Deus sdo identitariamente quilombolas, o que nos
faz perceber que uma titulaciio coletiva dessa regiao, nos moldes do que
estad posto pelo Decreto 4.887/2003 seria invidvel para as limitacdes
orcamentarias e logisticas do Estado brasileiro, além de nao corresponder
a propria dindmica assumida pelos grupos quilombolas no meio urbano.

Dai a importincia de buscarmos, apés a certificacio, um arcabouco
teorico-metodolégico das ciéncias sociais, o qual nos ajude a pensar a
situacdo de vida de grupos rurais que migraram para grandes centros
urbanos. Principalmente, o modo como eles se adaptam as novas
condicdes de vida, ao mesmo tempo em que mantém vivas as suas
tradicdes culturais.

Portanto, apesar de ndo considerarmos possivel a titulacdo coletiva do
territorio do Quilombo da Liberdade, no sentido restrito do Decreto
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4.887/2003, destacamos a importancia da protecio dos espacos de
sociabilidade e afirmacio identitiria desse grupo, principalmente dos seus
marcos de memdoria, materiais e imateriais, que sdo a propria contribuicao
dos grupos quilombolas a histéria maranhense e brasileira.

Lembramos, ainda, que é dever do Estado a protecdo tanto do patrimdnio
cultural quilombola quanto da dignidade de vida dos moradores
autoidentificados e nao-autoidentificados quilombolas dos bairros que
compdem o Quilombo da Liberdade.

Por fim, da parte da Fundagdo Cultural Palmares, uma vez que nos termos do
Decreto4.887/2003, nos cabe o seu reconhecimento identitario e a protecao
cultural das Comunidades Remanescentes de Quilombos, entendemos que a
complexidade do lugar nomeado “quilombo urbano” merece a agdo protetiva
conjunta do IPHAN, do INCRA, das agéncias governamentais municipal e
estadual e da propria Fundagdo Cultural Palmares, na protegao juridica desse
importante patrimdnio étnico-racial e cultural do Maranhdo, da Republica
Federativa  do Brasil e da  Humanidade. (Parecer  N°
228/2019/COPAB/DPA/PR, p.05-06, grifos meus)

Quanto ao trabalho com o novo “arcabougo tedrico-metodologico” para a titulagdo
territorial do Quilombo da Liberdade e demais quilombos urbanos, ndo tive tempo de trabalha-lo
com os colegas do INCRA e do IPHAN até¢ a minha saida da FCP que ocorreu em novembro de
2020.2” Em todo caso, considero importante essa discussdo porque ao contrario do que o senso

comum acredita, existe uma pluralidade de tipos de quilombos no Brasil.®

Consideracoes Finais

Ao longo deste artigo, realizei a descri¢do do marco e do procedimento de certificacao
das comunidades quilombolas enfatizando que existe um senso prdtico, adquirido na instrugao
desses processos, que ¢ apreendido no convivio com os servidores veteranos das instituicdes

estatais.

Também mostrei o didlogo multi e interdisciplinar envolvido no processo de certificagao
do Quilombo da Liberdade, ocasido na qual tive que dialogar com o direito, a antropologia, a
geografia e a histdria na indicagdo dos pressupostos (de fato e de direito) que determinaram a
classificagdo do grupo como Comunidade Remanescente dos Quilombos, indicando, ainda, a sua

especificidade urbana em relagdo a outras comunidades tradicionais.

Finalizo esta exposi¢do com uma reflexdo sobre o senso pratico administrativo no

contexto do que Boaventura de Sousa Santos(2007) chama “ecologia dos saberes”.

Geraldo(2010, p.153-154) escreve que o senso prdtico juridico € “a arte de julgar”, é a
habilidade que o operador do direito tem de desenvolver um conjunto de ferramentas cognitivas
que o ajudam a realizar o seu trabalho. Tais apetrechos sdo criados, de modo artesanal, a partir de
um conjunto de saberes que ndo se referem exclusivamente ao campo do direito enquanto ciéncia.

Quando percebemos que o fazer direito relaciona-se a produgao do senso prdtico juridico,
compreendemos que estamos diante de um mundo caracterizado pela “ecologia dos saberes”, um

conhecimento “pds-abissal” que se “funda no reconhecimento da pluralidade de conhecimentos
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heterogéneos (sendo um deles a ciéncia moderna) e em interagdes sustentdveis e dindmicas entre
eles sem comprometer sua autonomia”. (SANTOS, 2007, p.87-88)

Portanto, no mundo da “ecologia dos saberes”, ao contrario do mundo positivista,
pressupomos o viver em um mundo de “interconhecimento”, no qual existe uma “diversidade
epistemologica” que promove a “interacao e a interdependéncia entre os saberes cientificos e
outros saberes, nao-cientificos”. (IBIDEM)

A minha vivéncia enquanto servidor publico, no processo de -certificagdo das
comunidades quilombolas, se situa nesse complexo cenario de produgdo do Conhecimento, no
qual as vezes as fronteiras entre os saberes sdo nitidas e absolutas e, noutras vezes, opacas e

contiguas.

Se por um lado, os saberes adquiridos na Universidade e na leitura das leis me ajudaram
a instruir esses processos administrativos, por outro lado, esse conjunto de informagdes (sozinho)
nao me ajudaria a realizar o trabalho para o qual fui designado, sobretudo, porque me relacionava

com grupos sociais que sao compostos por pessoas.

Foi, portanto, artesanalmente, literalmente na metodologia da tentativa e do erro, mais ou
menos como um bricoleur(Lévi-Strauss, 1989), com o apoio dos servidores veteranos, que aos
poucos consegui chegar a um certo grau de qualidade e respeitabilidade na instru¢do dos
processos que estavam sob a minha responsabilidade na Fundacdo Cultural Palmares. E, como
consequéncia desse processo, acabei por produzir o meu proprio saber pratico, do qual resulta
este artigo.

Finalmente, em um mundo no qual estamos cada vez mais preocupados com a rapidez ¢
eficiéncia dos processos, a partir da sua automatizagdo tecnologica, esquecemo-nos de que o
maior patrimonio das instituigdes sdo as pessoas humanas porque sio elas que guardam o saber

pratico, a memdria viva, desses processos € das proprias institui¢des.
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maranhao.html . Acessado em: 28 junho 2023.

SUAREZ, M. “Sertanejo: um personagem mitico”, in: Sociedade & Cultura. Goiania: UFG.
1(1):29-39, s/d.

! Artigo produzido para o ¥ Congresso Brasileiro de Atuacdo Interdisciplinar nas Defensorias Piiblicas:
O fortalecimento da atuagdo interdisciplinar na reconstrugdo da democracia, realizado entre os dias 09 e
11 de agosto de 2023 na cidade de Brasilia/DF. Dedico este trabalho a memoria das professoras Mireya
Suarez e Lourdes Bandeira, maestrinas que guiaram meus primeiros passos no caminho do conhecimento
nas ciéncias sociais. Agradeco aos colegas servidores da Fundacdo Cultural Palmares ¢ aos membros das
Comunidades Quilombolas pelos anos de servi¢o e aprendizado na carreira publica. Agradego a Michael
Lopes(Maykon) do Centro de Integragdo Socio-Cultural Aprendiz do Futuro(CISAF) e ao pai
Airton(doTerreiro 1€ Ashé Ogum Sogbd), liderangas comunitarias do Quilombo da Liberdade com as quais
dialoguei e aprendi durante o processo de certificacdo da comunidade.

2 Nos proximos topicos, aproprio-me da categoria nativa de “senso pratico juridico” (GERALDO, 2010)
para falar da experiéncia na instru¢do dos processos de certificagdo quilombola.

3 Trabalhei na Fundagio Cultural Palmares, entre 2018 e 2020, no servigo de certificagdo das comunidades
quilombolas, cedido pela Universidade Federal do Amazonas.

4 Para uma reflexdo sobre banditismo social nas sociedades camponesas ver HOBSBAWN(2015).
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> O Decreto N° 4.887/2003 visa regulamentar “o procedimento para identificacio, reconhecimento,
delimitac@o, demarcagao e titulagao das terras ocupadas por remanescentes das comunidades dos quilombos
de que trata o art. 68 do Ato das Disposi¢des Constitucionais Transitorias.”

Na ADI 3.239/DF foi questionada a constitucionalidade desse Decreto, mas o STF, em fevereiro de 2018,
julgou o pedido improcedente. Em um préximo artigo, abordarei os pontos principais dessa decisao judicial,
principalmente a conexao entre os saberes juridicos e das ciéncias sociais que motivaram a citada decisao
colegiada.

® Historiadores e cientistas sociais destacam que as comunidades formadas por escravos fugidos recebiam
diversos nomes nas Américas: na espanhola foram e sdo conhecidas como palenques e cumbes; na inglesa,
como maroons; no Brasil como quilombos ou mocambos. Os colonizadores franceses, por sua vez, se
referiram ao movimento dos fugidos com a palavra marronage. Conforme PRICE (1983, p.01-02), a
palavra maroon deriva do espanhol cimarron, termo originalmente usado no Novo Mundo para referir-se a
animais domésticos que fugiam para as montanhas. Posteriormente, essa mesma palavra passou a ser
utilizada também para se referir aos escravos fugidos.

7 Mais adiante, quando formos tratar da portaria que regulamenta o processo de certificagio das
comunidades quilombolas, veremos que o agente publico busca perceber documentalmente, ou por meio
de visitas técnicas, se determinado relato corresponde a defini¢do legal de comunidade remanescente dos
quilombos.

8 Este dispositivo legal confere ao agente publico o poder discriciondrio para realizar, ou nio, visita técnica
na comunidade que requer a certificagdo, conforme seja o caso concreto. Segundo
CARVALHO(2016,p.114), existem situagdes nas quais “o proprio texto legal confere margem de opgao
ao administrador e este tem o encargo de identificar, diante do caso concreto, a solugdo mais adequada”,
exercendo o “juizo de conveniéncia ¢ oportunidade dentro do limite posto em lei, na busca pelo interesse
publico.”

% Por serem consideradas comunidades tradicionais, a titulacdo dos territorios quilombolas é sempre
coletiva, o que fez com que os membros desse grupo preferissem os lotes doados pelo municipio.

9 No caso do Quilombo do Cumbe, a chegada dos empreendimentos criou grupos da propria comunidade,
que diziam nunca terem sido quilombolas, e que questionavam os processos de certificacdo e titulagdo das
terras da comunidade.

11 Disponivel  em:https://www.brasildefato.com.br/2016/12/26/comunidades-tradicionais-no-ceara-

sofrem-perseguicao-em-conflito-pela-terra . Acessada em: 20 julho 2023.

Cheguei a participar de uma reunido envolvendo a pacificagdo dos conflitos na Comunidade Quilombola
do Cumbe, junto ao IPHAN em Brasilia, como parte de um processo de licenciamento ambiental. Mas era
outro colega, mais experiente, que instruia o processo relacionado a esse caso.

12 Disponivel em: https:/soundcloud.com/rduniversitariafm/rd-por-que-a-justica-federal-anulou-o-

processo-de-reconhecimento-da-comunidade-quilombola-do-cumbe , “RD - Por que a Justica Federal
anulou o processo de reconhecimento da comunidade quilombola do Cumbe” da Radio Universitaria FM.
Acessado em: 24 julho 2023.

13 Artigo “O que o Sistema de Justica tem contra os Povos?” do Instituto Terramar, que representa a
comunidade quilombola do Cumbe. Disponivel em: https:/terramar.org.br/2022/12/09/0-que-o-sistema-
de-justica-tem-contra-os-povos/ . Acessado em: 24 julho 2023.

¥ Tbidem.
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15> Para uma reflexdo sobre o “direito administrativo do medo” ou “apagdo das canetas”, ver: SANTOS
(2022).

16 Considerando-se que lidamos com pessoas e com relagdes de poder, parte desse aprendizado do novato
refere-se a compreender os jogos de poder que existem nas (e entre) as institui¢des. Principalmente no
encontro com outros 6rgaos estatais, tive que aprender a compreender o que estava em jogo nas entrelinhas
dos discursos dos meus interlocutores, conhecimento esse que formou meu proprio senso pratico
administrativo.

17 «Os juizes de proximidade foram criados em 2003. Eles sdo juizes ndo profissionais que possuem
experiéncia em direito. Eles formam uma nova categoria de juizes em Franga, pois sdo recrutados por meio
de uma selecdo especial organizada pelo Ministério da Justica. Este processo de selecdo inclui a instrugdo
do dossié de candidatura nas Cortes de Apelacdo e nos Tribunais de Instdncia. Em matéria civil, sua
competéncia ¢ de algada compreendendo casos na alcada de quatro mil euros; ao passo que, em matéria
criminal, eles sdo competentes para julgar as contravengdes de até 4° classe, compreendendo as infragdes
ao codigo de transito, lesdes corporais que nao provoquem mais de oito dias de interrupg@o temporaria de
trabalho.” Eles possuem um mandato de sete anos, ndo renovavel, e trabalham em meio periodo nas
atividades judiciais. (GERALDO, 2010, p.141)

18 Aqui me refiro, também, a existéncia de um modo adequado de responder as demandas do Ministério
Publico, do Judiciario, do Legislativo e dos demais entes do Estado e da Sociedade Civil.

19 Disponivel em: https://www.gov.br/palmares/pt-br/departamentos/protecao-preservacao-e-

articulacao/certificacao-quilombola . Acessado em: 13 julho 2023.

20 Renato Janine Ribeiro, nas suas reflexdes sobre o periodo em que foi ministro da Educagio, na época do
governo Dilma Rousseff, lembra que ao aceitar o cargo teve que ficar uma semana realizando um “pds-
doutorado” com o secretario-executivo da pasta, cargo que lida com as fungdes administrativas essenciais
da institui¢do. (RIBEIRO, 2018, p.25-27) No caso da Fundagdo Cultural Palmares, os presidentes, com os
quais convivi, buscavam sempre a assessoria dos servidores mais antigos porque eles conheciam o
funcionamento e a rotina burocratica da instituigao.

21 yer ASSUNCAO(2017).

22 330 Luis, além de ter sido um importante entreposto de comércio da mio-de-obra escrava negra, época
em que fazia parte da Capitania do Grao-Pard e Maranhdo, nos dias atuais, ¢ considerada a “Jamaica
brasileira”, devido aos fluxos culturais com a regido do Caribe.

2 CARVALHO(2016,p.86) define o principio da motiva¢do como o “dever imposto ao ente estatal de
indicar os pressupostos de fato e de direito que determinaram a pratica dos atos administrativos”, de modo
que a validade da atuacdo administrativa esta condicionada a “apresentacdo formal dos fundamentos faticos
e juridicos justificadores da decisdo adotada, assim como da correlagdo entre esses motivos ¢ a conduta
deles decorrentes, demonstrando que a atividade estatal se direciona a busca do interesse da coletividade.”

24 Uma professora, advogada criminalista, nos disse que o tribunal do juri é como uma guerra da qual ela
sai emocionalmente esgotada. Nessas audiéncias, at¢ um balangar positivo de cabega de um jurado pode
justificar o pedido de anulagdo de um julgamento, entdo, vocé precisa estar o tempo todo supervigilante no
processo. Ao mesmo tempo, ela nos disse que participar desses eventos gera um “vicio” que faz com que,
em poucos dias, ela esteja disposta a participar da proxima batalha.

25 Durante a visita técnica fizemos four aos espagos culturais e historicos do Quilombo da Liberdade.

26 SOUZA(s/d).
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27 Um aprendizado interessante do servigo ptiblico federal, é que geralmente nos reuniamos com servidores
de outros 6rgdos apenas para “apagar incéndios”. Nao me lembro de ocasides nas quais tenhamos nos
reunido, por exemplo, para falar do nosso fazer profissional e para trocar experiéncias de trabalho. As
Unicas ocasides em que conversei sobre o ser profissional, com os colegas de outras institui¢des, foram em
encontros informais, por exemplo, almocando juntos ou realizando praticas esportivas.

28 Para uma discussio sobre a ressignificacio do conceito de Quilombo, ver ALMEIDA(2011 e 2016).
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Aproximacgoes entre Servigo Social e Ciéncia Politica nas
Defensorias Publicas: teoria democratica e suas vertentes

Approaches between Social Work and Political Science in Public
Defender’s Offices: democratic theory and its aspects

Taisa da Motta Oliveira!
Assistente Social da Defensoria Publica do Estado do Parana
taisa.oliveira@defensoria.pr.def.br

RESUMO

O debate tedrico sobre Democracia ¢ primordial para a pratica profissional da/o assistente social
no ambito das Defensorias Publicas, uma vez que foi através da redemocratizagao nacional e da
Constitui¢ao de 1988 que essas instituigdes passaram a constar no ordenamento juridico
brasileiro. Este trabalho realizara analise sobre as vertentes tedricas de democracia, a partir do
estudo da concepg¢do hegemonica de democracia, a teoria liberal-pluralista; a analise da
democracia dentro de um principio ndo-hegemonico, a democracia deliberativa, o republicanismo
civico, a democracia participativa tipica dos paises do norte cultural; a analise de teorias contra
hegemodnicas tipicas dos paises do sul e do continente africano, a “democracia participava no sul”;
e a vertente que prioriza a democracia dentro da teoria marxista, explorada na obra de Carlos
Nelson Coutinho, que nesse trabalho sera compreendida como “democracia no marxismo”. Na
discussdo que se propde sera realizada a diferenciacdo entre essas quatro concepgdes e vertentes.
Para alcangar o objetivo central desta exposicdo a metodologia utilizada sera o estudo do
referencial tedrico sobre o objeto de pesquisa, discutindo juntamente com os principais autores
da teoria democratica dos séculos XX e XXI, observando-se, a divisdo desse conceito em
hegemdnica e ndo-hegemonica segundo Santos e Avritzer. Dar-se-4 importancia também para o
estudo do codigo de ética, das diretrizes curriculares, entre outros materiais relevantes que regem
o valor da compreensdo da teoria democratica atual para o trabalho interventivo da categoria
profissional dos assistentes sociais, tendo como pano de fundo o trabalho técnico das/os
assistentes sociais nas Defensorias Publicas brasileiras.

Palavras-chaves: Teoria Democratica; Servigo Social; Ciéncia Politica.

ABSTRACT

The theoretical debate on Democracy is essential for the professional practice of social workers
within the scope of Public Defenders' Offices, since it was through national redemocratization
and the 1988 Constitution that these institutions became part of the Brazilian legal system. This
work will analyze the theoretical aspects of democracy, based on the study of the hegemonic
conception of democracy, the liberal-pluralist theory, the analysis of democracy within a non-
hegemonic principle, deliberative democracy, civic republicanism, participatory democracy
typical of countries in the cultural north, the analysis of counter-hegemonic theories typical of
southern countries and the African continent, “democracy participated in the south”; and the
aspect that prioritizes democracy within Marxist theory, explored in the work of Carlos Nelson
Coutinho, which in this work will be understood as “democracy in Marxism”. In the proposed
discussion, the differentiation between these four conceptions and aspects will be made. To
achieve the central objective of this exhibition, the methodology used will be the study of the
theoretical framework on the research object, discussing together with the main authors of
democratic theory of the 20th and 21st centuries, observing the division of this concept into
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hegemonic and non- hegemonic according to Santos and Avritzer. Importance will also be given
to the study of the code of ethics, curricular guidelines, among other relevant materials that
govern the value of understanding current democratic theory for the interventional work of the
professional category of social workers, with the background of technical work of social workers
in Brazilian Public Defender's Offices.

Keywords: Democratic Theory; Social service, Political science.

INTRODUCAO

Escrever sobre essa tematica nesse Caderno da EDEPE, fruto da discussdo que realizei
no V Congresso Brasileiro de Atuagdo Interdisciplinar nas Defensorias, que teve como tema “O
fortalecimento da atuagdo interdisciplinar na democracia e garantia de direitos: possibilidades e
desafios”, traz a essa assistente social e cientista politica uma tremenda responsabilidade. Ainda
mais porque o Congresso aconteceu simbolicamente em Brasilia/DF, na capital federativa do
Brasil, cidade importantissima para a politica no pais, local que precisamos transformar enquanto
cidadas e cidaddos brasileiros em solo fértil da democracia. Escrever esse singelo artigo, com
certeza deixa sua autora feliz e até certo ponto emocionada, pois a teoria democratica em suas

mais diversas vertentes, ¢ um dos objetos de trabalho de interesse dessa profissional e
pesquisadora desde sua graduacao, em meados de 2008.

Nosso objetivo com o trabalho, é apresentar as principais vertentes teoricas democraticas
para o publico-alvo das assistentes sociais ¢ demais trabalhadoras e pesquisadoras interessadas na
tematica, uma vez que falar de inser¢do profissional do Servigo Social nas Defensorias Publicas
¢ falar de um processo histdrico recente, que nasceu, a partir da luta da Constituinte, em 5 de
outubro de 1988. Porque a assimilag@o dos conceitos que serdo apresentados € tdo importante para
a categoria das assistentes sociais, pensando-se na inser¢do profissional dentro das Defensorias

Publicas brasileiras?

No Cédigo de Etica do assistente social de 1993, encontram-se algumas vezes a palavra
democracia, ou suas variantes (democraticamente, democratizar) ao longo do seu texto. Nesse
documento logo nos seus “principios fundamentais” aparece a legitimidade da conservacdo da
democracia, enquanto extensdo do direito a participagdo politica e da distribui¢do da riqueza
socialmente produzida para a sociedade como um todo. Logo abaixo, aparece outro principio que
afirma a gestdo democratica dos programas ¢ politicas sociais que afiangam a universalidade de
acesso a bens e servigos que privilegiem a equidade e a justica social (CRESS 11% Regido, 2006,
p- 17). No mesmo documento, evidencia-se em seus principios a “garantia do pluralismo, através
do respeito as correntes profissionais democraticas existentes e suas expressdes tedricas, €

compromisso com o constante aprimoramento intelectual” (CRESS 11a REGIAO, 2006, p. 17).

Ja as Diretrizes Curriculares do curso de graduagdo em Servico Social, apontam os
contetidos programaticos para as escolas de Servigo Social brasileiras, encontrando-se nesse
documento os principios de formagao profissional. A formagdo profissional deve ser pautada em
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uma nova légica curricular que prioriza o tripé dos conhecimentos constituidos pelos ntcleos de

fundamentagdo profissional.

No quesito das “matérias basicas” que sdo “expressoes de areas de conhecimento
necessarias a formagdo profissional” (CRESS 11° Regido, 2006, p.59) especificadas nas normas
da Associagdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social de (ABEPSS), se encontra a
Ciéncia Politica como um quesito fundamental para a aprendizagem de assistentes sociais. Nessa
matéria encontramos a importancia da democracia ¢ demais formas de governo, para entender a
ténica politica e social brasileira (CRESS 11a REGIAO, 2006, p.60). E por isso que se deve dar
importancia, com mais énfase nesse espago ao aperfeigoamento profissional, de se estudar a
democracia na sua totalidade, como um instrumento tedérico de explicacdo da realidade
contemporanea. E como um arsenal de conceitos ¢ praticas politicas que podem servir tanto para
a continuagao do status quo e a hegemonia do sistema capitalista ¢ monetario, como um processo

dialético que caminha para a tomada de decisdo e emancipagao politica da classe trabalhadora.

Salienta-se aqui a importancia de se estudar a fundo a teoria democratica atual, de um
modo onde os profissionais assistentes sociais das Defensorias Publicas entendam as suas
principais vertentes, ja que esse assunto ¢ necessario ao fazer profissional cotidiano e de
conhecimento enquanto cidadas, de nos profissionais das instituicdes de acesso a justi¢a. Para
salientar ainda mais sua relevancia, Evangelista traz a tona o valor da democracia para o fazer
profissional, seja na pesquisa ou na pratica propriamente dita, do assistente social elucidando que
a Questdo Social substanciada no nucleo tenso ¢ antagonico da relagdo capital e trabalho exigem
desse profissional, projetar a sua pratica profissional para contribuir no percurso da transformagao
da ordem societaria, tendo como instrumental a participagdo democratica enquanto exercicio da
cidadania, ou seja, a pratica politica democratica enquanto instrumento para a transformagao
social. Portanto, a supressdo da relagdo capital e trabalho, por intermédio e realizacdo da
democracia (EVANGELISTA, 2007).

E isso ¢ algo inerente ao projeto societario a que se dispOe a categoria da/os assistentes
sociais, de quebra dos paradigmas ja postos, entendendo a fundo a logica capitalista de regéncia
das ideias e pensamentos da sociedade ocidental como um todo. E preciso compreender de fato a
que democracia, esse projeto emancipatorio pretende adotar e a quais sujeitos ele vai apoiar e
defender. Vislumbrando-se que para fazer a critica genuina, em um processo dialético, o estudo
das formas democraticas conservadoras, que mantém a ldgica do capital, ¢ intrinseco ao periodo
historico que a categoria profissional esta inserida.

Como assistente social da Defensoria Publica ¢ preciso estar atenta, sempre, para uma
grande indagacdo: por qual tipo de democracia os assistentes sociais estdo lutando? Em favor de
quem? Essas respostas sdo respondidas na aproximagao com as vertentes estudadas. Esse ¢ uma
discussdo necessaria para o processo de trabalho do Servigo Social e a sensacdo que passa, € que
ela, a teoria democrética, ndo vem sendo lecionada, estudada, aprofundada, de uma forma onde
se consegue enxergar essas respostas, e essa discussao ¢ muito interessante!

Conhecer minimamente as teorias democraticas existentes no mundo ocidental ¢
essencial ao nosso trabalho como assistentes sociais, pois a categoria lida o tempo todo com
movimentos sociais, grupos da sociedade civil organizados, individuos que querem conhecer os
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seus direitos ou meramente alienados sobre as suas mazelas. E o conhecimento desse aporte
tedrico subsidia nessas mediacdes com os usudrios, individuais e coletivos, do Servico Social,

assim como nos faz refletir sobre as esferas de poder da propria instituicao.
PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Procura-se, ao longo da pesquisa, identificar as descri¢des normativas e descritivas da
teoria democratica atual e quais sdo os principais autores contemporaneos que escrevem sobre o
assunto em questdo. Seguindo a l6gica, de desvendar como as principais ideias, de cada um deles,
se aproximam ou se distanciam umas das outras. E por ultimo, munindo-se do campo de trabalho
da categoria profissional dos assistentes sociais, encontrar a énfase dada a matéria basica da
ciéncia politica, mais precisamente, a propdsito do debate contemporaneo sobre a democracia nas
diversas grades curriculares das instituigdes de ensino que oferecem o curso de graduagdo em

Servigo Social para uma analise de conjuntura nacional.

Para alcangar o objetivo central desse trabalho a metodologia utilizada sera o estudo do
referencial tedrico sobre o objeto de pesquisa, a democracia, e discutindo juntamente com o0s
principais autores da teoria democratica dos séculos XX e XXI, observando-se, a divisdo desse
conceito em hegemonica e nao-hegemonica segundo a teoria dos autores Santos e Avritzer. Dar-
se-a4 importancia também para o estudo do codigo de ética, das diretrizes curriculares, entre outros
materiais relevantes que regem o valor da compreensao da teoria democratica atual para o trabalho

interventivo, politico e académico da categoria profissional dos assistentes sociais.

Apos essa discussdo inicial, traz-se entdo, uma analise sobre as vertentes tedricas de
democracia dentro do seguinte panorama: O estudo da teoria dentro de uma concepcao
hegemonica de democracia, a teoria liberal-pluralista; A analise da democracia dentro de um
principio ndo-hegemodnico, a democracia deliberativa, o republicanismo civico, a democracia
participativa tipica dos paises do norte cultural; A analise de teorias contra hegemonicas tipicas
dos paises do sul e do continente africano, a “democracia participava no sul” (SANTOS;
AVRITZER, 2003 ps. 43 a 58); E a vertente que prioriza a democracia dentro da teoria marxista,
explorada na obra de Carlos Nelson Coutinho, que neste trabalho recebera o nome de “democracia
no marxismo” para essa vertente. Fazendo assim a diferenciacdo entre essas quatro concepgdes.

O APORTE TEORICO DA DEMOCRACIA ATUAL: AFINAL, DO QUE SE TRATA?

A partir das Diretrizes Curriculares para o curso de graduagdo em Servigo Social, da
Associacgdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS), existe na formacgao da
categoria profissional, a importancia de se estudar o pensamento pelo qual se fundamenta a
area/campo da Ciéncia Politica. Essa deve ser entendida como um arsenal teorico e pratico que
tem origem nas Ciéncias Sociais, como a matriz que explica através de variadas vertentes e
autores, em diferentes periodos da historia humana, a nog¢do da importancia do poder nas relagdes
entre os individuos e a sociedade.
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Assim, considera-se necessaria as/os profissionais das Defensorias Publicas entenderem
a problematica, por exemplo, da origem do Estado moderno e a sua relagdo com a sociedade civil,
de como nasce o pensamento politico na modernidade e na contemporaneidade, da distingao entre
0 que € publico e o que ¢ privado, enfim da importancia da politica para a manutencdo e para a
problematizacdo do status quo. Uma tematica que esta contido dentro dessa assertiva ¢ o estudo
dos principais regimes politicos estatais existentes no mundo, como, a monarquia, a autocracia, o

socialismo, a democracia, resumindo, os varios tipos de regimes.

Destaca-se a importancia do regime democratico, pois neste trabalho se usa como tema
central de andlise o estudo sobre a teoria democratica contemporanea. Ela se da através, do
“nucleo de formagao tedrico-metodoldgicos da vida social”, utilizada nas Diretrizes Curriculares
em Servico Social, mas que podemos utilizar também para a capacitagdo permanente de

assistentes sociais das assistentes sociais das Defensorias Publicas.

E importante nesse momento tratar de um termo muito usado por tedricos que vio desde
os pensadores gregos, passando por Joseph Schumpeter até chegar a Boaventura de Souza Santos
que € a nogao de democracia. Ouvir essa palavra no cotidiano dos paises capitalistas ocidentais é
bastante comum e representa um elo que garante a manutencdo desse sistema politico. Dados do
“Economist Intelligence Unit Democracy Index 2008, sobre a situagdo da democracia no mundo,
demonstram que existem de fato trinta paises, ou 18% dos 167 paises pesquisados, em um total
de 14,4% da populacdo mundial vivendo em paises considerados como tendo os melhores indices
e que estdo vivenciando uma “democracia plena”. Entre esses trinta paises o melhor colocado no
ano de 2007, foi a Suécia. O Brasil foi classificado entre os paises em constru¢do democratica, ou
com “democracia flawed”, termo em inglés que designa essa construgdo. Constatou-se que um
total de cinquenta paises, 29,9% dos cento e sessenta ¢ sete paises do mundo, ou 35,5%, estdo
representados nessa faixa de nagdes no patamar de incipiéncia democratica. O Brasil esta
posicionado no 41° lugar desse ranking. E importante salientar, que esses sio dados feitos e
refeitos por pesquisadores norte-americanos, podendo existir outros sistemas de averiguacdo das

condi¢des sobre o tema, feitos por outros 6rgaos de pesquisa menos estigmatizantes.

Salienta-se a importancia para os dados sobre os paises que tem os seus regimes de
governo autoritdrios, como ¢ o caso de regimes militares, monarquias absolutas, entre outros
regimes. Eles s3o responsaveis por quase 31% dos paises e se apresentam em 51 dos 167
pesquisados. O que ¢ um nimero bem consideravel.

Volta-se ao questionamento motivador dessa pesquisa: afinal o que ¢ democracia? Porque
ela ¢ tdo bem vista entre os paises capitalistas ocidentais? Como entender esse conceito
fundamental para a politica? Existe, de fato, diferenca entre as varias formas de sistematizag¢ao
desse termo? Pensando nessas indagacdes, e na importancia que o termo democracia exerce no
fazer profissional dos formandos em Servico Social é que se faz importante sistematizar a teoria

democratica contemporanea e as suas varias formas de analise desse conceito.

Para entender essa tonica, pode-se trazer a tona a classificagcdo do tedrico Giovanni Sartori
(apud MIGUEL, 2005, p. 6). Ele divide a democracia em dois grandes conceitos: a “democracia
empirica” que vai tratar da sistematizacdo dos regimes eleitorais e por isso tem um carater
eminentemente descritivo — isso €, so faz a andlise daquilo que esta posto, dos tragos encontrados
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no poder politico. E a “democracia racional”, € prescritiva e faz criticas contundentes as teorias
que ndo acreditam na participagdo popular no poder politico, trazendo, de uma forma ou de outra,

pensamentos idealizados para que isso venha a acontecer.

E importante, nesse ponto, destacar que varios autores fizeram suas diferentes
classificagdes e teorias sobre a democracia representativa e nesse trabalho entender os parametros
que Sartori traz para o debate ¢ fundamental, pois a partir dele ¢ que serdo entendidos alguns
pontos.

Essa diferenga dos conceitos € essencial, pois serve para elucidar cinco corretes que o
autor Miguel (2005) traz no seu mapeamento sobre a teoria democratica. Ele vai classifica-las da
seguinte maneira: (a) Democracia Liberal-Pluralista, Unica que se encaixa na vertente da
“democracia empirica” e que a autora Pateman no seu livro Participa¢do e Teoria Democratica
chama de “doutrina ortodoxa da teoria democratica”; e aquelas que se encaixam na vertente da
“democracia racional” que sdo, (b) a democracia deliberativa (¢) o republicanismo civico (d) a
democracia participativa dos paises do norte cultural (¢) o multiculturalismo, (f) a “democracia

participativa no sul” e g) a democracia para o marxismo.

Essas duas tultimas correntes ndo estdo na classificagdo de Miguel, mas a primeira ¢
tratada como tema central da obra “Democratizar a Democracia: os caminhos da democracia
participativa”, organizada por Santos e que tem um significado especial para o estudo das formas
democraticas em paises em desenvolvimento. E a segunda ¢ trabalhada em duas obras do pensador
Carlos Nelson Coutinho, “A Democracia como Valor Universal” e “A Dualidade de Poderes:
Estado, revolugdo e democracia na teoria marxista”, sendo a analise desses textos muito
importante para o0 modelo democratico almejado pelo projeto ético-politico do Servigo Social.
Almeja-se com esse capitulo do trabalho a descri¢do de como cada uma delas encara o conceito
de democracia para no final compreender a leitura dos tedricos que as tornaram racionais e
empiricas.

DEMOCRACIA LIBERAL - PLURALISTA

E importante elucidar que essa vertente prevalece nos paises democraticos, capitalistas,
dominantes do capital, como os Estados Unidos da América e as nagdes da Europa Ocidental.
Como principal autor dessa vertente encontra-se Joseph Schumpeter, que ao escrever o
consagrado livro “Capitalismo, socialismo e democracia”, redefine o termo democracia. Ele
explica que a democracia ndo passa de um mecanismo para se eleger uma minoria governante,
uma elite poderosa, que a partir do voto da maioria torna-se legitima para a sociedade, estando a
minoria contente ou ndo com o resultado do processo eleitoral. O governo entdo deve ser
constituido mediante a competicdo dessa elite pelos votos do povo. Da-se a essa competicdo o
nome de “teoria concorrencial”, pois esta implicita a luta dos possiveis governantes pela aceitacao
dos eleitores (MIGUEL, 2005, p. 9 e 10).

Schumpeter querendo separar a sua metodologia democratica dos ideais do liberalismo
politico defende a ideia “se, pelo menos por questdo de principios, todos forem livres para
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concorrer a lideranga politica apresentando-se ao eleitorado, isso trard, na maioria dos casos,
embora ndao em todos, uma consideravel margem de liberdade de expressdo para todos”,
(SCHUMPETER, 1961, p. 330 apud BRANDAO, 2006, p.137).

Para sintetizar suas ideias, Carole Pateman descreve sobre o método democratico

desenvolvido por ele usando as seguintes palavras,

Schumpeter comparava a competig@o politica por votos a operagdo de mercado
(economico): a maneira dos consumidores, os eleitores colhem entre as
politicas (produtos) oferecidas pelos empresarios politicos rivais, e os partidos
regulam a competi¢cdo o mesmo modo que as associa¢des de comércio na esfera
econdmica. (PATEMAN, 1992, p.11).
Esse modelo foi criado em favor da aceitacdo da democracia apenas como um método
politico para se chegar as decisdes mais rapidamente. “Desse modo, 20 Schumpeter toma uma
preocupacao procedimental, com as regras para a tomada de decisao e a transforma em um método

para a constitui¢ao de governos” (SANTOS; AVRITZER, 2005, p.45).

Essa ideia imperou durante o periodo entre as duas grandes guerras mundiais, quase toda
a primeira metade do século XX, implicando fortemente na quase que total proibicdo das formas
de participagdo e soberania popular nas tomadas de decisdes imprescindiveis a geréncia dos
paises. Em favor de um consenso em torno de um aparato legal — “procedimento eleitoral” —
exclusivamente pensado e executado para a criacdo de novos governos. Assim € possivel conceber
que esse pensamento, nega a propria concep¢do de democracia grega que significa “poder do
povo” e institui um novo modo de pensar, dando a esse termo o sentido de “poder para as elites,

através do povo”, em uma €poca de novos governos democraticos emergentes pelo mundo.

Outro autor dessa vertente, ¢ Norberto Bobbio, que escreve em meados dos anos 1980 o
livro “O Futuro da Democracia”. Esse autor aponta em sua tese que assim como o direito, a
democracia € repleta de regras e que ela acaba por eleger um governo a partir do consentimento

do povo nas escolhas da elite politica. Bobbio escreve que

para que uma decisdo tomada por individuos (um, poucos, ou muitos, todos)
possa ser aceita como decisdo coletiva é preciso que seja tomada com base em
regras (...) que estabelecam quais sdo os individuos autorizados a tomar as
decisdes vinculatorias para todos os membros do grupo, e a base de quais
procedimentos (BOBBIO,2000, p. 31).
Como na teoria schumpeteriana, Bobbio considera a competigdo politica, pois essa surge
de eleigdes livres onde qualquer individuo pode concorrer ao poder, ele acredita entdo na batalha

politica pelos votos da massa.

Na sua teoria Bobbio, coloca que a democracia ¢ um método que entrelaca a teoria
democratica com modelos liberais. Para ele também vale além da competig@o politica pelo voto
do povo por meio da liberdade de escolha nos candidatos, uma variedade de combinagdes
possiveis de escolha desses candidatos através dos varios posicionamentos politicos existentes
(BRANDAO, 2006, p. 138).

Pensadores como Mosca, Pareto e Michels sdo bem radicais quanto aos seus
posicionamentos, pois escrevem que a democracia e o socialismo ndo podem se efetivar pelo
simples fato que em todo o processo historico da humanidade nunca se teve de fato a organizagao
social (os Estados Nacionais, os Feudos, ou qualquer outro tipo de arranjo interno) sendo gerida
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pela maioria da populagdo. E que sé se é possivel a mudanga de uma minoria de poderosos por
outra que venha a existir ao longo do tempo, sendo a massa irracional, nesse ponto, manobrada
de um lado para o outro através dos discursos dos elegiveis. Isso garante a base elitista desses
pensadores que veem na teoria concorrencial seu arcabougo tedrico e interpretativo da realidade
(MIGUEL, 2005, p. 9).

Outro tedrico imprescindivel da “democracia empirica” e da teoria da escola racional da
ciéncia politica, Mancur Olson diz que a “irracionalidade” que Schumpeter e seus seguidores
veem na participagdo popular esta equivocada. Ele diz que a apatia politica ¢ a desinformagdo
quanto as decisoes dos governantes sdo sinais de racionalidade dos eleitores frente a pouca
importancia que se da a esses. Uma vez que cada um controla apenas um voto, no meio de
milhares ou milhdes de outros votos, sendo assim ndo vale a pena se investir na qualificagdo
politica da massa (MIGUEL, 2005, p. 10).

Seymour Lipset, pensador dessa mesma corrente, chega a afirmar que o absenteismo e a
apatia aparente dos eleitores sdo tanto um sinal de racionalidade 22 desses, assim como as
satisfagdes da massa com o sistema eleitoral imposto e com a maneira da minoria no poder
governar o Estado (MIGUEL, 2005, p. 10).

Giovanni Sartori julga a “meritocracia” da elite no poder como sendo uma prova que
divide aqueles que sdo mais aptos a governar daqueles que s@o menos aptos, garantindo a
famigerada racionalidade do povo, em simplesmente, se ver como menos apto (MIGUEL, 2005,
p. 10). Ja Wiliam Ricker, elucida no seu “paradoxo de Condorcet” como individuos racionais em
conjunto, no caso os eleitores, podem chegar a decisdes nada racionais e incoerentes, como votar
em politicos conhecidos socialmente como corruptos. Garantindo desta forma que o governo do
povo ¢ sempre uma idéia utopica, e que a democracia estd no singelo “ato de votar” (MIGUEL,
2005, p. 10).

DEMOCRACIA DELIBERATIVA

Esta corrente teodrica surge para fazer o contra ponto a teoria liberal-pluralista. Ela foi
criada em meados da segunda metade do século XX, tendo como o seu principal expoente a figura
de Jiirgen Habermas. Para elucidar essa diferenga, esse autor defendia o conceito argumentativo
de deliberagdo politica dando destaque aos aspectos discursivos nesse processo, ja 0s seus
antecessores acreditavam na concorréncia democratica para a resolugdo das possiveis
problematicas.

O autor rompe com a premissa que a democracia ¢ apenas método para a agregacio de
possiveis poderosos. Leva em conta a igualdade da participagdo politica, voltando os olhares de
sua teoria para os primordios da democracia grega. D4 importancia também para a autonomia,
“isto €, a produg@o das normas sociais pelos proprios integrantes da sociedade, ¢ resgatada como
valor fundamental que guia o projeto democratico” (MIGUEL, 2005, p. 11). Como objetivo
fundamental dessa vertente, encontramos a imagem de soberania democratica com a defesa das

institui¢des liberais.
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A democracia deliberativa € normativa e tem no ideal da “boa politica”, pode-se explicar,
na discussdo livre das questdes que interessam a um coletivo entre os analogos, uma de suas mais
importantes caracteristicas. Essa teoria prioriza o didlogo com a intencdo de se chegar ao
entendimento mutuo entre os participantes ¢ a “situagdo da fala ou discurso ideal”, que se traduz
por um tipo de debate publico, esta diretamente ligada ao seu ideal normativo fazendo com que
essa teoria tenha uma natureza empirica. Pode-se pensar que ¢ improvavel que se deixara os
interesses particulares para se admitir um unico interesse racional universal. Sendo esse o
principal motivo pelo qual a “situacdo da fala ou discurso ideal” ¢ apresentado como ideal - muito
mais do que normativo - regulativo de toda a teoria deliberativa (MIGUEL, 2005, p. 13 e 14).

33

Leva em consideragdo também a comunicacdo “face a face”, sendo essa “...uma
comunicacdo gerada pelos individuos como tais, isto é, que ndo se apresentam como
representantes ou porta-vozes de grupos especificos” (MIGUEL, 2005, p. 15). Fala-se entdo de
um ideal que s6 seria alcangado na micropolitica (assuntos que sdo pertinentes a um unico
sindicato, uma Unica associacdo de bairro, um Unico gabinete de prefeitura), sem se abranger a
macropolitica (assuntos que sdo pertinentes a todos os individuos dos bairros, cidades, estados,
paises e at¢ do mundo inteiro como, por exemplo, as politicas sobre o meio ambiente, ou sobre a
fome). Gerando muita polémica e criticas, uma vez que em sociedades extensas e populosas como
os Estados-Nagdes contemporaneos seja quase impossivel a participacao “face a face” entre todos
os individuos a que se abrange os assuntos discutidos.

Os principais tedricos — Amy Gutmann, Cass Sustein, Habermas, Iris Marion Young,
James Bohman, John Rawls, Joshua Cohen - dessa escola incorporam a evidéncia nos
mecanismos discursivos como algo fundamental para a democracia. Joshua Cohen falando sobre
a legitimidade democratica diz que

de acordo com uma concepg¢ao deliberativa, uma decisdo € coletiva apenas no
caso em que emerge das disposi¢des de escolhas coletivas exigiveis que
estabelecem as condigdes para o raciocinio publico livre entre iguais que sdo
governados pelas decisdoes (COHEN, 1998, p. 186 apud MOUFFE, 2006, p.
168)

Os valores democraticos do procedimento deliberativo, ou do ideal normativo, para essa
vertente podem ser assim elencados: a) a participagdo de todos os envolvidos no debate onde
qualquer fala, contribuicdo, ideia, etc., que seja pertinente ao debate publico pode ser apresentada,
isso leva entdo a falta de representacdo politica e de certa forma da exclusdo dos envolvidos. O
ponto negativo a essa caracteristica ¢ que fica dificil de racionalizar o que € ou ndo pertinente ao
debate; b) apenas a alegacdo, argumentagdo, fala, contribuigao, ideia, etc. racional é levada em
conta pelos participantes o que gera certa igualdade entre eles, a maior critica a esse ponto € que
isso nunca acontece de fato; c) os participantes do debate publico ideal buscam atingir o consenso,
gerando a condi¢do de apropriacdo das ideias alheias; d) a publicidade dessas questoes deve
acontecer durante todo o processo de discussdo e depois dele; e) a auséncia de qualquer tipo de
coercdo quanto a fala dos envolvidos e f) igualdade de oportunidade para adentrar ao debate
publico (MOUFFE, 2008, p. 167).
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Deve-se lembrar que a falta de qualquer um desses valores compromete a legalidade dos
resultados que serdo apresentados durante e apés a “situacdo de fala ideal”. A autora Seyla
Benhabib, falando justamente sobre os procedimentos deliberativos escreve o seguinte:

ndo ha regras que em principio limitem a agenda da conversagdo ou a
identidade dos participantes, desde que qualquer pessoa ou grupo excluido 26
possa demonstrar justificadamente que sdo afetados de modo relevante pela
norma proposta em questao (BENHABIB, 1996, p.70 apud MOUFFE, 2006,
p. 168).

Com essa justificativa aparente quer-se dar a todos os participantes o poder de fala ¢ de
racionalidade. Mas, Cohen destaca que além de seguirem o procedimento deliberativo os
participes do “debate publico livre entre iguais” devem ser “razoaveis”, ou nas palavras de
Habermas ter uma “racionalidade comunicativa”. Isso ¢, “eles [os participantes], procuram
defender e criticar instituigdes e programas nos termos de consideragdes que outros, como livres
e iguais, tem razao para aceitar, dado o fato do pluralismo razoavel” (COHEN, 1998, p. 194 apud
MOUFFE, 2006, p. 170).

Muitas sdo as criticas a esse modelo de deliberacao, Miguel, vai dizer que a democracia
deliberativa ¢ um “modelo improprio” por rejeitar a representacdo nas decisoes politicas - volta-
se a argumentar, que essa corrente tedrica ndao valida nenhuma forma de mediagdo ou de
representacao -. Pois ¢ quase impossivel em cidades populosas como as capitais brasileiras, ou as
megaldpodes universais envolver em um “debate piiblico entre iguais” todos os interessados nas
assembléias deliberativas; entdo esse modelo s6 teria validade no microcosmo, onde a
comunicacao “face a face” ¢ possivel de ser atingida. Ele aponta também o alto teor abstrato da
construgdo tedrica dos autores de democracia deliberativa e também a exigéncia do consenso
como um meio de amortizar a ag¢ao politica, resguardando o estado atual das coisas (status quo).
“Em vez de promotor da emancipagdo, o ideal deliberativo pode se revestir de um carater
profundamente conservador” (MIGUEL, 2005, p.17).

Fazendo a sua critica ao ideal deliberativo, Mouffe coloca que substituir uma visdo
pautada na racionalidade da concorréncia politica da vertente anterior pela racionalidade da razao
comunicativa ndo diminui ou resolve o problema real. Ela diz que a democracia deliberativa,
“deixa de lado um elemento central, que é o papel crucial desempenhando por paixdes e afetos na
garantia da fidelidade aos valores democraticos” (MOUFFE, 2006 p. 195) Isso quer dizer que na
criacdo e apresentagdo desse modelo esqueceu-se das principais caracteristicas e ideais da
democracia classica que tinha o objetivo de garantir uma visdo de “cidadania democratica” onde
pauta-se todos os estudos nos “tipos de praticas democraticas” e nao nas formas de argumentagao

ou da garantia das elites politicas nos governos.

REPUBLICANISMO CIVICO

Esta corrente nasce a partir da teoria de dois grandes pensadores classicos: Maquiavel e
Jean-Jaques Rousseau. Eles viam a liberdade como a auséncia de dominagao e para que isso fosse
de fato expressado era preciso a participa¢do na vida coletiva, onde os negocios publicos eram
vistos como algo fundamental (MIGUEL, 2005, p. 20).
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Assim, o historiador Quentin Skinner, quer mostrar a partir de uma base historica da teoria
democratica classica, a partir da polis grega e o republicanismo romano um contraponto a teoria
liberal individualista. Usando as palavras de Pinzani, “Skinner prefere apontar para as raizes
historicas do republicanismo, procurando reconstruir a arvore genealdgica dessa tradigdo”
(PIAZINI, 2007, p. 6). E importante lembrar que o modelo liberal, foca-se nos idéias de bem
privado toda a discussao teodrica e o exercicio da liberdade, desconsiderando-se a importancia de
um Estado mediador das questdes entre a sociedade civil e aquilo que é considerado privado.
Skinner prioriza, entdo, em sua analise os deveres civicos como mais importantes do que os

direitos individuais, pois ao contrario teriamos em nossas sociedades governos tiranicos.

Piazini falando do republicanismo, diz que esse pode ser entendido entre dois parametros
dentro da tradi¢do republicana que € seu carater democratico e o aristocratico, para essa pesquisa

¢ importante salientar a tradicdo democratica. Ele diz que essa é aquela onde se,

vé€ no predominio de grupos dominantes (politica ou economicamente) o risco
principal para o Estado. Ela vé na degeneragdo oligarquica da republica o
perigo que deve ser evitado custe o que custar. Portanto, ela considera o
governo popular ilimitado como o remédio melhor contra tal possibilidade. Seu
modelo ¢ a Atenas do ostracismo (PIAZINI, 2007, p. 7).
Nesse modelo normativo os interesses coletivos, aquilo que Maquiavel chama de “virtude
civica” e que Rousseau deu o nome de “bem comum”, que sdo gerais a comunidade sdo
fundamentalmente mais respeitaveis e importantes do que os interesses particulares dos seus

integrantes, gerando entdo beneficios para toda a coletividade (MIGUEL, 2005, p. 20).

2

E essencial expor que Rousseau apreende a sociedade como sendo uma associagdo
criadora de identidade coletiva diferentemente de outros contratualistas, chamados liberais, que a
veem como mera agregacao para a pratica de interesses individuais. Rousseau, entdo, aposta em
um modelo associativo de sociedade que visa a norma do bem comum, sendo essa associagao
guiada pelo que ele chamou de “vontade geral”. Esse termo nao significa a vontade da maioria, e
sim ¢ a vontade de um todo social, maioria e minoria, seja étnica, politica, sexual, etc. que nasce

e se desenvolve através do pertencimento a essa associacao.

Usando as palavras de Miguel sobre um novo termo criado para designar essa vertente

tedrica,
dentro do republicanismo civico, € especialmente marcante sua vinculagio
com uma subcorrente especifica, o chamado "‘comunitarismo’ que valoriza a
comunidade como fonte de identidade de valores ¢ bem comum (MIGUEL,
2005, p. 21).

Como ja foi posto, mas ¢ importante caracterizar melhor, a polis grega, entdo, é vista
dentro desse pardmetro, como sendo um modelo politico classico a se seguir na
contemporaneidade, pois nela a caracteristica de pertencimento a uma coletividade,
“comunitarismo”, maior do que a vida privada ¢ inerente. A polis, dentro dessa sistematizagao
tém que ser vista como a propria sociedade civil organizada e é nessa instituigdo que realmente
acontecem as decisOes e debates inerentes a vida em sociedade, onde os cidaddos afirmam a sua

liberdade.

Um autor muito influente dessa teoria é o norte americano Michael Sandel, esse pensador
considera que os direitos individuais, isso € os direitos civis, sdo inegdveis para o funcionamento
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social (MIGUEL, 2005, p. 22). O que ele vem a criticar é o posicionamento dos pensadores
liberais de que os individuos possuem direitos independentemente da concepgao dicotOmica entre
bem e mal, dentro das sociedades contemporaneas. Na visao liberal, pelo que se entende, um
terrorista teria direitos de executar um genocidio em nome do seu deus e ndo ser castigado, pois
ele acredita que a luta em nome do fundamentalismo religioso ¢ digna de existir. Quando sabemos
que € ao contrario, e que por certos fatores morais e humanisticos esse individuo sera julgado e

condenado a pagar por seus crimes.

O autor, vé no direito algo importante ¢ afirma que esse é benquisto quando ¢ moralmente
necessario e aceito pela maioria da sociedade, so teria direitos aqueles que apoiam os direitos
humanos, a emancipagdo social, a igualdade econdmica, enfim os ideais societarios, existentes
entre ¢ a favor dos povos do mundo. Por exemplo, os ativistas que promovem o fim da homofobia
pacificamente tém direitos de se manifestar livremente em lugares publicos, ja os
fundamentalistas religiosos, os terroristas, por violarem as normas de paz entre os povos niao tem
esse direito de se expor ou de se manifestar a favor da sua causa, a mesma situagao os neonazistas.

Pode-se ver entdo que os direitos concebidos aos individuos seriam aqueles
compartilhados pela comunidade que ndo firam os principios de tolerancia étnica, religiosa,
sexual, etc., liberdade e equidade. Tenta-se entdo superar a ideia de isengdo dos valores morais ¢
éticos tipico do pensamento liberal, mas mais do que isso se tenta aprimorar a partir da

importancia dos direitos humanos a nogao de democracia, dando-se énfase no comunitarismo.

Além do pensamento liberal, outro modelo a que os comunitaristas fazem criticas
contundentes ¢ o modelo de Estado do bem-estar social (welfare state). Opondo-se também ao
intervencionismo estatal na vida social e econdmica dos paises com modelos politicos
democraticos. Miguel, falando sobre o assunto diz o seguinte,

o mercado promove o egoismo e rompe a solidariedade social, mas o Estado
de bem-estar promove a passividade, rompe com o sentido de responsabilidade
social, substitui a solidariedade horizontal pela assisténcia vertical e
burocratizada (MIGUEL, 2005, p. 23).

Pode-se entender o seguinte desse contexto, que a partir do momento em que o Estado
chama para si a responsabilidade de gerir, organizar, administrar os bens comuns a toda
populagdo, como a educagdo, satde, assisténcia social, enfim, o proprio mercado, isso gera a
acomodacao social e a desorganizacdo das redes comunitarias. Fazendo com que os individuos
antes, principalmente quando lutavam pelo anarquismo, protagonistas e lutadores por melhorias
substanciais na area social, economica e ambiental estejam passivos ante a um Estado protetor,
que garante exclusivamente os minimos sociais de acordo com aquilo que os governantes acham
importantes, sem de fato resolver os problemas enfrentados pela populagdo. Gerando dessa
realidade também uma tutela clientelista e paternalista da populacdo a certos politicos, pois
aqueles nd3o véem como uma obrigacdo desses a luta por melhores condi¢des de vida.

Pode-se ver com isso que a vertente faz criticas a dois modelos que influenciaram
consideravelmente os paises capitalistas no século XX: o neoliberalismo com as suas bases na
pratica do “Estado minimo” e o seu antagonista, o walfare state com a sua tonica de controle

maximo dos aparatos sociais € econdmicos.
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DEMOCRACIA PARTICIPATIVA DOS PAISES DO “NORTE GEOGRAFICOQ"?

Pode-se destacar dessa vertente representativa dois autores: o canadense C. B.
Marcpherson e a inglesa Carole Pateman. Esses dois pensadores modernos vao questionar o
modelo democratico na seguinte questdo: a democracia estd fadada apenas a competigao entre as
elites politicas através do voto das massas? Respondendo a essa indagagao, eles vao expor que
ndo. A democracia participativa vai propor alternativas que aumentam a presenca da massa
popular nas questdes politicas. E a vertente participativa da democracia que traz de fato um
modelo institucional que pode ser implantado. Avancando assim em seu carater efetivo de acdo e
participacdo popular nas questdes que sdo comuns aos cidaddos ¢ a sociedade civil. Os autores
vao indicar aquilo que se pode chamar de um ordenamento politico para o alcance de uma

democracia de agdo politica de fato.

O diferencial dessa vertente é que se encontra imbuido em seu modelo a pratica, porque
nao dizer, a garantia de um refinamento dos cidaddos acerca da representacao politica. Diz-se
1SS0, pois esses autores enxergam, € mais, valorizam a democracia como um “processo educativo”
(MIGUEL, 2005, p. 25). Isso ¢ como um aprendizado pratico através das vivéncias dos atores
envolvidos na dialética democratica em seu fator determinante, a participacdo politica. Assim se

ascenderdo individuos mais habilitados e regulares para a vivéncia democratica em sociedade.

Para alcancar esse patamar os participacionistas acreditam que ndo pode haver separacao
entre o Estado e a sociedade civil e ambicionam pela criagao de espagos democraticos no dia a
dia dos cidadaos. Nessa logica, o Estado ¢ a instituicdo mediadora, por natureza, entre a populacéo
¢ as demandas sociais, politicas e ambientais contidas na realidade social. Ficando claro que para
que isso aconteca exige-se uma lideranga que represente essa populacao dentro do governo estatal.

Esses novos espagos democraticos nao estdo fadados a existirem somente nas elei¢des
dos governantes, mas seriam ambientes onde ha a possibilidade concreta de estarem sempre
acontecendo situagdes onde a democracia resolveria as questdes. Como nas instituigdes de ensino,
no ambito privado da vida familiar, nas reunides de bairro, no local de trabalho, nas instancias
governamentais, enfim, nos espagos sociais, sejam publicos ou privados. Uma importante questio
apontada por Bobbio — “onde votar?” - ¢ resolvida a partir dessa vertente a limitacdo do espaco
onde o cidadao deve decidir, ja que todos os espagos, a partir dessas consideragdes, sao espagos
plausiveis de votacdo (MIGUEL, 2005, p. 25). Outro diferencial, proposto pelos autores, € que a
partir do “processo educativo” de participagdo popular, ¢ que se terd um maior controle dos

representantes governamentais eleitos diretamente pelo povo.

Resume-se toda essa argumentagdo, nas seguintes palavras de Gugliano sobre esse

avanco que os teoricos participacionistas trazem para a teoria sobre a democracia:

A junc¢do do adjetivo “participativo” ao substantivo “democracia” representa a
tentativa de descrever uma experiéncia politica que se diferencia pela
articulagdo entre mecanismos eleitorais de representagdo politica, mecanismos
associativos de inclusdo dos eleitores na tomada de decisdo do Estado e
mecanismos de controle social das agdes da maquina publica. Nesse sentido a
utilizagdo desse conceito faz referéncia a maior articulagdo entre cidadaos e
governo, ndo se restringindo apenas a descri¢do de formas de elei¢do de
governantes (GUGLIANO, 2005, p. 45).
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Algo fundamental pensado pelos tedricos participacionistas € a questdo da relagdo entre
as desigualdades sociais tipicas do modelo econdmico e social capitalista € o reconhecimento de
que ¢ impossivel manter a igualdade politica diante de um quadro estrutural com desigualdades

tdo alarmantes.

Pode-se perceber dai que a pratica democratica participativa so sera de fato totalmente
possivel com o fim do capitalismo. Seus principais autores ndo veem a saida para essa pratica
com o socialismo. Ja que esse em sua concretude, o socialismo real, vivido por paises no século
XX, como a antiga Unido das Republicas Socialistas Soviéticas (URSS) n3o se constituiram
através de métodos educativos da democracia. Como também ¢ o caso da China dos tempos atuais.
Diferentemente dessa concepgdo, mais a frente sera discutido a importancia da democracia para
modelos socialistas de regime politico.

Machperson, nessa linha de raciocinio enfatiza que ¢é preciso reduzir as desigualdades
sociais para que tenhamos uma real democracia ¢ que ¢ imprescindivel a mudanga nas bases do
problema, o sistema como um todo. O autor acredita em um sistema piramidal, que seria formado
por um grande numero de espagos de deliberagio onde em cada uma dessas bases seriam
experimentadas formas distintas de participacdo direta e de deliberagdo. Em cada uma das bases
se tiraria representantes, até se chegar ao topo da piramide (HOROCHOVSKI, 2007). Esse
modelo idealizado pelo autor, paradoxalmente, ndo consegue transpor a ideia de uma democracia

dominante de carater representativo.

Pateman vai trabalhar a questdo da participagdo como um “processo educativo” no
ambiente das industrias e vai apontar que esses sdo lugares onde a democracia participativa

acontece de fato, a

participagdo em estruturas de autoridades ndo-governamentais ¢ necessaria
para alimentar e desenvolver as qualidades psicologicas [...] requeridas para a
participag@o a nivel nacional [...] ¢ a indUstria ¢ a esfera mais importante para
que ocorra essa participacdo (PATEMAN, 1994, p.72).

Para a autora ja que esses sdo os espacos onde os individuos passam a maior quantidade
de tempo do seu dia sdo nas indistrias necessariamente que ocorrem esse tipo de participagao,
onde os trabalhadores podem se munir do controle de suas a¢des participando mais ativamente
dos processos de tomadas de decisdo sobre temas que dizem respeito a sua atividade laboral. A
partir dessa vivéncia no seu local de trabalho, segundo a autora, os trabalhadores poderiam
desenvolver de maneira bem parecida essa participagao nas tomadas de decisao sobre a elaboragdo
das politicas publicas, por exemplo. Fazendo com que esse ganho seja nao s6 no plano das
relagdes de trabalho, mas também na participagdo publica junto ao Estado e aos governos “a
participagdo no local de trabalho atua como um ,,campo de provas “para a participagdo na esfera
publica mais abrangente” (PATEMAN, 1992, p. 143). Sendo esse, em linhas gerais, o pensamento
dessa importante autora da teoria democratica.

A partir disso salienta-se a importancia desse modelo de democracia para as organizagdes
politicas principalmente dos paises capitalistas desenvolvidos. E importante expor que se coloca
esse modelo como um modelo de “democracia participativa dos paises do norte geografico”, pois
se tem a constru¢do dessa concepgdo de democracia feita por pensadores de paises europeus
ocidentais e da América do Norte (Estados Unidos da América e Canadd) sendo desenvolvidos e

Cadernos da Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo. Sio Paulo, v. 9 n. 42 p.69-89, 2024. 82



=--- Cadernos

.. . da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo

refletidos para a realidade dessas nagoes. Nao se adentrando enfaticamente a questdes importantes

como as diferengas culturais, politicas e econdmicas colocadas aos paises em desenvolvimento.

DEMOCRACIA PARTICIPATIVA NO “SUL GEOGRAFICO”

Nessa vertente da democracia participativa destaca-se a obra “Democratizar a
Democracia: os caminhos da democracia participativa” que tem o objetivo de mostrar ao publico
novas formas de participagdo social, tendo o foco em paises importantes considerados como em

desenvolvimento ou do terceiro mundo.

J& nas suas primeiras paginas pode-se encontrar uma pequena explicagao sobre o sentido
de globalizacdo trazido pelos autores que sintetizam as experiéncias de democracia participativa
no livro em questdo. E importante salientar que para esses, existem nio apenas uma globalizagdo
e sim varios tipos espalhados pelo mundo, a que eles chamam de “globalizagdo alternativa”
(SANTOS, 2003, p.13). Usando as palavras de Santos para caracteriza - 14, pode-se entender que
a,

globalizagdo hegemodnica dominada pela logica do capitalismo neoliberal
mundial, e a globalizagdo contra hegemdnica, as iniciativas locais-globais dos
grupos sociais subalternos e dominados no sentido de resistir a opressao, a
descaracterizagdo, a marginalizagdo produzidas pela globalizacdo
hegemonica (SANTOS, 2003, p.16).

Um evento bastante importante que marca essa globalizagdo contra hegemonica sdo os
Foéruns Sociais Mundiais o primeiro deles aconteceu na cidade de Porto Alegre no ano de 2001.
Esse espago ¢é bastante importante ¢ vem trazendo assuntos como o desenvolvimento sustentavel,
soberania dos povos do mundo, justica e emancipagdo social, dentre outros, contando com a
participagdo das entidades organizadas da sociedade civil, movimentos sociais, ¢ individuos do
mundo inteiro. Esse Forum no ano de 2011 sera realizado na cidade de Dacar no Senegal.

Entendendo isso se pode passar aos pensadores que junto com Boaventura de Souza
Santos apostaram nesse novo olhar para a democracia participativa como instrumento para o
questionamento de fatores politicos importantes que devem ser resolvidos pelo maior nimero de
cidadaos possivel. Destacam-se nesse volume as contribui¢des de Leonardo Avritzer e o relato de
experiéncias democraticas junto as comunidades de seis paises diferentes: Brasil, Colombia,
Africa do Sul, Mogambique, Portugal e India, sistematizadas por pensadores como Sheth,
Sakhela, Buhlungu, Maria Clemencia Ramirez, Maria Teresa Uribe, Emir Sader e uma série de

outros autores.

Esse projeto parte da premissa do estudo de vivéncias democraticas que aconteceram
nesses seis paises, sendo importante explicar que para essa analise foram escolhidas essas nagoes
por apresentarem processos de democratizagdo ou redemocratizacdo recentes, ao longo do século
XX, e que tiveram algum tipo de regime politico, nesse periodo, que nao fosse o democratico,
como ¢ o caso do Brasil e de Portugal que viveram ditaduras militares, Mogambique que passou
por um regime socialista, assim como os outros (SANTOS; AVRITZER, 2003, p. 55).
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Nas palavras dos autores sobre a escolha dos paises ¢ dos processos analisados, eles

afirmam que,

em todos os casos, junto com a ampliagdo da democracia ou sua restaurag@o,
houve também um processo de redefinicao do seu significado cultural. Assim
todos os casos de democracia participativa estudados iniciam-se com uma
tentativa de disputa pelo significado de determinadas praticas politicas, por
uma tentativa de ampliagdo da gramatica social e de incorporagdo de novos
atores ou de novos temas a politica” (SANTOS; AVRITZER, 2003, p. 56).
Mostra-se, a partir dessas consideragdes, a criacdo de uma nova concepcao de democracia
onde se valoriza técnicas inovadoras e conceitos mais da esquerda politica passando esses a existir
e coexistir no cendrio politico e social dessas nagdes. E possivel ver o nascimento de novos
modelos societarios pautados na redefini¢ao da nocdo de identidade social e de processos que
garantem a construc¢do de um ideal participativo e de inclusdo que servem para diferenciar essas

agoes.

Criando-se modelos onde impera a instituigdo da participagdo popular nas decisoes,
embates e inspiracdo das politicas no que se refere a essa classe em todos os ambitos, sejam eles,
sociais, ambientais e econdmicos. Resumindo, “a percep¢do da possibilidade da inovacdo
entendida como participagdo ampliada de atores sociais de diversos tipos em processo de tomada
de decisao” (SANTOS; AVRITZER, 2003, p.59). Com o intuito de revelar a logica do capital,
conservadora e liberal onde a participacdo das massas nos assuntos politicos deve ser nula ou se
resguardar apenas para os momentos de votacdo ou eleicdo das elites politicas viabilizando o
fortalecimento do capitalismo como sistema politico fundamental para as sociedades como um
todo.

Como caracteristicas importantes do processo deliberativo os autores apontam trés
caracteristicas, teses, marcantes para que haja o fortalecimento desse tipo de processo onde a
participagdo popular ¢ de fato importante para os procedimentos decisorios. A primeira delas
prima “pelo fortalecimento da demodiversidade”, isso €, onde possam existir varios tipos de
democracias diferentes que se relacionam com a realidade cultural de cada pais, de cada povo,
onde o sistema politico priorize as instancias participativas ao invés de Uinica e exclusivamente
das instancias de decisao, como as votagdes. A segunda tese € pelo “fortalecimento da articulagao
entre o local e o global” que discute que para as novas experiéncias democraticas acontecerem ¢
preciso ter o apoio de atores sociais transnacionais para repartir as experiéncias bem-sucedidas de
democracia participativa, como ¢ o caso do orgamento participativo brasileiro, para as outras
nacdes em desenvolvimento e em subdesenvolvimento do mundo, angariando novas forcas das
chamadas “hegemonias alternativas”. A terceira tese diz que é preciso haver a “ampliagdo de
experimentalismo democratico” para outros paises, para novos atores sociais, culturais, enfim,
para que o aumento de novos rumos ¢ ganhos da democracia participativa nos paises do sul
cultural (SANTOS; AVRITZER, 2003, p. 77-78).

E importante destacar que dentre essas a¢des bem-sucedidas de democracia participativa
estdo os dos or¢camentos participativos ocorridos no Brasil, com destaque para os das cidades de
Porto Alegre e Belo Horizonte. Essas agdes foram estudadas e sistematizadas no livro em
destaque, assim como outras formas de orgamento participativo. E preciso elucidar de uma forma

mais geral, o que sao essas a¢des. O orcamento participativo compreende-se como

Cadernos da Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo. Sio Paulo, v. 9 n. 42 p.69-89, 2024. 84



=--- Cadernos

.. . da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo

uma politica participativa em nivel local que responde a demandas dos fatores
desfavorecidos por uma distribui¢do mais justa dos bens publicos nas cidades
brasileiras. Ele inclui atores sociais, membros de associagdes de bairros e
cidaddos comuns em um processo de negociagdo e deliberagao dividido em
duas etapas (AVRITZER, 2003, p. 576).

Essas duas etapas sdo assim compreendidas, na primeira a participagdo de todos ¢ direta
e na segunda sdo eleitos varios delegados que formam um conselho. Esse tipo de acdo amplia os
critérios de justica aumentando o valor da participagdo popular nos processos decisorios de
assuntos que sdo importantes para a manutengdo do Estado de direito, ainda mais quando o
assunto ¢ a quantidade de dinheiro publico que sera investido nas politicas, programas e projetos
socioambientais, de renda etc.. Além disso, segundo o autor, “o OP [or¢amento participativo]
inova no proprio conceito de accontability administrativa ao transformar o monitoramento em

uma caracteristica permanente do processo administrativo” (AVRITZER, 2003, p. 590).

A DEMOCRACIA PARA O MARXISMO

Traz-se esse assunto a partir da obra de Carlos Nelson Coutinho (1984), onde esse
influente autor explica as relagdes existentes entre a teoria marxista para o desenvolvimento de
uma sociedade socialista e a democracia. Em seu ensaio intitulado “A Democracia como valor
Universal”, o autor salienta os principais valores democraticos que devem estar presentes em uma
sociedade socialista. Para demonstrar essa importancia ele usa em seu estudo a seguinte frase do
marxista Enrico Berlinguer sobre o assunto “a democracia ¢ hoje ndo apenas o terreno no qual o
adversario de classe ¢ obrigado a retroceder, mas é também o valor4 historicamente universal
sobre o qual fundar uma original sociedade socialista” (BERLINGUER, E. apud COUTINHO, C.
N, p. 18, 1984).

Sendo primordial esclarecer desde o comeco dessa explicagdo

que se hoje se generaliza entre os marxistas ocidentais uma atitude critica em
face do chamado “modelo soviético”, ndo mais considerado como modelo
Ginico ou universal do socialismo, isso resulta em grande parte da emergéncia
de uma nova concepgdo de vinculo entre socialismo e democracia por parte
desses marxistas (COUTINHO, C. N, p. 18, 1984).
Pois, isso ¢ importante, resultando em uma concepcao diferenciada daquela apresentada
pelo “socialismo real”. Explicando como um exemplo desse modelo, a apresentada nos regimes
politicos da antiga e extinta Unido das Republicas Socialistas Soviéticas (URSS) de Stalin,

stalinismo.

Nesse texto Coutinho apresenta que a democracia, nos seus moldes atuais e modernos,
principalmente as suas liberdades democraticas, ¢ um conceito politico que nasceu de concepcdes
burguesas. Sobretudo daquelas que se evidenciam nas revolugdes burguesas que abrem o caminho
para a produgdo e reproducao da logica do capital, da sociedade capitalista. Mas, que a democracia
pode ser validada para o pensamento socialista uma vez que,

nem objetivamente, com o desaparecimento da sociedade burguesa que lhe
serviu de génese, nem subjetivamente, para as for¢as empenhadas nesse
desaparecimento, perdem seu valor universal, muitas das objetivagdes ou
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formas de relacionamento social que compdem o arcabougo institucional da
democracia politica (COUTINHO, C. N. p. 22, 1984).

Esse “valor universal” se remete a todos os espagos geograficos, sem se limitar a um local
apenas, ou como coloca o autor ao “Eurocomunismo”. O “valor” nasce das objetivacdes da
democracia, aquilo que explicita os itens que formam e moldam o ser genérico do homem social.
Por “universal” entende-se a dualidade no conceito de democracia, uma vez que se pode usa-lo
tanto nas sociedades capitalistas de mercado, quanto nas sociedades socialistas previstas e
idealizadas pelos marxistas (COUTINHO, C. N. p. 24, 1984).

Essa vertente vai salientar o uso da representacdo direta das massas em mecanismos onde
a democracia direta pode a vir a existir. E nos quais as massas de trabalhadores, principalmente,
possam se organizar de baixo para cima priorizando e constituindo os “sujeitos politicos
coletivos”. Essa formagdo “corresponde ao processo de socializac¢do das forgas produtivas que se
acentua no capitalismo, e em particular, no capitalismo monopolista de Estado” (COUTINHO, C.
N. p. 27, 1984). Articulando mais as suas id¢€ias, ele explica que a apropriagdo dos valores
democraticos pela classe trabalhadora se dara pelo viés de democracia semidireta,

por meio de uma articulagdo entre organismos populares de democracia de
base [democracia direta] e os mecanismos “tradicionais” de representa¢do
indireta (...) a ideia dessa articulagdo entre democracia representativa e
democracia direta faz parte do patrimonio tedrico do marxismo (COUTINHO,
C.N. p. 30, 1984).
Para esse tipo de democracia Coutinho vai utilizar a nomenclatura proposta por Pietro
Ingrao que a denomina de “democracia de massas” e os seus ideais de democracia semidireta.
Dando mais énfase a esse modelo Coutinho em seus escritos quer deixar clara que essa
“articulagdo, como dissemos, deve promover a sintese dos varios atores politicos empenhados na
transformagdo social, uma sintese que (...) seja a portadora da hegemonia dos trabalhadores (...)”
(COUTINHO, C. N. p. 32, 1984). Essa hegemonia popular, essa apropriac@o social dos aparatos
politicos democraticos, levaria entdo a um longo prazo na extingdo do Estado, garantindo a
autogestdo da sociedade socialista pela sociedade organizada, a sociedade civil, como previa
Gramsci (COUTINHO, p. 3, sem data).

De acordo com Coutinho no fechamento do capitulo sobre as afinidades entre a
democracia politica e o socialismo vai dizer que “a relagdo da democracia socialista com a
democracia liberal ¢ uma relagdo de superacdo dialética (Aufhebung): a primeira elimina,
conserva e eleva a nivel superior as conquistas da primeira” (COUTINHO, p. 35, 1984). Sendo
essa “superacdo dialética” um caminho interessante para os novos rumos de uma sociedade
equitativamente mais justa e em prol da classe trabalhadora, indo além dessa sociedade baseada

no lucro e no capital.

Em seu livro “Dualidade de Poderes: Estado, Revolucdo e Democracia na teoria
marxista” (1985), o mesmo autor Carlos Nelson Coutinho continua a esclarecer de uma forma
contundente sobre as aspiragdes democraticas pertinentes ao regime que da a hegemonia social a
classe trabalhadora, o socialismo. Ele vai trazer a tona esclarecimentos sobre a “socializacdo da

politica” ou a soberania popular, nas palavras de Marx

a democracia ¢ o enigma resolvido de todas as constituigdes (...) A constituicao
aparece como o que ¢: como livre produto do homem (...). A democracia ¢
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esséncia de toda constitui¢do politica: € o0 homem socializado numa particular

constitui¢ao politica (MARX apud COUTINHO, C. N., 1987, p. 93).
Nessas palavras fica claro que para Marx a democracia indica a socializacdo da politica
e do poder a todos aqueles que fazem parte da sociedade, sendo que todos os cidaddaos podem e
devem participar na constituicdo do poder através da democracia. S6 o homem em sociedade ¢é
capaz de agir de uma forma a constituir a politica através da democracia, essa deve ser entendida

como a esséncia daquela.

Salientando a importancia dessa consciéncia de massa nas a¢des do poder politico,

Coutinho explica que

se o liberalismo de participacdo restrita foi, em dado momento, a forma
adequada da dominagdo burguesa, a democracia de massas que vai se
construindo a partir das lutas populares ¢, a longo prazo, incompativel com a
perpetuacao do capitalismo (COUTINHO C. N., 1987, p.97).

Ficando cada vez mais evidente o cardter contestador dessa vertente ao modelo
democratico colocado por quase todas as outras vertentes, que ndo necessariamente viam no fim
do capitalismo as respostas para se ter agdes democraticas. Nao era preciso a mudanga na estrutura
social, ndo era preciso, até entdo, a socializacdo dos meios de produ¢ao, o socialismo. So6 a partir
das considera¢des dos marxistas sobre a democracia e que se adentra no combate ao capitalismo
como unica forma de empreendimento democratico. A partir das palavras de Coutinho entende-
se o grande arsenal pratico e teorico esbogado na teoria marxista sobre uma nova concepgao de
democracia. Uma democracia pautada na aspiragdo de uma sociedade realmente socialista, onde
ha a participacdo popular de diferentes sujeitos politicos e ideologicos nos combates pela

renovagao social, pela

democracia e pelo socialismo ja ¢ um indice do modo novo pelo qual se pde
hoje a questao da transi¢ao para uma nova ordem social, mais livre e igualitaria
(...) essa luta envolve hoje individuos e grupos cujos carecimentos e
motivagdes tém origem num terreno bastante diverso do terreno “tradicional”
da classe operaria (...) Brotando das proprias contradi¢cdes do capitalismo e
permeando segmentos em todos os pontos do tecido social (COUTINHO, C.
N., 1987, p. 90-91).

A partir desse pensamento foi que muitos grupos sociais passaram a reivindicar a luta por
uma nova ordem societaria pautada em valores democraticos e mais justos. Aonde a soberania
popular ¢ a hegemonia da classe trabalhadora andassem juntas. E dai que nascem muitas das
prerrogativas da democracia vinculada ao Codigo de Etica dos assistentes sociais, principalmente
no seu carater de socializagdo da participagao politica e da riqueza socialmente produzida (CRESS

11° REGIAO, 2006, p. 17).
CONCLUSAO

A partir desse apanhado geral sobre a teoria democratica e sobre a sua importancia para
o Servigo Social nas Defensoria Publicas fica clara a necessidade cada vez maior de se colocar
em pauta esse assunto tao proeminente para a construgdo da praxis do cotidiano profissional dos
assistentes. Trazer a constituicdo tedrica desse assunto assim como as suas diferentes visdes
quanto a eleigdo, participagdo, conflito e consenso, deliberagdo, globalizagdo, entre outros
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conceitos importantes, subsidia essa formagdo académica plural onde esses individuos podem
compreender mais profundamente esse regime politico seus predicados e aspectos negativos.
Viabilizando a imagem desse regime politico como um grande aliado da classe trabalhadora.
Nesse ponto ¢ bom lembrar as palavras de Coutinho sobre a democracia que esse pensador
defende:

portanto, para aqueles que em nome dos interesses historico-universais dos
trabalhadores [lutam por um novo modelo societario] [...] a democracia politica
ndo ¢ um simples principio tatico: ¢ um valor estratégico permanente, na
medida em que ¢ condicdo tanto para a conquista quanto para a consolidagio
e aproveitamento dessa nova sociedade (COUTINHO, 1979, p. 37).

Essa afirmacdo ajuda a perceber a defesa insistente que aqui se faz, na participagdo da
categoria profissional dos assistentes sociais na luta por essa visao de democracia, priorizando
essas discussoes de regime politico e participagao social na politica nacional. Pois, essa subsidiara
a construgdo politica de um novo projeto societario menos desigual do que esse que esta posto, o
capitalismo monopolista. Sendo um preceito inerente e importante ao trabalho desses

profissionais.

Conhecer minimamente as novas formas democraticas existentes no mundo ¢ essencial a
esse trabalho, pois a categoria lida o tempo todo com movimentos sociais, grupos da sociedade
civil organizados, individuos que querem conhecer os seus direitos ou meramente alienados sobre
as suas mazelas. E o conhecimento desse aporte tedrico subsidia nessas mediagdes com o0s
usuarios do Servigo Social.
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Resumo

A interligacdo entre envelhecimento, educagdo e desenvolvimento na contemporaneidade,
destaca a necessidade de uma abordagem abrangente que considere ndo apenas o crescimento
econdmico, mas também os aspectos sociais e culturais. Enfatizar a importancia de reavaliar
concepgoes diante do envelhecimento populacional, promovendo uma visdo que valoriza a
experiéncia das pessoas idosas. A educacdo como ferramenta fundamental para promover o
envelhecimento com dignidade, combatendo estigmas e preconceitos associados a idade. Além
disso, ressalta a necessidade de politicas educacionais inclusivas para superar desigualdades
no acesso e desempenho educacional, garantindo o direito humano a educagao para todas as
faixas etarias. O artigo também destaca a importancia do didlogo intergeracional e da
valorizagdo do capital social para combater o isolamento das pessoas idosas. Por fim,
fundamenta-se nas teorias de Paulo Freire, Pierre Bourdieu, Gary Becker e Theodore Schultz
para enriquecer a compreensdo das complexidades nas relagdes entre educagdo,
desenvolvimento social e capital humano.

Palavras-chave: Envelhecimento. Educagdo. Desenvolvimento Social.

Abstract

The interconnection between development, education and development in the contemporary
world raises the need for a broad approach that considers not only economic growth, but also
social and cultural aspects. Emphasize the importance of validating concepts in the face of
popular enthusiasm, promoting a vision that values the experience of people's identities.
Education as a hardware store is essential to promote development with dignity, combating
stigmas and prejudices associated with life. Furthermore, it addresses the need for inclusive
educational policies to overcome desirability and access to education, ensuring human
orientation to education for all ages. This work also highlights the importance of
intergenerational dialogue and the valorization of social capital to combat the isolation of
people's identities. For the film, it is based on the theories of Paulo Freire, Pierre Bourdieu,
Gary Becker and Theodore Schultz to understand the complexities of the relationships
between education, social development and human capital.

Keywords: Aging. Education. Social development.
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Envelhecimento, educacio e desenvolvimento: uma perspectiva para a

contemporaneidade

As concepgoes de desenvolvimento estdo intrinsecamente ligadas a educacdo. Em uma
sociedade que busca o desenvolvimento integral dos individuos, € essencial que a educagao abrace
uma abordagem abrangente, considerando nao apenas o crescimento econdmico, mas também o
desenvolvimento social e cultural (Sen, 2000). Nesse contexto, o envelhecimento populacional
exige uma reavaliacdo dessas concepgoes, incorporando uma visao que valorize a experiéncia e a

contribuicdo das pessoas idosas.

O processo de envelhecimento ¢ um tema bastante complexo, pois ¢ permeado por
diferentes vivéncias, preconceitos e tabus. O envelhecimento com respeito e dignidade ¢ um
direito que deve ser incorporado pela sociedade brasileira e, para isso, € importante considerar as
multiplas variaveis sociais que sdo intrinsecas a complexidade desse fendmeno. O
envelhecimento, influenciado por diversos fatores sociais, como género, classe social e raga,
requer abordagens educativas que considerem essa diversidade. Essa perspectiva alinha-se com
concepgdes contemporaneas de desenvolvimento, que reconhecem a conexao entre esses fatores

na compreensdo do processo de envelhecimento.

Por isso, o debate sobre educagdo, envelhecimento e desenvolvimento na
contemporaneidade destaca-se como uma discussdo essencial, considerando a complexidade das
interagdes entre esses elementos. A sociedade contemporinea enfrenta desafios relacionados ao
envelhecimento da populagdo, exigindo uma compreensdao aprofundada das questdes
educacionais para promover um desenvolvimento inclusivo e sustentavel. Essa demanda torna-se
particularmente relevante diante do panorama demografico atual, evidenciado pelos dados do
Censo 2022, que apontam inequivocamente para o envelhecimento progressivo da populacio
(Agéncia IBGE Noticias, 2023).

A educacao, nesse cenario, emerge como uma ferramenta fundamental para promover o
envelhecimento com dignidade. Além de fornecer conhecimentos especificos sobre o processo de
envelhecimento, a educagdo desempenha um papel crucial na sensibilizagdo da sociedade para
combater estigmas e preconceitos associados a idade. Ela contribui para a constru¢do de uma
cultura que valoriza e respeita as pessoas idosas, reconhecendo-as como participantes ativos na
sociedade.

Ao integrar a educacdo no ambito das politicas publicas, € possivel estabelecer uma base
solida para o desenvolvimento social e econdmico, alinhada as necessidades da populagao idosa.
Essa abordagem nao apenas fortalece o capital humano e cultural (Pires, 2005), mas também

enfrenta desigualdades, promovendo a inclusdo e o acesso igualitario a educag@o ao longo da vida.

O planejamento educacional tem uma importancia fundamental na constru¢cdo de uma
sociedade inclusiva e justa para todas as idades. Ao integrar estratégias educacionais voltadas para
as pessoas idosas, como, por exemplo, o Programa de Educacdo de Jovens, Adultos e Idosos
(EJAI), ¢ possivel abordar diretamente as lacunas educacionais existentes. O EJAI, ao oferecer
oportunidades educacionais flexiveis e adaptadas, contribui para a constru¢do de uma sociedade
que valoriza o aprendizado em todas as fases da vida (Brasil, 2000).

Os desafios educacionais para o desenvolvimento incluem a necessidade de superar as
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desigualdades no acesso e no desempenho educacional. Isso implica criar politicas educacionais
inclusivas que atendam as necessidades especificas das pessoas idosas, considerando suas
experiéncias prévias e garantindo que as oportunidades educacionais estejam disponiveis de

maneira equitativa.

A educacao ¢ um direito humano fundamental e, como tal, deve ser acessivel a todas as
faixas etarias (ONU, 1948; ODS, 2015). Garantir que as pessoas idosas tenham acesso a
oportunidades educacionais ¢ essencial para combater estigmas e preconceitos associados ao
envelhecimento, bem como mitigar as violéncias ¢ violagdes de direitos contra as pessoas idosas;
assegurando, por conseguinte, maior acesso a justca dessa populacdo. O enfoque no
envelhecimento ativo e na aprendizagem ao longo da vida ressalta a importancia de uma educagio

que acompanhe as diferentes fases da vida (Sen, 2000).

De acordo com Becker (1993), a educagdo contribui decisivamente na formacao do
capital humano e cultural de uma sociedade. Ao investir em programas educacionais que

valorizam a diversidade e a inclusdo, ¢ possivel reduzir as desigualdades existentes. No contexto

do envelhecimento, ¢ imperativo reconhecer e preservar o capital cultural acumulado
pelas pessoas idosas, promovendo uma educacdo que valorize suas contribui¢des ao longo da

vida.

O desenvolvimento na contemporaneidade, portanto, estd intrinsecamente ligado a
promocao de uma educacao inclusiva e abrangente que reconheca e atenda as necessidades das
pessoas idosas. O enfrentamento dos desafios do envelhecimento requer uma visao holistica que
integre educacdo, respeito aos direitos humanos e a constru¢do de uma sociedade que celebre
todas as fases da vida.

O desenvolvimento na contemporaneidade ndo apenas requer uma educagio inclusiva e
abrangente para atender as necessidades da populacdo idosa, mas também uma abordagem que
sensibilize e conscientize a sociedade como um todo sobre a valorizagdo das pessoas idosas, bem
como a ressignificacio acerca do processo do envelhecimento. E crucial promover uma educagio
que ndo apenas fornega conhecimentos técnicos sobre o processo de envelhecimento, mas que
também acolha essa fase como uma etapa significativa, com potencialidades e desafios da vida,

fortalecendo as relagdes intergeracionais.

Uma educagio que deve ir além dos aspectos puramente informativos aborda também a
importancia das atitudes, percepcdes e esteredtipos em relagao as pessoas idosas. Isso implica em
um planejamento que inclua a criagdo de programas educacionais que incentivem a valorizacao
das pessoas idosas nas cidades, o respeito, a empatia e a compreensdo do aprendizado ao longo
da vida que as pessoas idosas oferecem a sociedade. Ao combater o idadismo, € possivel construir

uma cultura que valorize a diversidade etaria e reconheca a riqueza que cada geragao traz consigo.

A educagao sobre o envelhecimento nao se limita a informar sobre questdes relacionadas
a saude e bem-estar. Ela deve abranger as dimensdes sociais, culturais e emocionais do
envelhecimento, estimulando a formag¢ao de uma sociedade mais inclusiva e solidaria. Isso
implica em programas educativos que promovam o dialogo intergeracional, estimulando a troca

de experiéncias e o entendimento mutuo entre diferentes faixas etarias.
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Nesse sentido, o capital social — entendido como as redes de relacionamentos e confianga
em uma sociedade (Bourdieu, 2003), ¢ fortalecido pela educagdo inclusiva e intergeracional. Ao
criar ambientes educacionais que promovem a intera¢do entre diferentes faixas etarias, a
sociedade constroi lagos mais fortes e promove a compreensao mutua. Essa construgdo de capital
social ¢ fundamental para combater o isolamento e a marginalizacdo das pessoas idosas,

fortalecendo sua participagao ativa na comunidade.

Ao adotar uma abordagem educacional que celebre o envelhecimento como uma fase
enriquecedora da vida, podemos construir uma sociedade mais consciente, que reconhega,
valorize e respeite a dignidade das pessoas idosas. Essa perspectiva ndo apenas beneficia as
pessoas idosas, mas também contribui para um desenvolvimento social mais equitativo e

sustentavel, refletindo uma visao ampla e integrada do envelhecimento na contemporaneidade.

O desenvolvimento na contemporaneidade nao apenas requer uma educagdo inclusiva e
abrangente para atender as necessidades da populacdo idosa, mas também uma abordagem
holistica que sensibilize e conscientize a sociedade como um todo sobre as vicissitudes do
envelhecimento. A ndo compreensdo adequada desse fenomeno pode resultar em situagdes de

discriminagdo e violéncia contra as pessoas idosas (Moura et al., 2019).

E crucial promover uma educagio que ndo apenas fornega conhecimentos técnicos sobre
o processo de envelhecimento, mas que também acolha essa fase como uma etapa significativa da
vida. A cultura familista que imprime a familia a responsabilidade dos cuidados das pessoas
idosas, desimplica, muitas vezes, a responsabilidade da sociedade e do Estado e nega, por
conseguinte, a compreensdo que o processo do envelhecimento é uma prioridade da propria
pessoa idosa como cidada de direito. E por isso que o Estatuto da Pesooa Idosa estabelece que é
dever de todos prevenir a ameaga ou violagdo aos direitos das pessoas idosas. Assim, viver com
qualidade e morrer com dignidade deveria ser um direito de todas as pessoas, bem como o
incentivo a nos preparar para uma vida longeva e ativa, na qual todas as pessoas de todas as idades

possam ressignificar o envelhecer.

Combater o idadismo, construir uma cultura que valorize a diversidade etaria, na qual a
educacao sobre o envelhecimento nao se limita a informar sobre questdes relacionadas a saude e
bem-estar faz-se necessario para chancelar os direitos humanos e a potencialidade do
envelhecimento, por meio de intervengdes educacionais e intergeracionais e politicas publicas,

fomentando uma sociedade mais inclusiva e solidaria.

Isso implica em programas educativos que promovam o didlogo intergeracional,
estimulando a troca de experiéncias e o entendimento mutuo entre diferentes faixas etarias. Ao
adotar uma abordagem educacional que celebre o envelhecimento como uma fase enriquecedora
da vida, podemos construir uma sociedade mais consciente, que reconheca e respeite a dignidade
das pessoas idosas. Essa perspectiva ndo apenas beneficia os individuos mais velhos, mas também
contribui para um desenvolvimento social mais equitativo e sustentavel, refletindo uma visao

ampla e integrada do envelhecimento na contemporaneidade.

Para desenvolver as reflexdes incitadas, cabe fundamentar-se na concepgao de educagao
proposta por Paulo Freire (1987, 2002, 2007) e também nas contribui¢cdes fundamentais de Pierre
Bourdieu (2003), cujos Escritos de educa¢do langam luz sobre as dindmicas de poder e as
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estruturas sociais presentes no campo educacional.

Bourdieu, socidlogo francés, propde uma perspectiva que vai além da simples transmissao
de conhecimento, explorando as relagdes de poder e os capitais culturais subjacentes ao processo
educacional. Ao integrar suas analises sobre o habitus, o campo e o capital simbolico, a
abordagem de Bourdieu (2003) enriquece nossa compreensao das complexas interagdes entre

educacdo, classe social e reproducao de desigualdades.

Além disso, as obras de Marta Arretche — Trajetorias das desigualdades: como o Brasil
mudou nos ultimos cinquenta anos (2015) — e de Luiz Antonio Cunha — FEducagdo e
desenvolvimento social no Brasil (1975) — oferecem analises importantes sobre as transformagoes
sociais no Brasil e a interse¢do entre educacdo e desenvolvimento social. Esses textos fornecem

uma base sélida para a compreensao das dindmicas sociais mais amplas que moldam a educacio.

Gary Becker e Theodore Schultz, com suas obras Human capital: a theoretical and
empirical analysis, with special reference to education (1993) e O capital humano — investimentos
em educagdo e pesquisa (1964), respectivamente, contribuem para a compreensao da educagio
como um investimento estratégico no desenvolvimento do capital humano. Becker destaca a
importancia da educagdo ndo apenas para o enriquecimento individual, mas também para o

crescimento econdmico e o progresso social.

No ambito das relagdes entre educagdo, desenvolvimento social e capital humano, as
obras de Luiz Antonio Cunha e Theodore Schultz sdo de suma importancia. O trabalho de Cunha,
exemplificado em Educagdo e desenvolvimento social no Brasil (1975), fornece uma analise
critica do papel da educag@o como agente transformador na sociedade brasileira, destacando suas
implicagdes no desenvolvimento social. As contribuigdes de Schultz, apresentadas em O valor
economico da educagdo (1964) e O capital humano — investimentos em educagdo e pesquisa
(1973), propdem uma visdo econdmica da educacdo como um investimento estratégico na
formagdo do capital humano. Schultz argumenta que a educagdo ndo apenas enriquece o
individuo, mas também contribui significativamente para o crescimento econdomico € 0 progresso

social.

E imperativo reconhecer que a falta de acesso a educagdo perpetua ndo apenas a exclusao
social, mas também contribui para a vulnerabilidade das pessoas idosas, expondo-as a diferentes
formas de violéncia. Surpreendentemente, as leis educacionais muitas vezes omitem a inclusao

da pessoa idosa, agravando ainda mais a lacuna existente.

Diante desse cenario, a educacdo emerge como uma ferramenta poderosa na luta contra o
preconceito, a discriminacdo e a violéncia direcionados as pessoas idosas. Integrar abordagens
inclusivas e intergeracionais no sistema educacional ndo apenas enriquece a sociedade
culturalmente, mas também promove uma compreensdo mais profunda e respeitosa em relagao ao

envelhecimento, construindo uma base solida para o desenvolvimento social e humano.
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Resumo

O presente ensaio apresenta o perfil da populacao privada de liberdade no Brasil e nimeros sobre
algumas das assisténcias que devem ser ofertadas no sistema prisional brasileiro, com base na
analise do 14° ciclo de coleta de dados da Secretaria Nacional de Politicas Penais
(SENAPPEN/MIJSP). Assim, busca refletir sobre a seletividade penal no encarceramento
majoritario de jovens homens negros e com baixa escolarizagdo, em um ambiente que, ao invés
de propiciar protecdo de direitos, seguranca, sobretudo seguranca social, ¢ condi¢des para a
chamada ressocializag¢do, produz enfermidades, morte e inseguranca de diversas ordens e a
diferentes publicos, com constatagdes por 6rgaos nacionais e internacionais acerca da situagao
inconstitucional de violacdo massiva de direitos fundamentais no sistema carcerario brasileiro.
Diante desse quadro, este artigo destaca a importancia das audiéncias de custddia para o
enfrentamento do uso precoce, excessivo e inadequado da privagdo de liberdade e, como
consequéncia, para a reducdo da superpopulacao prisional, além da incidéncia possivel no que diz
respeito a protecao e inclusdo social das pessoas custodiadas. Por fim, a Politica Antimanicomial
do Poder Judiciario, instituida pela Resolugdo CNJ n. 487/2023, ¢ apresentada como relevante
instrumento antimanicomial na garantia dos direitos humanos e adequac¢dao da atuagdo do
Judiciario as normas nacionais e internacionais sobre o tema da protecdo a saude mental das
pessoas em sofrimento psiquico - transtorno mental ou qualquer forma de deficiéncia psicossocial
- em conflito com a lei.

Palavras-chave: sistema prisional. direitos humanos. politica antimanicomial.

Abstract

This essay presents the profile of the population deprived of liberty in Brazil and figures on some
of the assistance that should be offered in the Brazilian prison system, based on an analysis of the
14th cycle of data collection by the National Secretariat for Penal Policies (SENAPPEN/MJSP).

Cadernos da Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo. Sdo Paulo, v. 9 n. 42 p.98-109, 2024. 98



=--- Cadernos

.. . da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo

1t seeks to reflect on penal selectivity in the majority incarceration of young black men with low
levels of education, in an environment that, instead of providing protection of rights, security,
especially social security, and conditions for so-called resocialization, produces illness, death
and insecurity of various kinds and for different audiences, with findings by national and
international bodies about the unconstitutional situation of massive violation of fundamental
rights in the Brazilian prison system. Given this situation, this article highlights the importance
of custody hearings in tackling the early, excessive and inappropriate use of deprivation of liberty
and, as a consequence, in reducing prison overcrowding, as well as the possible impact on the
protection and social inclusion of people in custody. Finally, the Antimanicomial Policy of the
Judiciary, established by CNJ Resolution 487/2023, is presented as a relevant antimanicomial
instrument in guaranteeing human rights and adapting the actions of the Judiciary to national
and international standards on the subject of protecting the mental health of people in
psychological distress - mental disorder or any form of psychosocial disability - in conflict with
the law.

Keywords: prison system. human rights. anti-asylum policy.
Introducao

O presente artigo tem como base conferéncia ministrada no V' Congresso Brasileiro de
Atuagado Interdisciplinar nas Defensorias Publicas - o fortalecimento da atuagao interdisciplinar
na democracia e garantia de direitos: possibilidades e desafios, realizado entre os 9 e 11 de
agosto de 2023, no Instituto Serzerdello Correa — Escola Superior do Tribunal de Contas da Unido
(TCU), em Brasilia-DF. Referida apresentagdo compds a mesa Processos de
desinstitucionalizagcdo e desencarceramento: desafios e possibilidades sob a perspectiva
antimanicomial e antirracista, no dia 10 de agosto de 2023, cuja proposta suscita reflexao sobre
dilemas estruturais do Brasil, apontando para respostas necessarias que perpassam politicas

antimanicomiais e antirracistas, incluidas as politicas judiciarias.

A problematica de como o Brasil tem tratado seus conflitos e criminalizado a pobreza se
materializa no superencarceramento, sobretudo da popula¢do jovem e negra, como veremos
adiante. A sistematica violacfio de direitos humanos presente no sistema prisional brasileiro foi
reconhecida pelo Supremo Tribunal Federal (STF) como Estado de Coisas Inconstitucional, na
Arguigdo de Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF) n° 347, cujo objeto da agdo ¢

descrito como:

Arguicao de descumprimento de preceito fundamental por meio da qual se
postula que o STF declare que o sistema prisional brasileiro configura um
estado de coisas inconstitucional, ensejador de violagdo massiva de direitos
fundamentais dos presos, bem como que imponha ao Poder Publico a adogdo
de uma série de medidas voltadas a promog¢do da melhoria da situacdo
carceraria ¢ ao enfrentamento da superlotagdo de suas instalacdes (BRASIL,
2023e, pag. 4).

Em informativo intitulado Informagdo a Sociedade sobre a ADPF 347, o STF apresenta,
em sintese, os fatos, as questdes juridicas, os fundamentos da decisdo, votagdo e julgamento, o
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resultado do julgamento, entre outros elementos sobre a violacdo massiva de direitos
fundamentais no sistema carcerario brasileiro. Como resultado do julgamento, em agdo que
se iniciou no ano de 2015, o Plenario da Suprema Corte reconheceu, portanto, a violagdo massiva
de direitos fundamentais no sistema prisional brasileiro, contexto em que se verifica a negacao de
direitos a integridade fisica, a higiene, a alimentacdo, ao trabalho, a educagdo, a saude, entre
outros, o que revela total descompasso com a propagada fun¢ao da pena, que seria a garantia da
segurancga publica e a ressocializagdo das pessoas em privacao de liberdade (BRASIL, 2023f).

No bojo dessa decisdo do STF, com vistas a superagao desse quadro, foram determinadas
medidas a serem empregadas pelo Poder Publico. Assim, fixou-se o prazo de até seis meses para
que a Unido, Estados e Distrito Federal, com participagdo do Conselho Nacional de Justica (CNJ),
elaborem e executem, em até trés anos, planos - que deverdo ser aprovados pelo STF e
monitorados pelo CNJ e STF - para solucionar a situagdo em suas unidades, de modo que constem
nesses planos meios para o tratamento dos trés principais problemas elencados pelo Supremo
Tribunal Federal (BRASIL, 2023f): 1) vagas insuficientes e de ma qualidade; 2) entrada excessiva
de presos (em casos em que a prisdo ndo € necessaria); ¢ 3) saida atrasada de presos (com

cumprimento da pena por tempo maior do que a condenacgao).

A titulo de informacao, além da importante constatagdo no contexto da ADPF 347, o
Estado brasileiro foi destinatario de sete medidas provisorias da Corte Interamericana de
Direitos Humanos (Corte IDH) relacionadas a privagao de liberdade de adultos e adolescentes.
Nesse cenario de determinagdes da Corte IDH voltadas expressamente a redugdo da
superpopulacdo e da superlotagdo de estabelecimentos prisionais, podemos citar o Instituto Penal
Pléacido Sa Carvalho (Rio de Janeiro) e os Complexos Penitencidrios de Pedrinhas (Maranhao) e
do Curado (Pernambuco).

A partir da identificagdo de uma seletividade penal na seguranga publica, corroborada
muitas vezes pelo sistema de justica criminal, abordaremos o perfil da populacdo prisional
brasileira, as assisténcias deficitarias e a politica de morte no interior do sistema prisional e,
em especial, o que vem se construindo como resposta no campo antimanicomial com a Politica
Antimanicomial do Poder Judiciario, instituida pela Resolu¢do CNJ n° 487/2023, que
estabelece procedimentos e diretrizes para implementar a Convengao Internacional dos Direitos
das Pessoas com Deficiéncia e a Lei n. 10.216/2001, no ambito do processo penal e da execucao
das medidas de seguranga.

Perfil da populacao privada de liberdade no Brasil, (des)assisténcias e mortes sob custodia
do Estado

Segundo dados' da Secretaria Nacional de Politicas Penais (SENAPPEN), do Ministério
da Justica e Seguranca Publica (MJSP) (BRASIL, 2023d), com 481.835 vagas em 1.384
estabelecimentos prisionais, ha no Brasil 644.794 pessoas privadas de liberdade, das quais
644.305 estdao em estabelecimentos estaduais ¢ 489 em estabelecimentos federais, o que

representa um déficit de vagas da ordem de 162.470. Em prisdo domiciliar, com ou sem
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monitoracdo eletronica, estdo 190.080 pessoas. No total, em unidades fisicas e domiciliares, o
sistema penitenciario brasileiro contabiliza 834.874 pessoas privadas de liberdade.

Considerando as 644.305 pessoas privadas de liberdade apenas em celas fisicas, em
estabelecimentos estaduais, 27,96% estdo presas provisoriamente, o que significa dizer que ainda
nao hd sentenga condenatoria; 336.340 (52,20%) cumprem pena em regime fechado; 118.328
(18,37%) pessoas estdo no regime semiaberto; 6.872 (1,07%) pessoas cumprem pena em regime
aberto; e 2.598 (0,40%) cumprem medida de seguranca de internacdo ou de tratamento
ambulatorial, ou seja, menos de 0,5% da populacdo privada de liberdade no pais cumpre medida
de seguranga.

Sobre o perfil das pessoas privadas de liberdade, 95,75% sao homens, ¢ 59,96% tém
entre 18 e 34 anos. Com relagdo a informagdo sobre cor/raga no sistema prisional, ha o registro
de que 67,78% sao pessoas negras, sendo 50,75% pardas e 17,03% pretas. Acerca da
escolaridade, 2,32% sdo analfabetos; 3,76% sdo alfabetizados sem curso regular; 11,33%
possuem o ensino fundamental completo; e 46,54% ndo completaram o ensino fundamental.
Assim, somadas essas categorias sobre escolaridade, podemos dizer que aproximadamente 64%
da populagdo privada de liberdade em estabelecimentos prisionais estaduais do pais sequer
concluiram o ensino fundamental.

Ainda sobre perfil e grupos especificos no sistema prisional brasileiro, 7.558 sdo pessoas
com algum tipo de deficiéncia (PcD), sendo mais recorrentes as deficiéncias fisica e intelectual.
E, do total de PcD, 457 sao cadeirantes. Ha 12.409 idosos no sistema - 2.118 pessoas com mais
de 70 anos -, ¢ 2.316 pessoas migrantes privadas de liberdade em territorio brasileiro.

Passando aos dados e as analises concernentes a oferta de assisténcias, mormente,
trabalho e educagdo, para essa mesma populagao, menos de 24% (154.531) das pessoas privadas
de liberdade em celas fisicas, em estabelecimentos prisionais estaduais, estdo inseridas em
atividades laborais. Com informacgao sobre 135.344 das 154.531 pessoas em laborterapia, o
painel Sisdepen informa que apenas 68.161 pessoas recebem alguma remunerac¢io pelo
trabalho executado quando sob custodia pelo Estado. Com relagdo as atividades educacionais
escolares, apenas 134.689 pessoas estao matriculadas em educacio escolar.

A partir desse breve retrato, € possivel verificar que os sistemas de seguranca publica e
de justica criminal tendem a seletividade penal, com persecu¢do a um certo grupo populacional:
homens jovens, no auge da idade produtiva, pretos e pardos e de baixa escolariza¢ao. Uma
representacdo da criminalizagdo da pobreza.

Ao analisarmos as incidéncias por grupo penal, temos: cerca de 40% das incidéncias
referem-se a crimes contra o patrimonio ¢ 28,29% associadas a Lei de Drogas. Em
contrapartida, observa-se a baixa oferta de estudo e trabalho no sistema prisional, para incidéncia

em questdes sociais.

Desse modo, esse zoom para dentro dos muros das prisdes brasileiras possibilita reflexdes
importantes sobre quem o Brasil aprisiona, porque aprisiona ¢ o que o Estado oferece como

resposta e remédio: ausentes ou precarias assisténcias, incluida a politica de deixar morrer.
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Segundo estudo realizado por equipe multidisciplinar das areas do Direito, das Ciéncias
Sociais, da Administragdo Publica, da Ciéncia de Dados, da Medicina ¢ da Economia, intitulado
Letalidade prisional: uma questdo de justica e de saude publica, no sistema prisional do Brasil,
“morre-se muito, sabe-se pouco, registra-se quase nada. Praticamente ndo se responsabiliza,
tampouco se repara” (BRASIL, 2023a, pag. 9). A pesquisa, organizada em dois eixos analiticos -
o0 evento e o processo da morte; € a contagem das mortes -, teve o escopo de averiguar o fenomeno

da letalidade prisional sob a custédia do Estado brasileiro.

As mortes no interior das unidades ou “mortes sob custddia” sdo consideradas, na
pesquisa, como aquelas que podem estar relacionadas ou correlacionadas a passagem anterior por
instituicdes de privacdo de liberdade, havendo a constatacdo de producdo de mortes nesse
ambiente e como reflexo da custédia penal. Estas mortes sdo assim categorizadas no estudo:
mortes violentas, suicidios, mortes relacionadas a acidentes, mortes “‘externas”,

desaparecimentos, mortes "naturais", definhamento/desnutricao.

Se os carceres, em virtude das condi¢des precarias que os caracterizam, operam
como espagos de producao e disseminagdo de enfermidades — o fato de que as
taxas de detec¢@o de tuberculose nas prisdes podem ser 30 vezes maiores do
que as observadas na populagdo em liberdade (SANCHEZ; LAROUZE, 2016),
nesse sentido, ¢ emblematico —, os casos analisados no relatério mostram como
o sistema de justica criminal, além de contribuir para a isencdo de
responsabilidade do Estado no que tange a integridade fisica dos custodiados,
na verdade, configura-se como engrenagem constitutiva na propria produgéo
da morte (BRASIL, 2023a, pag. 16-17).

Outro ponto muito relevante abordado na pesquisa sobre mortes sob a custodia do Estado
¢ o tempo médio de vida de apenas 548 dias das pessoas apos a passagem pelo carcere, sendo
que a maioria dessas mortes esta ligada a causas violentas, envolvendo armas de fogo e armas
brancas (BRASIL, 2023a, pag. 21).

Audiéncia de custédia como garantia de direitos fundamentais: tutela da liberdade,

protecio social e desvio antimanicomial

E imperioso lembrar a importincia do Poder Judiciario na adequada realizagdo das
audiéncias de custédia, em atengdo a Resolucdo CNJ N° 213/2015, que dispde sobre a
apresentacao de toda pessoa presa a autoridade judicial no prazo de 24 horas, de modo com que
nao se confunda, ja na porta de entrada do sistema de justi¢a criminal, o papel do Poder Judiciario

com o das forgas de seguranga publica que efetivaram a prisao.

Segundo o CNJ, no Manual de Protecdo Social na Audiéncia de Custédia (BRASIL,
2020), a Resolugao CNJ n°® 213/2015 traga as balizas para enfrentar o uso precoce, excessivo e
inadequado da privacio de liberdade e, como consequéncia, reduzir a superpopulagdo nas
prisoes brasileiras, cabendo a autoridade judicial analisar a legalidade do flagrante; a ocorréncia

de tortura ou maus tratos; a possibilidade de concessdo da liberdade provisoria; bem como a
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necessidade e adequagdo quanto a aplicagdo e acompanhamento de medidas cautelares diversas
da prisdo. Além disso, busca propiciar encaminhamentos no ambito da prote¢ao e inclusio social
da rede publica (Protocolo I, da Resolugdo CNJ n°® 213/2015).

As pessoas em prisdo preventiva sofrem grandes tensdes pessoais como
resultado da perda de renda e a separagao forcada de sua familia e comunidade;
ademais, padecem do impacto psicologico e emocional do proprio fato de
estarem privadas de liberdade sem terem sido condenadas, e, em geral, sdo
expostas a um entorno de violéncia, corrup¢do, insalubridade e condigdes
desumanas presentes nas prisoes da regido. Inclusive, os indices de suicidios
cometidos em prisdes sdo maiores entre os presos em prisdo preventiva. Dai a
especial gravidade desta medida e a necessidade de cercar a sua aplicagdo das
maximas garantias juridicas (OEA, 2013, pag. 3).

A audiéncia de custédia pode ser vista, portanto, como instituto voltado ao
fortalecimento da excepcionalidade da prisao e a protecao social das pessoas custodiadas, ja
que, segundo art. 8°, da Resolucao CNJ n°® 213/2015, cabe a autoridade judicial, averiguar, por
perguntas e visualmente, hipoteses de gravidez, existéncia de filhos ou dependentes sob cuidados
da pessoa presa em flagrante delito, historico de doenga grave, incluidos os transtornos mentais
e a dependéncia quimica, para analisar o cabimento de encaminhamento assistencial e da
concessdo da liberdade provisoria, sem ou com a imposi¢do de medida cautelar (inciso X), além

de adotar outras medidas necessarias a preservagdo de direitos da pessoa presa (§ 1°, inciso 1V).

Ademais, constituem-se aspectos relevantes a compreensao da audiéncia de custddia
como garantia fundamental e instrumento de tutela da liberdade; o entendimento sobre os
atributos interseccionais que decorrem da criminalizagdo de raca, classe e género, seu
aprisionamento e julgamentos subsequentes; a atuag¢do qualificada e interdisciplinar nas
audiéncias de custodia a partir da apreensdo critica dos determinantes sociais na relagdo com a
custodia penal e das possibilidades de acesso a direitos pelas pessoas custodiadas. Além disso, a
protecdo social na esfera criminal fundamenta-se na legislacdo brasileira, nos principios e
diretrizes técnicas das politicas sociais e se sustenta em padrdes e diretrizes internacionais, tais
como a Carta das Nacdes Unidas, as Regras de Nelson Mandela, as Regras de Toquio, as Regras
de Bangkok e o Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos (BRASIL, 2020).

Consoante resultado da pesquisa Encarceramento, politicas publicas e atuagdo da justica
em territorios de vulnerabilidade social, desenvolvida no ambito do programa Justica Pesquisa,
do CNJ,

Percebe-se, portanto, que ha inter-relagdes entre a formagdo juridica, a atuagao
profissional e as dificuldades diante da diminui¢ao da vulnerabilidade social.
Em destaque, o estudo revelou que ha distanciamento dos profissionais da
justica criminal em relagdo aos diversos contextos da vulnerabilidade social, o
que resulta em dificuldades de atuagdo profissional, incompreensdo das
atuagdes de psicologos e assistentes sociais que atuam na justi¢a criminal,
ineficiéncia de alguns programas destinados a pessoas em conflito com a lei e
incompreensdo sobre determinadas realidades, como a da populagdo de rua
(USP, 2021, pag. 185).
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Desse modo, como fatores que podem contribuir com o processo da audiéncia de custodia,
lista-se (BRASIL, 2020):

° Qualidade da informagdo sobre o contexto de vida da pessoa custodiada;

° Percepgao dos operadores do direito de que hd possibilidade de atender as
necessidades sociais da pessoa;

° Construgdo, a partir da audiéncia, de redes e itinerarios de cuidado intersetoriais,
entre a assisténcia social e satde, direitos humanos, educagdo e outras politicas capazes de
restituir a cidadania das pessoas custodiadas que estao em situacao de vulnerabilidade.

Assim, iniciativas de prote¢do social nas audi€ncias de custodia devem ser vistas como
determinacdo constitucional de garantir a dignidade e os direitos fundamentais das pessoas,
inclusive os direitos sociais, abarcado o direito a saude e satide mental. Se a vulnerabilidade
social tem gerado o aprisionamento, ela também deve ensejar a liberdade e a protegao social, com
o potencial de os encaminhamentos para politicas de protec@o social significarem ac¢des decisivas
para a inclusdo social das pessoas custodiadas e reflexos positivos tanto para o individuo quanto
para a comunidade.

Com relacao a apresentacao de pessoas com indicios de transtorno mental ou sofrimento
psiquico ao sistema de justica criminal, o CNJ instituiu, recentemente, a Politica
Antimanicomial do Poder Judiciario, apontando para uma mudanca de rota no que diz respeito
as praticas manicomiais que ainda vigoram no sistema quando se trata de pessoa com transtorno

mental em conflito com a lei.

A redagdo da Resolucao CNJ n° 487/2023, que institui a Politica Antimanicomial do
Poder Judiciario e estabelece procedimentos e diretrizes para implementar a Convencdo
Internacional dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia e a Lei n. 10.216/2001, no ambito do
processo penal e da execugdo das medidas de segurancga, foi proposta pelo Grupo de Trabalho
CNIJ Caso Ximenes Lopes vs Brasil e a Incorporagdo dos Parametros Internacionais de Direitos
Humanos sobre Saude Mental no Poder Judiciario, conduzido pela Unidade de Monitoramento
e Fiscalizacdo das decisdes do Sistema Interamericano de Diretos Humanos (UMF/CNIJ), com
apoio do Departamento de Monitoramento e Fiscaliza¢ao do Sistema Carcerario e do Sistema de
Execucao de Medidas Socioeducativas (DMF/CNJ) e Programa Fazendo Justica (PNUD/CNJ).

O Caso refere-se a primeira condenacio do Brasil no tribunal interamericano devido a
postura do Estado brasileiro diante das violagcbes de direitos humanos comprovadas na
tramitacdo do Caso Ximenes Lopes x Brasil. O caso levou o nome do cidadao brasileiro que foi
torturado e morto, em 1999, trés dias apds ser internado em uma casa de saide mental no Ceara.
Em 2006, a Corte IDH sentenciou o Brasil por falhar em levar a julgamento os responsaveis pelo
assassinato de Damido Ximenes Lopes. Assim, o Grupo de Trabalho foi instituido no bojo do
monitoramento pela UMF/CNIJ da decisdo da Corte Interamericana de Direitos Humanos sobre o
Caso ¢ integrado por autoridades dos diversos ramos de Justica do pais, além do Poder Executivo
e sociedade civil (BRASIL, 2022).

Em que pese o Caso Damido Ximenes Lopes nao guardar relagao com a esfera criminal,
o monitoramento dessa decisdo abriu espaco no CNJ para a discussdo sobre a populagdo com
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transtorno mental que sofre severas violagdes de direitos, como segregagao, privacao de liberdade,
tortura e auséncia de tratamento efetivo.

O publico abrangido pela Politica, no ambito do processo penal ¢ da execugdo das
medidas de seguranga, &: pessoa com transtorno mental ou com qualquer forma de deficiéncia
psicossocial, aquela com algum comprometimento, impedimento ou dificuldade psiquica,
intelectual ou mental que, confrontada por barreiras atitudinais ou institucionais, tenha
inviabilizada a plena manutengdo da organizagdo da vida ou lhe cause sofrimento psiquico e que
apresente necessidade de cuidado em saude mental em qualquer fase do ciclo penal,
independentemente de exame médico-legal ou medida de segurang¢a em curso (art. 2°, da
Resolucao CNJ n° 487/2023).

O ato normativo voltado a regulamentar procedimentos do Poder Judicidrio busca
contemplar a atengdo a saude das pessoas com transtorno mental ou com qualquer forma de
deficiéncia psicossocial em todo o ciclo penal, desde as Audiéncias de Custodia, passando pelo
Curso da Prisdo Preventiva ou outra Medida Cautelar, Medida de Seguranca, Tratamento
Ambulatorial, Medida de Interna¢do e Curso da Execu¢do da Pena, até chegar na
Desinstitucionalizagdo das pessoas que ainda permanecem em estabelecimentos, alas ou
instituicdes congéneres de custodia e tratamento psiquiatrico no Brasil, prevendo a interdigao

desses espagos com caracteristicas asilares.

Importante frisar que a Politica Antimanicomial do Poder Judiciario se ancorou em

normativas existentes ha mais de 20 anos, tais como:

° Lei da Reforma Psiquiatrica (Lei n. 10.216/2001), que veda a internacdo de

pessoas com transtornos mentais em instituicdes com caracteristicas asilares;

° Convengao Contra a Tortura e¢ outros Tratamentos ou Penas Cruéis ou
Degradantes (1984) e o Protocolo Facultativo (2002), por meio dos quais o Estado brasileiro
assumiu a obrigacdo de combater praticas que produzam sofrimento e violagdo de direitos
humanos em institui¢des de tratamento de satide mental;

° Convengao Internacional dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia (internalizada
pelo Decreto N. 6.949/2009), que assegura o exercicio pleno e equitativo de todos os direitos

humanos e liberdades fundamentais por todas as pessoas com deficiéncia;
° Resolucao CNPCP n. 4/2010, que estabelece prazo de dez anos para que o Poder

Executivo, em parceria com o Poder Judiciario, conclua a substituicdo do modelo manicomial de
cumprimento de medida de seguranca pelo modelo antimanicomial;

° Resolu¢ao CNJ n. 113/2010, que dispde sobre os procedimentos relativos a

execucao de pena privativa de liberdade e de medida de segurancga;

° Recomendacdo CNJ n. 35/2011, que estabelece diretrizes para a
desinstitucionalizacdo e o redirecionamento do modelo assistencial a saude mental em servicos
substitutivos em meio aberto;

° Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei n. 13.416/2015), que

reafirma a determinagdo do reconhecimento da capacidade legal da popula¢do com deficiéncia,

erradicando a discriminacao de qualquer pessoa por motivo de deficiéncia;
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° Resolucao CNDH n. 08/2019, que dispde sobre solucdes preventivas de violagdo

e garantidoras de direitos aos portadores de transtornos mentais e usudrios problematicos de alcool
e outras drogas.

Assim, a Resolugdo CNJ n. 487/2023 foi editada dentro das competéncias do Poder
Regulamentar atribuido ao CNJ pela Constituicdo da Republica e visa somente expedir

diretrizes para que os membros do Poder Judiciario cumpram as normativas referidas.

Durante todos esses anos de vigéncia da Lei 10.216/2010, as pessoas com transtorno
mental ou deficiéncia de ordem psicossocial ou intelectual estiveram a margem do processo da
Reforma Psiquiatrica brasileira. Vejamos o que diz Amarante acerca desse processo:

A nocdo de RP [Reforma Psiquidtrica] como processo social complexo,
elaborada originalmente por Rotelli et al. para se referir as estratégias de
desinstitucionalizac¢do, tem sido adotada no Brasil, no sentido de destacar a
amplitude do processo, ressaltando que o mesmo ndo se reduz a reforma de
servigos e tecnologias de cuidado, em que pese a importancia das mesmas.
Birman, nos primordios deste processo, observou que o que estava “em pauta
de maneira decisiva ¢ delinear um outro lugar social para a loucura em nossa
tradicdo cultural”. Este aspecto pode ser considerado uma das principais
referéncias para que se construisse outras estratégias e dispositivos politicos,
sociais e culturais, e ndo apenas clinicos e terapéuticos. Uma destas estratégias
foi, potencialmente, o estimulo a participagdo social na construcdo das
politicas, tanto no ambito dos servigos, quanto nos foéruns mais gerais
(conferéncias, audiéncias publicas, conselhos de satude, e outros espagos) além,
evidentemente, de um forte protagonismo enquanto sujeitos do movimento
antimanicomial, ou de empoderamento (AMARANTE; NUNES, 2018).

Destarte, a Politica Antimanicomial do Poder Judiciario significa relevante avango na
garantia dos direitos humanos e adequagdo da atuacdo do Judiciario as normas nacionais e
internacionais sobre o tema, uma vez que nao desconsidera o direito a saude do publico com
transtorno mental em conflito com a lei, que deveria, desde sempre, ser abrangido pela Lei

10.216/2001, compondo o processo da Reforma Psiquiatrica brasileira.

Consideracoes finais

Diante desse panorama sobre o sistema prisional brasileiro, reconhecido pelo Supremo
Tribunal Federal como espaco de violagdo massiva de direitos fundamentais, onde o Estado
aprisiona e mantém sob sua custddia individuos que compdem, em sua maioria, a populagao
jovem, negra ¢ com baixa escolarizagdo, ¢ possivel identificar um mecanismo de produgdo de

enfermidades e mortes.

Nesse contexto, tem relevancia o papel do Poder Judiciario nas audiéncias de custodia,
na medida em que € possivel atuar criticamente - com base nos normativos domésticos e
internacionais sobre o tema - e incidir no uso precoce, excessivo e inadequado da privacao de

liberdade e, como consequéncia, reduzir a superpopulacdo nas prisdes brasileiras. Ademais,
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representa um momento em que a Justica deve prever o encaminhamento as politicas de protecdo
social, uma vez que compreende a seletividade penal e ndo se exime da garantia dos direitos

fundamentais também na esfera criminal.

Especificamente sobre o direito a saude das pessoas com transtorno mental em conflito
com a lei, o Conselho Nacional de Justica, de modo bastante assertivo, instituiu a Politica
Antimanicomial do Poder Judiciario, por meio da edi¢cdo da Resolugdo n. 487/2023, que busca,
desde a audiéncia de custodia, medidas para a efetiva universalizag¢ao do direito a satide, de modo
a ofertar o adequado direcionamento para o tratamento em saude e a inclusdo social das pessoas
com transtorno mental em conflito com a lei. O delito, sem se entender como tal - no caso das
pessoas consideradas inimputaveis -, ndo pode se sobrepor a necessidade e ao direito a tratamento

em saude, segundo entendimento da legislacao atual sobre o assunto.

Seja na analise, seja na elaboracdo e execucao de politicas publicas, incluidas as politicas
judiciarias, as mediagdes antirracistas e antimanicomiais devem estar presentes, sobretudo a partir
da depuragao dos dados sobre o sistema prisional brasileiro, sob o risco, em caso contrario, de
seguirmos na reprodu¢do de um Estado que garante apenas as mais severas violagdes de direitos
humanos.
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 Os dados foram atualizados em relacio aqueles apresentados no V. CBAIDP. Referem-se, portanto, ao 14°
ciclo de coleta - de janeiro a junho de 2023 - e sdo dados obtidos por meio do SISDEPEN, ferramenta de
coleta de dados do sistema penitenciario brasileiro, preenchido pelas unidades de privagdo de liberdade,
que concentra informagdes sobre a populag@o prisional e os estabelecimentos penais do pais. Esse sistema
foi criado para atender a Lei n® 12.714/2012, que dispde sobre o sistema de acompanhamento da execugao
das penas, da prisdo cautelar e da medida de seguranca aplicadas no sistema penal brasileiro.
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para praticas de cuidado e garantia de direitos a partir da
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Mental Health and (in)Justice System: looking for ways for care practices
and guarantee of rights from the Public Defender

Paula Rosana Cavalcante
Psicologa/ Agente de Defensoria da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo
Mestre e Doutora em Psicologia Social (USP). Especialista em Psicologia Juridica
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Resumo

Neste artigo, traremos algumas reflexdes e praticas levantadas em uma pesquisa de Doutorado
desenvolvida junto ao Instituto de Psicologia da Universidade de Sdo Paulo (IPUSP), cujo
objetivo foi identificar situacdes ligadas a satide mental que emergem no campo da Justiga e
refletir acerca das praticas delas decorrentes, tendo como ponto de partida as historias que chegam
a Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo (DPESP). Nessa linha, algumas das questdes
norteadoras foram: as agdes desenvolvidas como decorréncia das politicas publicas estdo
alinhadas com os ideais da luta antimanicomial, no sentido de promover praticas de cuidado e
garantidoras de direitos das pessoas em sofrimento mental? Ao nos debrugarmos sobre leis,
normativas e praticas que foram sendo construidas e reconstruidas ao longo dos anos, percebemos
transformagdes, mas que nem sempre tém reflexo na vida das pessoas. Ha diferentes interesses
em jogo, diferentes modelos, uns aparentemente mais ou menos propulsores de satde. Apesar de
ter estruturas que parecem repetir o antigo, a Defensoria Publica apresenta novidades: espagos de
dialogo, espacos de escuta, espagos de discussdo, espagos de reflexdo e construcio. A Psicologia
¢ possivel ver outras expectativas que nao categorizar pessoas, lugar tdo comum nesta interface
com a Justica. E possivel estar junto as pessoas e a0s outros servigos que as acompanham. Assim,
vemos que, apds a entrada de psicologas/os na Defensoria Publica, outras possibilidades de
atuacdo foram sendo pensadas e construidas, sobretudo na pratica: nos atendimentos, nas relagdes,
no trabalho multiprofissional, quando este teve espaco e horizontalidade para acontecer.

Palavras-chave: Satde Mental. Defensoria Publica. Psicologia Juridica.
Abstract

In this article, we will bring some reflections and practices raised in a PhD research developed at
the Psychology Institute of the University of Sdo Paulo (IPUSP), whose objective was to identify
situations linked to mental health that emerge in the field of Justice and reflect on their practices.
arising, taking as a starting point the stories that reach the Public Defender's Office of the State
of Sao Paulo (DPESP). Along these lines, some of the guiding questions were: are the actions
developed as a result of public policies aligned with the ideals of the anti-asylum struggle, in order
to promote care practices and guarantee the rights of people in mental distress? When we look at
laws, regulations and practices that have been built and rebuilt over the years, we notice changes
that are not always reflected in people's lives. There are different interests at play, different
models, some apparently more or less health-promoting. Despite having structures that seem to
repeat the old, the Public Defender's Office presents new features: spaces for dialogue, spaces for
listening, spaces for discussion, spaces for reflection and construction. Psychology is able to see
other expectations than categorizing people, which is so common in this interface with Justice. It
is possible to be close to people and the other services that accompany them. Thus, we see that,
after the entry of psychologists into the Public Defender's Office, other possibilities for action
were being thought of and constructed, especially in practice: in care, in relationships, in
multidisciplinary work, when this had space and horizontality to happen.

Keywords: Mental health. Public Defender's Office. Juridical Psychology.
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INTRODUCAO

Dona Maria acorda cedo. Logo pega o transporte publico (lotado, afinal ¢ hora do “rush”)
para buscar atendimento na Defensoria Publica. Diz que precisa urgentemente “falar com um
advogado” (sic). Tem sido perseguida pelo apresentador de um popular jornal televisivo diario.
William Bonner conta, com detalhes, intimidades da vida de Dona Maria, lhe faz ameacas e
apresenta matérias que tém em seu conteudo provocagdes, claramente com o objetivo de coagi-
la. Ela ndo sabe por que ele faz isso. Talvez seja porque ela €, na verdade, filha de Silvio Santos.
Procura “o advogado” para processar todos! E também para parar com este mal-estar que sente.
Ja procurou a Delegacia do seu bairro tantas vezes, que conseguiu que registrassem um Boletim
de Ocorréncia, o qual ela apresenta agora em todos os servigos que busca. Mas nao fizeram nada...
Entdo ela procura a Defensoria, porque quer justica! E, se novamente ndo for atendida, vai ficar

muito nervosa...

No mesmo dia, em outro bairro, o Sr. Pedro também procura a Defensoria. O filho faz
uso de drogas hd muitos anos: alcool, maconha, cocaina e, nos tltimos meses, crack. Ouviu falar
que poderia “pedir para o juiz interna-lo” (sic), mesmo que o filho nao queira. Conta que o filho
ja foi internado em algumas clinicas... 8 vezes. Mas, desta vez, a pedido do juiz, acredita que o
filho possa se curar. Nao sabe mais o que fazer. J4 gastou muito dinheiro (que ndo tinha) e se

endividou para pagar as outras internagoes.

A sra. Silvana também busca a internacao da irma, Suzy. Diz que a irma “¢ louca "(sic) e
que sempre precisou dos cuidados e da atencao dos pais para sobreviver. Mas ja faz uns anos os
pais faleceram e coube a Silvana cuidar da irma. Mas ela diz que ndo pode. Tem que trabalhar. Ja
procurou um tal de CAPS, mas 14 a irma vai apenas uma vez por semana e participa de uma
oficina durante algumas horas. £ o resto do tempo?, pergunta a usuaria. Diz que ndo da. Precisa
interna-la. E tem que ser para sempre. Em um episodio de surto, a irma até chegou a ficar alguns
dias em um hospital municipal. Mas ndo adianta. Desta vez, tem que ficar mais tempo, talvez

“para sempre”, diz Silvana.

Ja Stela nunca teve um diagnostico psiquiatrico fechado. Mas suas atitudes expansivas e
a frequéncia com que vai registrar criticas e queixas na Ouvidoria da Defensoria Ptblica (assim
como na Ouvidoria da Secretaria de Saude, da Policia, da Empresa administradora do
condominio...) fecharam-lhe varias portas. E muito dificil atendé-la, muito desgastante estar com
ela, muito dificil acompanhar seu ritmo, suas criticas, seus relatos, seus conflitos, seus
sofrimentos. Tem consciéncia de seus direitos e ¢ militante em varias causas sociais e ambientais.
Mas é também a “briguenta” por onde passa. Luta por tudo o que considera justo. Briga com tudo
e com todas/os. Troca de defensor/a, troca de advogada/o conveniada/o', troca de oficial que a
atende, troca até de psicologa/o. Tem varias agdes judiciais em andamento, ora como autora, ora
como ré. Haja energia! E volta a Defensoria, comeca tudo de novo: novas queixas, novos
conflitos, novas demandas, novos problemas, outros processos. Sua vida? Cada vez pior, com
mais sofrimento ¢ menos suporte (financeiro, dos servicos e da familia/amigas/os). O que fazer?

Limitamo-nos a abrir mais um processo?

Choro de um recém-nascido. Maternidade publica. Atendimento em massa. Seria s6 mais

um. Os procedimentos sdo feitos quase que mecanicamente, automaticamente. Em uma breve
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avaliac@o do estado de saude da mae, ela refere ja ter feito uso de crack quando estava em situagao
de rua. Os olhos se arregalam. Ela ¢ preta, pobre e nao estava acompanhada pelo pai do bebé.
Dois dias depois, ela estd 6tima. Recuperou-se bem do parto. O bebé também. Alta médica para
ela, abrigo para ele. Nao o abrigo dos bracos da mae, mas sim o do servigo de acolhimento
institucional. Precisam ter certeza de que ela ird cuidar devidamente da crianga. Com ela, pouco
conversaram, muito menos tentaram contato com a familia extensa. Acionaram a Vara da Infancia
e Juventude da regido e um processo judicial foi aberto. Choro de uma mae, que mal pode se
despedir do seu filho. Tem um longo caminho pela frente se quiser voltar a ver seu bebé, caminho
este que ja foi chamado por pesquisadoras de labirinto em busca de um fio de Ariadne (RIOS,
2017).

Histdrias de vida e tramas envolvendo pessoas em sofrimento mental e/ou que fazem uso
problematico de drogas e suas familias fazem parte do cotidiano das unidades de atendimento das
Defensoria Publicas em todo o pais. As Defensorias Publicas — institui¢cdes relativamente jovens
no cenario brasileiro’> — tém sido gradativamente difundidas e tém se tornado cada vez mais
conhecidas pela populacdo. Consequentemente, sdo cada vez mais procuradas, inclusive com
demandas relacionadas ao campo da Satide Mental, como os exemplos de histérias que vimos

acima.

O que estas historias t€m em comum? Casos de saude mental que se cruzam com a justica
ou com as instituigdes e tramas juridicas/ judiciais. Fazem parte do cotidiano das varias Unidades
de atendimento da Defensoria Publica, bem como de outros tantos servi¢os publicos. Quem cuida
desses casos? De quem ¢ a responsabilidade? Qual o papel da Justica? Mas o que ¢ justo? O que
fazer? Sera possivel dar conta de questoes tdo complexas, que envolvem preconceitos, estigmas,
precariedade de servigos e politicas publicas, bem como outras questdes estruturais e culturais? E
possivel construir praticas que tragam alguma transformagdo para estas pessoas, com mais
qualidade de vida e saude? Questdes como estas foram mobilizadoras para a realizagcdo de uma
pesquisa de Doutorado desenvolvida junto ao Instituto de Psicologia da Universidade de Sao
Paulo (IPUSP)’. O objetivo deste estudo foi identificar situagdes ligadas a saude mental que
emergem no campo da Justiga e refletir acerca das praticas delas decorrentes, tendo como ponto
de partida as historias que chegam a Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo (DPESP). Neste
artigo, traremos de forma sucinta algumas das reflexdes, estratégias e praticas que foram

levantadas e analisadas ao longo desta pesquisa.

Assim, as demandas relacionadas ao campo da Saude Mental chegam a Defensoria
Publica e as/os profissionais desta institui¢do tém construido praticas para tentar responder a tais
solicitacdes. Até pelo fato de a institui¢do ser relativamente recente, as diretrizes de atuacao nesta
area sdo incipientes e sistematizacdes das praticas que vém sendo realizadas ainda sdo escassas.
Com isso algumas indagag¢Oes estiveram presentes no decorrer desse estudo: as agdes
desenvolvidas como decorréncia das politicas publicas estdo alinhadas com os ideais da luta
antimanicomial, no sentido de promover praticas de cuidado e garantidoras de direitos das pessoas
em sofrimento mental? Quais servigos e profissionais estdo envolvidas/os no desenvolvimento

dessas agdes? Quais as possibilidades de atuacao?
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LOUCURA E SISTEMA DE (IN)JUSTICA

Vemos que, historicamente, as institui¢des juridicas ou as relacionadas ao chamado
Sistema de Justica e/ou de Garantia de Direitos, ao lidarem com os loucos, na maioria das vezes
construiram praticas de segregacdo e de patologizagdo, as quais se mostraram estigmatizantes,
violentas e violadoras de direitos, conforme podemos ver na bibliografia (CHAVES, 2010;
DOTTO et al., 2011, dentre outras).

Assim como a Psiquiatria tradicional delegou a /loucura um status de doenga, bem como
construiu medidas de controle de seus sintomas e dos corpos que apresentavam determinados
comportamentos, os 6rgaos do sistema de justica parecem ter se aliado a este poder ¢ a essa logica
manicomial, a legitimando, justificando e fortalecendo. Segundo Albuquerque (1978):

Em suma, as cumplicidades da instituicio psiquiatrica — e da medicina em
geral — com o sistema judiciario ndo sio poucas. Para Foucault, mesmo a
acdo progressista ¢ humanitaria da psiquiatria nascente, subtraindo os “doentes
mentais” ao brago vingador da justica — personificada no gesto de Pinel,
libertando os loucos dos grilhdes do asilo, e institucionalizada tanto na
categoria psiquidtrica das psicopatias como nos muros do manicomio
judicidrio — embora livrando os doentes mentais da repressao judiciaria, s
poderia fazé-lo retirando de uma prisido para encerra-los em outra. Nem
podia reivindicar uma fatia do vasto bolo da justi¢a, nem assumir, pelo menos
em parte, seu carater repressivo, nem, muito menos, apropriar-se de suditos do
aparelho judicidrio, sem revestir-se do manto inconsttil do poder legal.
(ALBUQUERQUIE, 1978, p. 27)

Para analisarmos esta interface — Satde mental e Sistema de Justica — abordaremos
inicialmente trés questdes: os manicomios judiciarios ou Hospitais de Custodia e Tratamento
Psiquiatrico (HCTP), as a¢oes de interdi¢ao judicial/curatela e os pedidos judiciais de internagao

involuntaria/compulsoria.

Sobre os HCTPs: Um dos encontros entre os campos da saude mental e o da justica se da
nos casos da esfera criminal em que a pessoa acusada ¢ diagnosticada com algum transtorno
mental. Via de regra, a pessoa pode ter uma medida de privacao de liberdade e ser internada em
uma Unidade especifica, onde deveria receber um tratamento diferenciado e adequado. Porém, o

que tem se visto até hoje sdo modelos de caracteristicas manicomiais, conforme vemos abaixo:

A manutencdo do modelo hegemdnico de aten¢do psiquiatrica as
pessoas em sofrimento mental autoras de delito tem favorecido uma
assisténcia custodial, impossibilitando mudangas que venham a integrar
a pessoa a sua comunidade e, especialmente, o respeito aos direitos
previstos pela Constituicdo brasileira de 1988. Ainda hoje sdo
constantes a falta de tratamento adequado; o excessivo uso de
medicamentos;  condicdes  sanitarias  precarias;  maus-tratos;
insalubridade; falta de acesso a justica; reduzido numero de
profissionais e despreparo dos existentes; auséncia de mecanismos que
preservem os vinculos com os familiares. Tais violagdes demonstram o
comprometimento dessa instituicdo com um modelo ultrapassado, que
toma o sujeito como objeto da sua acdo e ndo garante os seus direitos.
(CORREIA, 2017, p.80, grifos nossos).
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A politica de internamento e desagregacdo vigente no pensamento médico do século XIX
permanece nos dias atuais, no que se refere ao tratamento oferecido a essas pessoas, que sdao
encaminhadas, na sua grande maioria, ao manicomio judiciario e “continuam a ser um
microcosmo social diferente e separado do resto dos membros da sociedade”. No Brasil, essa
instituicao ¢ denominada Hospital de Custddia e Tratamento Psiquidtrico (HCTP) e se configura
como uma institui¢ao total (GOFFMAN, 2015). Historicamente a margem do sistema de satde,
essas pessoas sao fratadas na esfera da justica criminal durante anos e, geralmente, sem qualquer
inser¢ao prévia no servico de referéncia do seu territorio (CORREIA, 2017, p. 80).

A caracterizacao do louco, enquanto personagem representante de risco e periculosidade
social, inaugura a institucionalizagdo da loucura pela Medicina e a ordenacao do espaco hospitalar
por esta categoria profissional (AMARANTE, 1995). Este autor destaca que, neste encontro entre
os campos da Medicina e do Direito, ocorreria uma espécie de juncdo entre a ideia de punicdo e
tratamento, do papel daquele que pune e daquele que trata, tendo como resultado segregacao e
violéncia, ja que o cruzamento entre Medicina e justica caracteriza o processo de institui¢do da
doenca mental. Ele cita mecanismo descrito por Denise Dias Barros fundamentado em Michel
Foucault: “A relagao tutelar para com o louco torna-se um dos pilares constitutivos das praticas
manicomiais e cartografia de territorios de segregacdo, morte e auséncia de verdade”
(AMARANTE, 1995, p.24-25).

Como forma de combate a este modelo, em fevereiro de 2023 foi publicada a
RESOLUCAO N. 487 do Conselho Nacional de Justica (CNJ) que institui a Politica
Antimanicomial do Poder Judiciario e estabelece procedimentos e diretrizes para implementar a
Convencdo Internacional dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia e a Lei n. 10.216/2001, no
ambito do processo penal e da execucao das medidas de seguranca. Esta resolucdo propde varias
medidas, no sentido de fortalecer a politica multidisciplinar e intersetorial de atencdo e cuidado a
pessoa com transtorno mental ou deficiéncia psicossocial em conflito com a lei, priorizando o
atendimento ambulatorial e no territorio. A resolugdo também prevé a desativacao gradativa dos
Hospitais de Custddia.

Outro tema no qual ha o cruzamento do campo da Saude Mental e da Justica: as
interdi¢des judiciais. De modo bem sintético, cabe esclarecer que a interdigdo ¢ um mecanismo
juridico a partir do qual se reconhece a incapacidade da pessoa de praticar determinados atos da
vida civil. Pretende-se como uma medida protetiva, a fim de evitar dano ao patrimonio
(CAVALCANTE, 2018, p.24). Em linhas gerais, a suposta incapacidade de gerir atos negociais
deve ser comprovada através de um dispositivo médico-juridico (exame pericial) e pela arguicao
pessoal realizada por uma/um magistrada/o, que podera nomear um/a curador/a cuja fungio seria

representar a pessoa interditada e cuidar de seus interesses.

E comum ver pessoas com diagnéstico de transtorno mental passarem por a¢des judiciais
de interdi¢ao/curatela. Ocorre que, apesar de prevista como mecanismo de proteg¢ao (dos bens e
patrimonios), o que se v¢, historicamente, ¢ que as consequéncias de uma interdigdo muitas vezes
sdo drasticamente prejudiciais para quem ¢ interditada, conforme verificou Zarias (2003) em sua
pesquisa.
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O processo ndo s6 implica na modificagdo de seus direitos e deveres, mas
também na atribui¢do de um papel de doente [...] Assim, a sentenca que decreta
a interdicdo resultard numa mudanga das atividades que o interditando exercia
antes do processo, pois, aqui, como a motivagdo do pedido de interdicdo ndo
esta adstrita ao INSS e a justica, a familia parece desejar o lugar de controle de
um de seus membros [...] (ZARIAS, 2003, p.92)

Zarias (2003) da atengdo especial aos casos de internagdo justificadas por supostas
“doencgas mentais”. Para este autor, diferente do que ocorre nos outros casos, a relagdo “doenca-
capacidade civil” tem sua comprovagao muito mais em critérios “de avaliagdo do comportamento
social do interditando do que numa observagao objetivada através de métodos laboratoriais de
uma disfuncdo biologica de seu organismo” (ZARIAS, 2003, p.94). Assim, sdo verificadas
avaliagdes com indicios de preconceito e estigmas em relagao a certos tipos de comportamento,
acompanhadas de interesses — por exemplo financeiros e de controle das/os familiares — e poderes

em jogo (poder médico, poder judiciario).

Zarias (2003) também destaca que, nestes casos, “a possibilidade de conflito entre justica
e medicina era remota, pois seus participantes acordavam o seguinte: fulano tem a doenga ‘X’ e,
portanto, deve ser interditado” (ZARIAS, 2003, p.100). O autor, com base na analise de processos
judiciais de interdigdo, concluiu que, nos casos de outros temas — que nao o que era nomeado
como questdes de saide mental, como deficiéncias apds acidentes, por exemplo — o espago de
negociacdo e de analise se cabia ou ndo a interdi¢do era mais amplo; ha mais espago ao
questionamento sobre a necessidade de interdigao (ZARIAS, 2003, p.100). Nos casos nomeados
como de “saude mental”, via de regra, ndo ha divida, nem direito ao contraditorio/defesa.
Havendo laudo médico, a interdigao ¢ decretada.

Como a pessoa passa a ser representada legalmente por outra, ndo ¢ raro verificar perda
de respeito a sua vontade e prejuizos a sua autonomia. Além disso, as interdigdes sdo raramente

revistas ou revertidas.

Em um breve escorco historico, fica claro perceber que a interdi¢ao
jamais se voltou a efetiva protecao juridica do incapaz, mas sim a
seguranca das relacoes negociais, do patrimonio de terceiros e da
circulacio de riquezas. (...) A partir do decreto judicial de interdicdo,
portanto, declarava-se a situacdo de absoluta incapacidade do
individuo, ficando o interdito sujeito aos efeitos da curatela para todos
os atos da vida civil, inclusive para atos existenciais (casamento,
reproducdo, planejamento familiar etc.), laborais e para o exercicio da
cidadania (voto). Essa situacdo, a qual implicava verdadeira castragao
(psicossocial) do individuo, somente poderia ser levantada — leia-se,
desconstituida — a luz de incidente proprio (artigo 1.186, CPC/73),
apos pericia em que constatada a recuperacao da plena sanidade mental
do interditado (hipdtese extremamente dificil na pratica, dada a
perenidade de muitas doengas).(AZEVEDO, 2016, p.2, destaques
nossos)

Cabe destacar que a Lei Brasileira da Inclusdo (LBI)*, de 2015, avangou no sentido de
evitar alguns dos processos estigmatizantes e violadores de direitos das pessoas com deficiéncia,
que ocorriam em casos de interdi¢do judicial. Além disso, outros modelos — como a Tomada de

Decisdo Apoiada — que se mostram mais alinhados com a garantia de direitos das pessoas em
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sofrimento mental, ja tém sido paulatinamente aplicados. Porém, as mudancas e impactos ainda
parecem timidos nos processos judiciais (CAVALCANTE, 2018).

Uma distorcao identificada neste contexto, que acaba limitando ou dificultando acesso a
direitos das pessoas com diagnostico de transtorno mental € a ideia — fortemente reproduzida e
vista em varios locais — de que a pessoa com deficiéncia (mental ou intelectual) precisaria de
curatela/interdicao para ter acesso a beneficios do INSS ou ao BPC (Beneficio de Prestacao
Continuada). A constatacdo do crescimento do numero de curatelas entre a populacdo de
baixissima renda, tendo como fator motivador o recebimento do Beneficio de Prestacdo
Continuada (BPC), ja foi constatada em outras pesquisas (MEDEIROS, 2006, CFP, 2007).
Embora a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), em nenhum momento fagca mengdo a essa
exigéncia, interpretagdo equivocada de normas operacionais do INSS, por inimeras Agéncias
desse Instituto espalhadas pelo pais, fazia com que fosse exigida a certiddo de curatela quando a
incapacidade para a vida independente era ocasionada por doenga ou deficiéncia mental.
(MEDEIROS, 2006, p.45). E todas estas acdes — judiciais ou ndo — sob os olhares da Justica,
sendo chanceladas pelas instituigdes do Sistema de Justica.

Outro equivoco ndo raro ¢ o fato de pessoas interditadas serem alvo de agdes judiciais
(geralmente movidas por familiares) com pedidos de internacdes contra a vontade da pessoa
(involuntaria/compulsoria), como se a interdi¢do/curatela legitimasse o desejo/interesse do/a
curador/a, mesmo que este seja contrario a vontade da pessoa curatelada. Ou seja, na pratica,
como se o fato de a pessoa ser interditada deslegitimasse sua vontade, sua escuta, seu direito ao

contraditorio.

Agora passaremos a um terceiro caso emblematico referente ao encontro entre Satde
Mental e Justica: os pedidos de internagdo ndo-voluntdrios, para tratamentos de pessoas
diagnosticadas com transtorno mental e/ou que fazem uso problematico de drogas, interface esta
que se vé presente mesmo na ja referida Lei 10.216/2001°. Isto porque tais intervengdes — dada a
privagdo de liberdade e de escolha impostas — mesmo que com indicacdo médica (com este poder
legitimado e assim como a historia que ja rememoramos mostrou), por vezes necessitam também

da autorizacao de outro poder: a autoridade judicial (Ministério Publico/ Poder Judiciario).

Para Duarte et al. (2012), “diante da dificuldade de acesso a tratamento para dependéncia
de crack e outras drogas, aumenta a demanda de familiares que solicitam o ajuizamento de acao
judicial de internagdo compulsoria” (DUARTE et al., 2012, p.169). Segundo essas/es autoras/es,
tem-se uma busca pelo Poder Judiciario para solucionar um complexo problema de satde publica,
sendo que sdo verificados problemas decorrentes desse tipo de determinacao judicial, tais como:
prejuizo na analise do/a juiz/a, falta de avaliacdo multidisciplinar pormenorizada, ndo-oferta de
outros tipos de cuidado ou tratamentos menos invasivos, violagao de direitos humanos das pessoas

internadas, dentre outros.

Na pratica, em ac¢des de internagdo compulsoria, dificilmente ha avaliagdo de
equipe de satide com laudo que aponte a necessidade de internagdo como unica
medida aplicavel ao caso, caracterizando seus motivos, conforme aponta a
referida lei. Sendo assim, muitas vezes o juiz competente decide pelo
deferimento do pleito com base em informacdes do autor da acdo, sem que o
quadro seja avaliado do ponto de vista clinico. Por outro lado, também pode
ocorrer a determinagao judicial de internagdo compulséria para que a equipe
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de satde do estabelecimento hospitalar que recebera o usuario proceda a
avaliacdo do quadro clinico, apontando a necessidade ou ndo da medida de
internagdo. Ocorre a inversao da ordem de atendimento. A pessoa em situacdo
de dependéncia quimica, que deveria ter acesso a servigos de satde antes de
sua internacdo, sO passa a té-lo quando esta for efetivada. Além disso, a
internacdo compulséria pode atentar contra os Direitos Humanos das
pessoas em situacio de dependéncia quimica, quando impde a elas um
tratamento forcado, que implicard limitacdo de sua locomoc¢ao, na medida em
que sera acolhida em institui¢cdes hospitalares fechadas, muitas vezes em
situacdes precarias de atendimento. (DUARTE et al., 2012, p.169, destaques
Nossos)

Diante deste historico, serd possivel criar praticas de cuidado em uma instituicao juridica,
rompendo com esta — lamentavel — tendéncia historica? Na Defensoria Publica podemos criar
praticas de cuidado a loucura? Em caso afirmativo, como isso poderia ser feito, que praticas
estariam alinhadas com esta perspectiva de cuidado e garantia de direitos? Nossa leitura aponta
para a hipotese de que novas abordagens ao fenomeno tém sido construidas no ambito das
Defensorias Publicas, devido as proprias atribuigdes institucionais, mais alinhadas com a
perspectiva dos Direitos Humanos e de garantia de direitos. Apresentaremos algumas destas

possibilidades ao longo deste texto.

A ATUACAO COM DEMANDAS DA SAUDE MENTAL NA DPESP

As demandas relacionadas a Satide Mental e/ou ao uso problemadtico de drogas chegam a
Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo (DPESP), e, consequentemente, aos Centros de
Atendimento Multidisciplinar (CAMs)®, de varias maneiras. Seja por via Judicial (quando ja
existe um processo judicial, acompanhado pelo Tribunal de Justica/Poder Judiciario) ou
Extrajudicial (procura espontanea), surgem demandas que podem partir da pessoa em sofrimento
mental, familiares desta ou da rede de servicos. Abaixo estdo elencadas algumas formas de
manifestagdo de tais demandas e como elas se apresentam nos atendimentos realizados na DPESP,

conforme consta na Cartilha “Saiide Mental”, disponivel no site da institui¢do’:

Extrajudicialmente (procura espontanea/triagem) - Propria pessoa em sofrimento mental.

Apresentam em seu atendimento:

° Relato de queixas em relag@o a familiares ou terceiros;

° Discursos com contetido aparentemente persecutorio/delirante;
° Relato de conflitos familiares ou com terceiros;

° Falta de vinculos com familiares ou com servigos;

° Sofrimento;

° Situagdes de risco/ exposicao;

° Falta de acesso a servicos (de satde ¢ outros);

° Auséncia de renda;

° Discriminagao;

° Nao acesso a direitos.
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Extrajudicialmente (procura espontanea/triagem) - Familiares de pessoas em sofrimento
mental e/ou que fazem uso problematico de drogas. Apresentam em seu atendimento:

e Relato de situagdes de conflitos com familiares ou com terceiros;

e Nio acesso a servicos de satde ou “ndo adesdo a tratamentos™;

e Situagdes de risco/ violéncias;

e Cultura manicomial: pedidos de Internagdo para tratamento; culturalmente
construida como forma de controlar a loucura ou o “desvio”;

e Cultura judicial/ juridica: pedidos de Interdigdo/curatela, instrumentos juridicos
a partir dos quais a pessoa passa a ser representada juridicamente por um terceiro, para fins
patrimoniais e negociais.

Extrajudicialmente (procura espontanea/triagem) — Terceiros (geralmente vizinhos ou
outras pessoas do territorio). Apresentam em seu atendimento:
e Denuncia de abandono/negligéncias/maus tratos;
e Conflitos familiares e/ou com terceiros(vizinhas/os);
e Situagdo de risco/violéncias/exposi¢ao;

e Na3ao acesso a tratamentos ou direitos.

Extrajudicialmente (procura espontanea) — Via encaminhamentos da Rede de servicos
(Saude, Assisténcia Social, Educagao, Delegacias etc):
e Analises intersetoriais de caos, relato de situagdes, duvidas, encaminhamentos;
e Casos envolvendo conflitos com familiares ou terceiros;
e Naio acesso a servi¢os de satide ou “ndo adesdo a tratamentos”;

e Dentncias de situagdes de risco/ violéncias.

Judicialmente (casos que ja estdo vinculados a processos judiciais, de varias areas, tais
como Criminal, Civel e Familia) - Propria pessoa em sofrimento mental/ pessoas interditadas.
Contetido recorrente destes atendimentos:

e Curadores distantes; sem vinculo/cuidado; abandono;

e Falta de acesso a servigos (de saude e outros);

e Auséncia de renda (BPC ou pensdo INSS ¢ administrada pelo/a curador/a);

e Situagdes de Discriminacao;

e Nio acesso a direitos € a bens;

e Histdrico de internagdes, inclusive involuntarias (solicitadas pelo/a curador/a);
e Interesse em Levantamento de curatela/Desinterdigao;

e Pessoa € ré/réu em processo de interdicao (Cabivel defesa Judicial).

Judicialmente (casos que ja estdo vinculados a processos judiciais, de varias areas, tais
como Criminal, Civel e Familia) - Familiares de pessoas em sofrimento mental e/ou que fazem
uso problematico de drogas. Contetido recorrente destes atendimentos:

e Cultura manicomial: Pedidos de Internagao para tratamento;
e Cultura judicial/ juridica: Pedido de Interdi¢do ou mudanga de curatela
(curador/a);
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e Niao acesso a servigos de Saude/Tratamento, CAPS, Servigos Residenciais
Terapéuticos (SRTs), Centros de Convivéncia e Cooperativa (CECCOs), SAMU, Hospitais
gerais etc.

Diante de situagdes como estas, que chegam as varias unidades da Defensoria Publica/os,
as/os profissionais da institui¢ao, sobretudo psicologas/os, defensoras/es ptblicas/os ¢ assistentes
sociais — as/os quais geralmente acompanham tais casos — tém construido praticas para responder
a tais demandas. A proposta é que tais praticas estejam alinhadas com os principios e ideais da
Lei 10.216/2001, que deve nortear as politicas publicas de saiide mental no Brasil, com a Reforma

Psiquiatrica e com a luta antimanicomial.

Como institui¢do que tem entre suas incumbéncias fundamentais a promogao dos Direitos
Humanos, a Defensoria Publica coloca-se potencialmente como “um palco privilegiado onde
pode se desenvolver um debate sobre o lugar da loucura e do louco na sociedade e seu status de
cidaddo” (MENEZES, 2019, p.40).

A Defensoria Publica paulista é uma instituigdo nova, com objetivos ambiciosos e
complexos, tais como alcangar uma “sociedade livre, justa e solidaria, a erradica¢do da pobreza
e da marginalidade, e a reducdo das desigualdades sociais e regionais.”” Mas para que esses
objetivos gerais realmente permeiem suas praticas cotidianas, mostra-se necessario um olhar
sempre critico e reflexivo para suas proprias agdes, a fim de nao reproduzir as praticas violadoras
de direito, que foram desenvolvidas historicamente, junto as institui¢des juridicas, como vimos
no topico anterior. Afinal, como bem colocou Martins:

Toda a acdo social intencionalmente transformadora, em graus variaveis ¢ em
diferentes circunstancias, tanto concorre para a inovacdo social e a

transformacao social quanto concorre para a reproducio das relacdes sociais
existentes. (MARTINS, 2002, p. 42, grifo nosso).

PSICOLOGIA E JUSTICA: DA PERICIA A GARANTIA DE DIREITOS

Apo6s esta breve introdugdo, na qual vimos como tem se mostrado este encontro da
psiquiatria/Saude Mental com o campo da Justica, passando pela breve apresentagdo da instituigao
Defensoria Publica e as demandas que atende, neste topico teceremos algumas reflexdes acerca
da Psicologia em interface com a Justi¢a/Direito e nas contribuigdes de suas/seus profissionais

para esta area.

A Psicologia foi inserida no Sistema de Justica com a expectativa de que contribuisse no
campo da psicopatologia, nos manicomios judiciarios (MITSUKO, 2003, p. 58). Assim, da
mesma forma que a Psiquiatria foi chamada a atuar nesta interface com o Direito na produgdo de
pericias e pareceres sobre os sujeitos, da Psicologia também era esperado que realizasse
avaliagOes psicoldgicas e diagnosticos que amparassem as decisdes judiciais. Desta forma, a
entrada de psicologas/os nesta area se deu no papel da/o perita/o, avaliador/a supostamente
neutra/o, que com o seu saber-poder vai dizer da/o outra/o, seu “objeto de estudo”.
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Foucault (1999) ja havia relacionado estas formas de exame, utilizadas inclusive pela
Psicologia, a controles politicos e sociais. Se pensarmos nas institui¢des judiciarias, controles
estes ligados e legitimados pelo poder do Estado. Assim, temos um suposto saber cientifico
“quase que inquestionavel” que se junta ao poder da “justi¢a” e aplica medidas de controle,
segregacdo, violéncia a algumas pessoas indesejadas, tendo como justificativa uma suposta
manutengdo da organizagdo, defesa, bem-estar social e até tratamento (mas que, conforme
exposto, ndo costuma ocorrer nestes modelos). Pois bem, e foi justamente neste “papel” que a
Psicologia foi inserida no Sistema de Justi¢a: no lugar de avaliar, categorizar, diagnosticar, para

embasar decisdes que, muitas vezes, serdo voltadas a praticas que segregam, violentam, adoecem.

Posteriormente, as possibilidades de atuagdo foram se ampliando, e a Psicologia também
passou a ser inserida nas Varas de Familia e da Infancia e Juventude (BERNARDI, 1999). Mas
esta “marca” historica do lugar de avaliador/a se faz presente até hoje. A avaliagdo — no sentido
de se utilizar o olhar da Psicologia para analisar a dinamica de uma pessoa, uma familia, um
grupo, suas relagdes, sua(s) historia(s) ndo ¢ um problema em si. A questdo ¢ o modo como esta
avaliacdo ¢ feita, como ¢ apresentada, a maneira como pode ser utilizada e — o mais importante a

nosso ver — os impactos que esta avaliagao pode ter para a vida das pessoas envolvidas.

Muitos estudos (OLIVEIRA, 2011; LIMA, 2007; MIRANDA JUNIOR, 1998) apontam
que tais avaliagdes sdo, na maioria das vezes, realizadas sem critica, com analises subjetivas
individuais descontextualizadas dos aspectos sociais, ¢ acabam endossando medidas meramente
classificatorias, estigmatizantes e de controle as pessoas, trazendo graves consequéncias e

privagdes de direito.

Patto e Mello (2012) no artigo “Psicologia da violéncia ou violéncia da Psicologia”,
refletiram acerca da atuagdo de psicologas/os na interface com a justica e verificaram que este
lugar de “poder dizer” sobre as pessoas pode acabar seduzindo as/os profissionais, as/os quais,
muitas vezes, tecem documentos que acabam se reduzindo a julgamentos e descrigdes das pessoas
atendidas. Com este recorte, a preocupacdo e atengdo da/o psicologa/o ndo parece estar no
cuidado, na garantia de direitos ou possiveis viola¢des sofridas pelas pessoas avaliadas/ atendidas,
mas sim volta seu trabalho para a produgdo de conclusdes sobre a personalidade das pessoas.
Nessa linha, tem-se um grande problema: além do risco as pessoas atendidas, a ciéncia com
profissionais capazes de colaborar com o cuidado e a constru¢do da cidadania acaba ficando
comprometida e ameagada.

Crochik e Patto (2012) utilizam a expressao “Pedindo socorro a parede” (2012,p. 137)
para descrever o (des)encontro entre pessoas ¢ familias — envoltas aos processos judiciais, em
situacdes quase sempre desgastantes emocionalmente, tais como violéncias e conflitos — com
psicologas/os que, tantas vezes, apresentam postura mais de investigadoras/es de sua
personalidade do que operadoras/es do suporte, do acolhimento, da escuta e da compreensdo num

sentido mais amplo.

Basta retomarmos os ideais éticos que regem a profissdo'’, com diretrizes que devem
inspirar o trabalho de psicdlogas/os em todos os lugares — tais como: “L[...]promocdo da

liberdade, da dignidade, da igualdade e da integridade do ser humano, apoiado nos valores que
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embasam a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos”, “IL.[...]promover a saude e a qualidade
de vida das pessoas e das coletividades e contribuir para a eliminacdo de quaisquer formas de
negligéncia, discriminagdo, exploracdo, violéncia, crueldade e opressdo”, além de “IIIJ...]atuar
com responsabilidade social, analisando critica e historicamente a realidade politica, econdmica,
social e cultural” — para averiguarmos que a atuagdo pericial nos moldes acima apontados que
promove — por agdo ou omissdo — ou embasa medidas judiciais de violéncia, segregacdo e

estigmatizag@o nao esta alinhada com estas bases da Psicologia.

Importante refletir acerca do contexto em que estas praticas se ddo, a fim de que nao se
julgue, igualmente, estas/es profissionais, sem que sejam levantados elementos deste campo que,
certamente, influenciam em seu trabalho. Isto porque o campo juridico ¢ marcado por relacdes de
poder e institui¢des fortemente hierarquizadas, centralizadas na figura do operador de Direito. No
caso do Poder Judiciario — onde estas praticas psicologicas foram sendo desenvolvidas ha mais
tempo — centradas na figura da/o magistrada/o, autoridade maxima nestas instituicdes. Neste
contexto, nao sdo raros os relatos das relagdes de poder, que oprimem também as/os psicologas/os,
muitas vezes alvo de assédios, pressdes e imposi¢des, inclusive trazendo riscos a sua autonomia

técnica e, consequentemente, podendo prejudicar a qualidade e a criticidade de seu trabalho.

Neste jogo de forgas, muitas vezes as/os profissionais sdo oprimidas/os e acabam
oprimindo também. Como se reproduzissem o modelo de opressao, “descontando” em quem ¢
possivel, contra quem tém poder: a propria populacdo atendida (ainda mais quando se trata da
populagdo ja em situacao de vulnerabilidade e exclusao), através de seus laudos e da indiferenca.

Mas também temos praticas diferentes disso. E possivel notar que profissionais da
Psicologia, em conjunto com os Conselhos de classe — que se preocupam com as praticas
psicoldgicas oferecidas a sociedade — tém buscado construir outros modos de atuagao no campo
sociojuridico, que possam contribuir para o cuidado ¢ melhoria da qualidade de vida das pessoas,
buscando praticas de liberdade para as pessoas, reduzindo o sofrimento emocional, fortalecendo
as relagdes, minimizando os impactos prejudiciais do encarceramento, por exemplo, visando a
retomada de lacos sociais ¢ uma efetiva e transformativa reinser¢ao na sociedade (RAUTER,
2007). Assim, psicologas/os tém construidos praticas mais alinhadas com a perspectiva do
cuidado e da garantia de direitos, distanciando-se do papel desta pericia individualizante com viés

de ciéncia positivista.

Um novo locus de trabalho para psicologas/os na interface com a Justica que tem
mostrado praticas inovadoras, alinhadas com a perspectiva dos Direitos Humanos e saindo do
papel de avaliagdo dos sujeitos ¢ o Nucleo de Assessoria Técnica Psicossocial (NAT) do
Ministério Publico do Estado de Sao Paulo (MPSP), instituido em 2012. O NAT - e,
consequentemente as/os psicoélogas/os que o compdem — tem por atribuig@o principal a realizagido
de avaliagdes e acompanhamento de politicas publicas sociais e servigos, em detrimento das
avaliagoes individuais. Assim, estas/es profissionais focam o seu olhar nas politicas publicas e no
que estdo oferecendo — ou ndo — a populagdo, com vistas a garantia de direitos e combate as
eventuais violagoes (SOUZA et al, 2019).
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Nas Varas de Infancia e Juventude e de Familia também € possivel encontrar profissionais
mostrando preocupacao com esse lugar muitas vezes ocupado por psicologas/os (de produtor/a
de laudos que endossam medidas de privacdo e violéncia) e que tém construido praticas
diferenciadas, indo para além da ideia de avaliagdo. Nessa linha, Suannes (2011), problematiza o
modelo pericial e propde uma escuta analitica que contenha uma possibilidade de agdo junto a
familias que procuraram o Judiciario para resolver conflitos intrapsiquicos ou intersubjetivos.
Com isso, traz uma compreensao do espaco da avaliagdo psicologica nas Varas de Justica também
como lugar de cuidar para a Psicologia. Ela sustenta que, embora ndo seja uma institui¢do de
saude mental, o Judiciario acaba sendo o lugar que as pessoas procuram e, nele, acabam levando
suas dores e esta demanda deve ser acolhida (SUANNES, 2011).

Em relagdo ao trabalho de psicélogas/os em Defensorias Publicas, na pesquisa realizada
apos os primeiros anos de atuacdo no estado de Sao Paulo (CAVALCANTE, 2015), na qual foram
entrevistadas as/os primeiras/os psicologas/os da instituicao e analisadas as praticas que estavam
sendo construidas, foram apresentadas agdes diferenciadas em relacdo as tradicionais pericias.
Desde o inicio, via-se presente entre as/os profissionais uma preocupagdo em nao se reproduzir
este modelo de “avaliador/a supostamente imparcial, distante e cientifico”, que se relacionaria
com a pessoa atendida como objeto, ainda mais tendo em vista a populagdo pobre ¢ historicamente

oprimida atendida na Defensoria.

Pode-se ver que as/os psicologas/os desta instituicdo t€ém desenvolvido atendimentos
(individuais, a familias e a grupos) - inclusive tentando fomentar didlogo em situagdes de conflito-
, acdes de articulagdo com a Rede de servicos e projetos de educagdo em direitos, dentre outras
possibilidades de atuacdo (CAVALCANTE, 2016; BARROS,2015).

Passando aos casos do campo da Satde Mental, destaca-se que esta sempre foi uma das
grandes expectativas das/os defensoras/es quando da entrada de psicologas/os na instituicdo, em
2010: elas/es esperavam que, com as contribui¢des da Psicologia pudessem enfrentar de modo
mais qualificado — e menos angustiante — as situagdes envolvendo pessoas em sofrimento mental
(muitas vezes com discursos delirantes) e as familias que, corriqueiramente procuravam a
instituicao desde o seu nascimento (2006). Um defensor costumava contar estudou muito no curso
de Direito e para passar no concurso na DPESP. Conseguiu! E uma das primeiras pessoas que ele
— com um belo terno e entusiasmo! — foi atender na Defensoria era um senhor que se dizia com
um “chip” na cabega, implantado por um vizinho e que, a partir disso, o vizinho conseguia saber
tudo que ele dizia/via e até pensava. Uma pessoa um delirio. Diante disso, ele pedia ao defensor
para entrar com um processo contra o vizinho e pedir para o juiz tirar o “chip” de sua cabeca. O
defensor contou que via em sua frente uma pessoa possivelmente com direitos sociais violados
(ndo tinha renda, ndo tinha suporte familiar, ndo tinha suporte de servigos publicos), talvez
houvesse algo a se fazer por ele na Defensoria. Mas como se comunicar com alguém que esta —
muito provavelmente — “fora da realidade?”. Simplesmente manda-lo embora e dizer que nio
haveria o que fazer, que entrar com aquele processo nao seria possivel? Tais “saidas” ndo
deixariam este defensor tranquilo. Ele também sabia que pedir para que aquele senhor registrasse
a sua queixa em uma Delegacia — o que muitas vezes se faz para embasar uma acao judicial

quando alguém esta prejudicando/violando outra pessoa, tampouco adiantaria.
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As expectativas (das/os defensoras/es) eram variadas. Outras/os diziam: eu sei sobre a
Reforma Psiquiétrica, eu sei que nao podemos aceitar o pedido da familia para enviar a pessoa a
um manicdmio, eu sei que eles ndo devem mais existir. Mas o que eu fagco com a familia que esta
na minha frente angustiada diante de episodios de surto? Ou de familias de pessoas que fazem
uso de crack até ficarem muito adoecidas? Ha viola¢des de direito... mas o que podemos fazer por

elas? — diziam.

Podemos ver que esta “satisfacdo” em ter psicélogas/os na Defensoria também pode ser
vista, em alguns casos, como uma maneira de ndo ter que lidar com a pessoa/usuaria — muitas
vezes com discurso confuso ou delirante. Um lugar para encaminhar, “despejar” este/a outro/a
que angustia, lugar este no qual muitas vezes se tenta colocar a Psicologia nas institui¢des'!. Mas
apenas direcionar estas pessoas para a escuta com psicologas/os garantiria a assisténcia juridica
integral? Nao seria um pensamento manicomial achar que s6 porque a pessoa fala com discurso
que segue outra forma de organizacao, ou que estd em profundo sofrimento psiquico ou mesmo
com discurso repleto de elementos que indicam uma realidade que nao ¢ compartilhada por outras
pessoas (no caso de um delirio, por exemplo), poderia ser ouvida/atendida apenas por
psicologas/os? Nao seria uma forma de exclusdo/estigmatizacao? Entendemos que sim. Claro que
profissionais de Psicologia tém inumeras contribuigdes a fornecer nestes casos, mas a pessoa

9912

também nao pode ter sua demanda acolhida pelo/a “advogado/a” *que procurou? Vamos restringir

seu acesso?

Na pesquisa anterior ja referida (CAVALCANTE, 2015), uma psicologa da instituicao
relatou que, com o tempo, foi percebendo uma mudanga na postura de defensoras/es e foram
sendo construidas outras possibilidades de trabalho em conjunto, interdisciplinar, tais como o

atendimento em conjunto com defensor/a ou do CAM com um/a estagiario/a de direito.

Pessoas com falas mais confusas, com algumas limitagdes, mas que era
plenamente possivel o didlogo. Especialmente aquelas que estavam
respondendo a processos. E dai, pra isso a gente criou uma estratégia que
foi de atender junto com o defensor que tava encaminhando. Quando a
gente verificava que era caso de satide mental, de pensar esse atendimento
conjunto, até pra dismistificar um pouco esta questio da loucura...ele é
louco, ele fala de um lugar que eu niao posso _estar
junto...[...].(CAVALCANTE, 2015, p.278, destaques nossos)

No campo normativo da institui¢do, a proposta de diretrizes para atendimento nos casos
em que forem identificados discursos confusos ou aparentemente delirantes, a qual foi aprovada
em 2011 ja possibilitou a participagdo das/os profissionais de Psicologia e Servigo Social da
instituicdo em sua construgdo, tanto em relagdo aos aspectos formais, com consulta publica,
quanto em relagdo aos aspectos praticos, pois estas/es profissionais ja estavam trabalhando e
construindo agdes na DPESP, em conjunto com defensoras/es, ha cerca de um ano, na ocasido.
Assim, a Deliberagio CSDP n°.219/2011", traz, por exemplo o uso de terminologia menos
estigmatizante, “pessoas em sofrimento mental”. Amarante (2011), destaca que o uso do termo
“em sofrimento mental” parece remeter ao sujeito que sofre, em sociedade, uma experiéncia
vivida, ao contrario de termos como “doenga mental” ou “transtorno mental”, conceitos da
Psiquiatria, mais relacionadas a uma suposta desordem/inadequagao do sujeito, num diagnostico

individualizante e patologizante.
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Esta normativa — vigente até o presente — contempla uma perspectiva de atendimento a/ao
usuaria/o, a escuta de seus interesses, a possibilidade de agendamento de retornos, se necessario
para sua melhor compreensdo e acolhimento, inclusive por sua demanda espontinea, o
estabelecimento de profissionais de referéncia, com quem a pessoa atendida possa estabelecer
vinculos e uma relagao de confianga, a articulagdo com os servigos da Rede (ndo so de satide, mas
o que for necessario a garantir os direitos da pessoa atendida), a estratégia do atendimento em
conjunto com o/a defensor/a e 0 CAM (sem prejuizo da realizacdo de atendimentos s6 com
defensor/a ou s6 com CAM), a possibilidade da acdo judicial para garantir algum direito da
pessoa, se necessario. Além disso, tal normativa também prevé a possibilidade de continuidade
de atendimento no CAM mesmo com demanda juridica incabivel ou sem demanda juridica

identificada (no entendimento de que pode ser identificada posteriormente).

Um ponto importante relacionado a este trabalho em equipe multiprofissional Psicologia-
Direito, refere-se ao fato de que o modo como esta relagdo se da pode trazer impactos bastante
significantes para o desenvolvimento da atuagdo das/os profissionais de Psicologia. Novamente
resgatando achados de nossa pesquisa anterior (CAVALCANTE, 2015), foi notado, a partir dos
relatos das/os entrevistadas/os, que as condi¢des institucionais em que o trabalho se da
(horizontalidade nas relagdes com outras areas, reconhecimento, respeito a autonomia técnica,
formagdo continuada, dentre outros) sdo aspectos fundamentais para que a/o psicéloga/o possa
exercer sua atuagao de forma ética, critica e qualificada (CAVALCANTE, 2015).

Cléaudio Ulpiano, citado por Arantes (2011), ao ser questionado sobre “para que serve a
psicologia”, respondeu: “depende das forcas que se apoderam dela! Coloquem suas forgas em
batalha para produzirem uma psicologia afirmativa” (ARANTES, 2011, p.1). E isso: a Psicologia
ndo estd dada. Nem na Justica, nem na Defensoria Publica, nem em lugar algum. Suas agoes e
impactos podem variar. E, também, construgio e reconstrugdo, em ato. Depende de como é
conduzida, dos cuidados, das criticas, de como ¢ ou pode ser utilizada. Pode cuidar, pode
promover direitos. Mas também pode acabar violentando (por agdo ou omissao), negligenciando,
oprimindo, excluindo. E preciso estar atenta/o. E forte.

Diante do exposto, tendo em vista as demandas que batem a porta da DPESP, buscando
praticas alinhadas com a luta antimanicomial, temos oferecido: atendimentos individuais,
familiares, visitas domiciliares, discussdes dos caso, tanto internamente (entre as/os profissionais
da DPESP), quanto externamente (com profissionais de diversos servigos — Saude, Saude Mental,
Assisténcia Social, Educagao etc), cobranga pela efetivacdo do tratamento como um todo — ndo
necessariamente da internagdo - busca ativa, elaboragao de relatérios e construgdo de projetos

terapéuticos e acompanhamento.

Uma producdo recente, construida de forma coletiva, interdisciplinar e intersetorial
(contribuig@o de parceiras da rede) no ambito da DPESP, foi a Cartilha intitulada Acolhimento de
situagoes de conflito/crise no atendimento da Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo
(langada em 2023)'*. Seriam os casos que também chamamos de “casos complexos” ou que geram
maior desgaste no atendimento. Se por um lado este material traz a preocupagdo com a
humanizac¢do do atendimento e a qualidade da escuta ofertada a populagdo, igualmente orienta as

profissionais da institui¢ao (Defensoras/es, estagiarias/os de direito, psicologas/os, assistentes
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sociais, oficiais de atendimento, etc) no sentido de condugdo e manejo dos atendimentos, no
contexto da DPESP, visando uma boa condugao dos trabalhos e evitando situagdes desgastantes,
pessoas insatisfeitas com o atendimento que, algumas vezes, chegam a ficar agressivas durante o

atendimento.

Esta publicagdo ¢ um compilado de analises, construgdo de estratégias praticas, coletanea
de boas experiéncias de atendimento que foram sendo desenvolvidas nas unidades da Defensoria
Publica do Estado de Sdo Paulo, ao longo destes anos de existéncia. Este material identifica
algumas das situagdes que podem ocorrer durante o atendimento na Defensoria Publica e oferecer
sugestoes de intervencdes que auxiliem os/as trabalhadores/as a lidar com a complexidade dos

atendimentos realizados diariamente na institui¢ao.

CONSIDERACOES FINAIS: “SAUDE MENTAL” PARA (RE)PENSAR O TRABALHO
E O ATENDIMENTO NA DEFENSORIA PUBLICA

Neste artigo procuramos identificar e refletir acerca de situagdes envolvendo o campo da
saude mental, a partir de casos que chegam a Defensoria Publica. No resgate historico, vemos
como a loucura foi sendo dado o lugar de exclusio, segregagdo, anormalidade ¢ doenca. As
pessoas indesejadas, conforme os moldes dos dispositivos criados na sociedade: segregacgao,

sofrimento, violéncia e dor.

Foi possivel ver como a Psiquiatria se apoderou do campo, com um suposto saber-poder,
legitimado pelo Estado e pela Justica, que passou a ser inserido na cultura de tal forma que andar
na contramao tornou-se uma luta. Garantir direitos, dignidade e condigdes humanas as pessoas
deixou de ser consenso. Violéncias sdo muitas vezes vistas como normais; naturais.

Partimos da premissa de que a Defensoria Publica, institui¢ao mais recente, a0 menos em
tese voltada a garantia de direitos das pessoas mais oprimidas, pode ser ber¢co de praticas
inovadoras neste contexto e, assim, trazer o 6bvio: justica, garantia de dignidade as pessoas e
grupos. Mas a questdo ndo ¢ tdo simples. Do caldeirdo das condigdes sociais, econdmicas,
politicas, culturais € que vao emergir as situagdes. Querer promover mudancas € trabalho arduo.

Vemos que as demandas do campo da satide mental que chegam a DPESP sdo bastante
variadas: pessoas sofrendo, que buscam na institui¢ao solugdes para seus problemas, muitas vezes
em realidades que ndo sdo compartilhadas por outras pessoas e que nao encontram na justica
formal uma resposta; pessoas sofrendo que encontram na institui¢ao espaco de cuidado e a ela se
vinculam e depositam suas esperancas de uma vida com um sentido que lhe traga certo alivio;
familias que dependem de politicas publicas para terem seus direitos garantidos, mas que
frequentemente se relacionam com o Estado quando este lhes direciona penas e mais sofrimento;
pessoas sofrendo com questdes complexas como uso de drogas buscando solugoes “milagrosas”
e individualizantes, dentre outras. Vé-se praticas de amparo, desamparo, violéncia, escuta. Vé-se
labirintos, encruzilhadas de pessoas, servigos, historias. Aparecem também encontros; encontros

potentes e transformadores. Surgem no caos espacos de cuidado e vinculagdes.
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Alguns caminhos vao se mostrando mais potentes: ao invés de avaliagdes psicoldgicas
individualizantes e estigmatizantes, podemos oferecer espagos de escuta, compreensio,
acolhimento e cuidado. Ao invés de operadores de direito que imputam penas e tratamentos
forcados, um trabalho interdisciplinar em rede; uma Defensoria Publica integrada aos servigos e
politicas publicas, buscando melhores condi¢des vida e garantia de direitos para as pessoas.

A partir das situagdes expostas aqui, além das reflexdes e discussdes propostas, € possivel
perceber que a Reforma Psiquiatrica — no sentido mais radical do termo — ainda nao foi concluida.
Talvez nunca seja. A ideia de loucura como algo prejudicial que deve ser combatido esta infiltrada
em nosso cotidiano. A concep¢ao de que a norma, a organizagdo e a contengao sao benéficas a
sociedade esta presente nos documentos, nas institui¢des e nas relacdes, e sustenta um sistema no
qual se explora, se domina e se legitimam discursos que o mantém. Mas nas brechas do cotidiano
também se veem frestas de luz, sorrisos e acolhimento ao que ¢ diferente e surpreendente. As
vezes abrem-se espagos para a existéncia humana nas suas mais variadas versoes. HA movimentos
em varias direcdes e ha contradi¢oes, até mesmo nas institui¢des de Satide Mental e na Defensoria
Publica.

Ao nos debrugarmos sobre as leis e portarias, construidas e reconstruidas ao longo dos
anos, podemos perceber transformacdes, que nem sempre tem reflexo na vida das pessoas. Ha
diferentes interesses em jogo, diferentes modelos, uns aparentemente mais ou menos propulsores
de saude. Em certos momentos, o “velho” parece retornar como “novo”. O manicémio retorna
em outras vestimentas, com outros discursos. Volta a ser defendido por “fi¢is”.

Apesar de ter estruturas que parecem repetir o antigo, a Defensoria Publica apresenta
novidades: espacos de dialogo, espacos de escuta, espagos de discussdo, espaco de reflexdo e
construgio. A Psicologia ¢ possivel ver outras expectativas que nio categorizar pessoas, lugar tio
comum nessa interface com a Justica. E possivel estar junto as pessoas e aos outros servigos que
as acompanham. E possivel tentar cuidar, estabelecer lagos, afetos. E possivel afetar-se. E possivel
um louco ser ouvido pelo doutor, mesmo que a Psicologia tenha que estar em conjunto,
fortalecendo esta comunicacdo, que antes ndo era possivel, nem pensada e, até por isso, precisa

ser cuidadosamente alimentada.

No cotidiano em que se corre o risco de se amortecer, a loucura muitas vezes escapa. Nao
se adapta. Nao aceita protocolos. Incomoda. Faz barulho. E, por isso, muitas vezes é alvo de
estigmatizagoes, violéncias e segregacao. Se a loucura e/ou a droga forem os inimigos, as pessoas
ficardo tanto tempo atras delas, gastando energia e recursos financeiros para combaté-las, que
nem prestardo atencdo nas outras questoes sociais do nosso pais, tais como a exploragdo do
trabalho e a desigualdade social. Ninguém vai nem prestar atengdo em quem esta lucrando ainda

mais com toda essa maquina.

O Sistema — que era para fazer justica — muitas vezes limita-se a apenas reproduzir o que
ai estd, mesmo que ndo seja justo. Outras vezes ¢ ele mesmo o violador. O injusto, que ndo enxerga
todas/os da mesma forma. Um sistema que ndo transforma, nem melhora. Mantém. Tanto

sofrimento. Tanta pobreza. Tanta violag@o de direitos.
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Os caminhos que se mostram frutiferos sao os tecidos caso a caso, com pessoas atentas,
olhares acesos, posturas acolhedoras. O direito se garante quando a pessoa pode repousar a
armadura na tranquilidade da confianga estabelecida com as/os profissionais € com 0s servigos.
Mas o caminho ¢ de cada um/a. Novos caminhos precisam ser tragados a cada caso. E trabalho
artesanal, ndo ¢ linha de producao. Mas como fazer tanta arte em instituicdes publicas com tantas
pessoas aguardando para serem escutadas? Como tratar com o minimo de cuidado, se ha uma fila
interminavel esperando em sofrimento? Talvez escolher seja preciso. O conceito de equidade em
saude pode nos ajudar. A complexidade das ferramentas vai depender da necessidade do caso.

E possivel verificar que apos a entrada de psicélogas/os na Defensoria Publica outras
possibilidades foram sendo pensadas e construidas, sobretudo na pratica. Nos atendimentos, nas
relacdes, no trabalho multiprofissional, quando este teve espago e horizontalidade para acontecer.
Este trabalho se desenvolve com escuta, atencao, analise, perspectiva do cuidado, da autonomia
da pessoa, do fortalecimento das relagdes e da facilitacdo do didlogo — entre familiares, entre

Redes, entre usuaria/o e defensor/a, nos varios arranjos e rearranjos que as historias nos pedem.

Com o inconformismo da loucura, que nao aceita fluxos pré-estabelecidos, ndo quer se
limitar a protocolos, talvez seja como melhor se exercite as variadas possibilidades de ser, estar,
atender e atuar. Para que, quando estivermos com casos “enquadrados”, pessoas adaptadas que

nem conseguem mais reclamar ou se indignar, ndo nos esquecamos de olhar com atengao.

Os casos de saude mental nos mobilizam a conversar de modo menos burocratizado.
Sabemos que nos calhamacos dos processos judiciais e na formalidade dos oficios muitas vezes
0 mais importante se perde: as pessoas. Afinal, para que tudo isso? Para quem tudo isso, se ndo

para elas?

Casos de saude mental ndo aceitam protocolos. Eles voltam. Nao aceitam escuta
desatenta. Resistem, de sua maneira. Sao intensos; ndo se satisfazem com respostas padrao. Nao
se contentam em ser “mais um”. Querem ser — ¢ s30 — unicos. E ndo deveriam ser assim tratadas
todas as pessoas? Talvez ndo dé... qual seria o impacto? Limitar mais? Demorar mais para
atender? Como qualificar sem desqualificar — ou desconsiderar — a fila de pessoas que batem as
portas dos servigos publicos todos os dias?

De que adianta um atendimento em segundos, se a pessoa vai voltar? De que adianta
tentar otimizar o tempo de atendimento de uma demanda, se depois a pessoa vai retornar diversas
vezes e utilizar horas de trabalho de varias profissionais, € mesmo assim, continuar descontente.

E mais: isso € garantir direitos?

Conceito de equidade em satde: tratarmos de modo diferente os diferentes. Nao para
agrada-los. Mas sim para cumprirmos o nosso papel. Nao porque somos “bonzinhos”, mas porque
queremos efetivar nossa missao ¢ que ndo assistamos uma situacao piorar gradativamente — pela
falta de uma acdo de cuidado mais preventiva, em momento de menor tensdo — para depois
assumirmos os impactos da omissdo. Isso seria garantia a assisténcia juridica integral? Isso ¢

garantir o acesso a justiga?
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Ao longo dos anos, temos construido estratégias, atendimentos conjuntos, em carater
interdisciplinar e intersetorial, saidas extrajudiciais, procurando atender mais as necessidades das
pessoas e menos a maquina do judiciario. No campo da saide mental, levantar e fomentar
intervencgdes que garantam direitos, possibilitem a transformacgao de relagdes e contribuam para
a melhoria na qualidade de vida das pessoas que tém suas historias mediadas pelas instituigdes
publicas.
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Resumo

Este trabalho aborda um caso que foi acompanhado pelo CAM PopRua (Centro de Atendimento
Multidisciplinar a Populagao em Situagao de Rua) da Defensoria Ptblica do Estado de Sao Paulo
(DPESP), que envolveu a Sra. Nise. Ela, uma pessoa em situacdo de rua, procurou o atendimento
na DPESP PopRua devido a um pedido de danos morais relacionado a uma internacao
involuntaria que sofreu em uma comunidade terapéutica em outro estado que durou quase nove
meses quando estava com 45 anos. Durante sua internac¢do, Sra. Nise enfrentou varias situagdes
de violénciae violagdes de direitos, incluindo confinamento em um quarto com outros usuarios,
contengOes quimicas e fisicas, atendimentos médicos raros, participacdo forcada em cultos
religiosos e rompimento de vinculos comunitarios. Isso resultou em um agravamento das suas
questdes de saude mental e um profundo trauma. O acompanhamento da Sra. Nise revelou seu
cuidado com a sua satude mental junto ao Centro de Atengdo Psicossocial Alcool e outras Drogas
(CAPS AD) e tratamento psiquiatrico tantoparticular quanto pelo Sistema Unico de Satude (SUS)
em sua cidade anterior. O caso foi discutido comdefensores/as publicos/as na DPESP e com a
Defensoria Publica no estado onde o processo estava em andamento e houve envio de relatorio
técnico do CAM PopRua para auxiliar no pedido de Sra. Nise noJuizado Especial. Além disso, o
relatorio enfatizou que nenhuma quantia de dinheiro poderia reparar totalmente o que Sra. Nise
sofreu e sugeriu uma investigacdo para verificar as condicdes dos outros usudrios na mesma
comunidade terapéutica.

Palavras-chaves: populagio em situagdo de rua. atuagio CAM. saude mental.

Abstract

This work addresses a case that was monitored by CAM PopRua (Multidisciplinary Service
Center for the Homeless Population) of the Public Defender's Office of the State of Sao Paulo
(DPESP), which involved Mrs. Nise. She, a homeless person, sought care at DPESP PopRua
due to a claim for moral damages related to an involuntary hospitalization she suffered in a
therapeutic community in another state that lasted almost nine months when she was 45 years
old. During her hospitalization, Mrs. Nise faced several situations of violence and rights
violations, including confinement in a room with other users, chemical and physical restraints,
rare medical care, forced participation in religious services and breaking community ties. This
resulted in a worsening of her mental health issues and deep trauma. Monitoring Ms. Nise
revealed her care for her mental health at the Psychosocial Care Center for Alcohol and Other
Drugs (CAPS AD) and psychiatric treatment, both privately and through the Unified Health
System (SUS) in her previous city. The case was discussed with public defenders at DPESP and
with the Public Defender's Office in the state where the process was ongoing and a technical
report from CAM PopRua was sent to assist in Ms. Nise's request in the Special Court.
Furthermore, the report emphasized that no amount of money could fully repair what Ms. Nise
suffered and suggested an investigation to check the conditions of other users in the same
therapeutic community.

Keywords: homeless population. CAM performance. mental health.
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queriaVocé

vai se

amargar

Vendo o dia

raiar

Sem lhe pedir licenga” (Chico Buarque, 1970)

1. Escolha do titulo

Nise da Silveira, nome escolhido para representar a Usuaria em questio e também como
formade garantir o direito a privacidade e a intimidade, ¢ considerada uma das pioneiras da
lutaantimanicomial. A médica psiquiatra brasileira foi uma lideranca importante e critica contra
ostratamentos destinados a populag@o que tinha questdes de saude mental, tratamentos estes que
consistiam em eletroconvulsoterapia e psicocirurgias. Em contraposi¢ao ao modelo vigente, Nise
criouum atelié de atividades criativas no Centro Psiquiatrico Nacional, no Rio de Janeiro/RJ, ¢ até
hoje suascontribui¢cdes produzem reverberacdes importantes nos campos da psiquiatria e
psicologia. Sobre aimportancia de seu trabalho, PICANCO, 2023, escreveu: “Quando as terapias
de eletrochoque e insulinaainda eram a norma, ela era uma voz singular defendendo uma

abordagem mais gentil a saide mental.”.

Sendo assim, o presente trabalho consiste em uma apresentagdo critica de um caso
atendido pelo Centro de Atendimento Multidisciplinar, CAM, na Divisdo de Atendimento Inicial
a Populagdo em Situagcdo de Rua da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo (DPESP), que
ilustra a importanciada luta antimanicomial, da garantia de direitos da popula¢do em situacdo de
rua e também da populagdoque possui questdes de satide mental, do cuidado em liberdade ¢ da

interdisciplinaridade.

2. A chegada na DPESP de Sra. Nise da Silveira
Sra. Nise da Silveira compareceu a Divisdo de Atendimento Inicial Especializado ao
Publico no centro da capital paulista demandando atendimento para acompanhamento do processo
que moveu de indenizagdo por danos morais contra a Comunidade Terapéutica na qual ficou
internada involuntariamente por nove meses ¢ sofreu diversas situacdes de violéncia.

Apos atendimento juridico e considerando a situacdo de extrema vulnerabilidade e
intenso sofrimento psiquico e social da Sra. Nise, bem como as violagdes de direito acometidas
pela instituiciomencionada, foi pensado como estratégia possivel a elabora¢ao de um relatorio
pela equipe técnica do CAM conjuntamente com defensor plantonista no atendimento a
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Populacao em Situagdo de Rua na DPESP, com a finalidade de verificar as situa¢des nas quais a
Usuaria relatou ter passado durante a internagdo, bem como subsidiar a agdo de danos morais.
Saliente-se que a acdo de danos morais foi a propria Sra. Nise da Silveira quem deu inicio no
Juizado Especial em outra cidade do estado em que esteve internada, cerca de 600 km da capital
de SP.

Em estudo dos autos do caso e ainda dos atendimentos realizados, notou-se que a Sra.
Nise possuia acompanhamento de satide importante realizado pelo Sistema Unico de Saude (SUS)
e tambémpela rede particular da cidade onde ela morava, local onde tramita a agdo. Entretanto,
isso ndo foi considerado e nem consultado para subsidiar a internagao involuntaria que foi feita.
Além disso, sofreudiversas situagoes de violéncia e de violagdes de direitos durante a internagao,
algo que ¢ incompativelcom uma institui¢do que preza o cuidado da saude fisica, clinica e
psiquica, ainda mais levando em consideragdo a Lei n® 10.216, de 6 de abril de 2001, que dispde
sobre o redirecionamento do modelo assistencial em satide mental, bem como zela pela protecao

e os direitos das pessoas com questdes de saude mental.

Para compreender melhor o contexto vivido pela Usuaria, consideramos importante
relatar tanto o seu historico familiar e pessoal, quanto a respeito do periodo de internagao na

Comunidade Terapéutica e as consequéncias ocasionadas por ela.

3. Contexto familiar e pessoal de Sra. Nise da Silveira
Sra. Nise nos disse que comegou a residir com sua familia (mae e irmd) no inicio da
pandemia(marco de 2020) com a intencdo de ficar mais proxima de sua filha e participar
ativamente de sua infancia. Em outra cidade, antes disso, trabalhava como cuidadora de idosos,
apos passar em um processo seletivo que aconteceu no local no qual estava acolhida na época.

Porém relata que o emprego,além de ser instavel, também a mantinha longe de sua filha.

Sra. Nise também nos relatou que ja fez uso de substancias psicoativas e, para tanto,
realizou tratamento ¢ acompanhamento de saide da capital em unidades do CAPS AD, no
CRATOD' e em Unidade Bésica de Satde. No momento do acompanhamento do caso,
compartilhou conosco que nao fazia mais uso de substincias apos a realizagdo dos cuidados
mencionados. Além disso, também fazia tratamento nos mesmos servi¢os em relagio a suas outras
questoes de satide mental, tratamento este queteve continuidade na rede publica de satide da cidade

em que morou com a familia, e com o psiquiatrada rede particular.

Ainda na cidade da familia, Sra. Nise comegou a trabalhar em uma empresa, porém em
determinado momento, por conta de questdes de satde, se afastou do trabalho e iniciou um projeto
de agricultura em um terreno da familia, que estava improdutivo. Relatou também que sempre
tivera umarelagdo conturbada com os irmaos, mas apos dar inicio a este projeto, os conflitos
escalonaram.

r

Sobre sua familia, nos disse que ¢ “fundamentalista religiosa” (sic) e possuem opinides
politicasdivergentes das suas, o que sentia que intensificavam os conflitos, além das divergéncias
em relagdo aouso do terreno da familia. Em um desses conflitos, sua irmd chamou a policia ¢ os
bombeiros para leva-la para um hospital da rede publica da cidade, porém a equipe que compareceu
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naresidéncia ndo a levoupois entendeu que ndo havia necessidade. Acredita que foi a sua irma que
convenceu sua mae a interna-la na Comunidade Terapéutica e que a internagdo em si nunca fora

conversada entre elas € nem com o médico psiquiatra que a acompanhava regularmente na cidade.

Em relagdo a sua filha, Sra. Nise sente que estando em Sao Paulo, estd “perdendo a
infancia dela” (sic) por nao conseguir visita-la na cidade na qual reside. Ademais, ela falou
bastante do grande medo e trauma de ser internada novamente e de encontrar com o funcionario
da clinica na cidade. Relatou também que o psiquiatra que a acompanha, reiterou algumas vezes
a importancia da relagdo dela com a filha para o tratamento de satide mental dela, além de nunca
ter mencionado necessidade de internacdo ¢ nem ter feito nenhum laudo alegando esta

necessidade.

4. O periodo de internacio nada terapéutico e nada comunitario
Em relacdo ao periodo que ficou internada na Comunidade Terapéutica, Sra. Nise relatou
as diversas violagdes de direitos, inclusive escreveu a respeito do que viveu no local contando
tudo apos receber alta.

Dentre as violagodes estdo o “carcere privado” (sic): logo que chega a Comunidade ficou
diversos dias presa dentro de um quarto com diversos outros usuarios sem saber quando ia sair.
Além disso, sofria contengdes quimicas e fisicas, principalmente com o uso de remédios como o

litio e coquetéis chamados de “danoninho” (sic), com remédios que ndo eram identificados.

Sobre os atendimentos médicos, informou que aconteciam a cada dois meses e em grupo
e os atendimentos psicologicos praticamente ndo existiam. Em uma determinada situagdo, ficou
intoxicadapor dias depois de ser medicada e s6 apos cobrangas por parte de outros usuarios,
preocupados com o estado de satde da Sra. Nise, que retiraram a medicacao dela.

Referiu ainda as diversas ameagas por parte de funcionarios da institui¢do quando se
comunicava com sua familia em que recebia como ordem “caprichar bastante na ligagao” (sic),
sendo proibida de relatar as situagdes que estava vivendo na Comunidade e também de pedir para
sair. Também era obrigada a ir nos diversos cultos religiosos que aconteciam regularmente ¢ era
ameacada quando mencionava ser de uma religido diferente da que era apresentada. Recebia
ameagas em relacdo a restricdo de comida e contengdo quimica, quando colocava algum
desconforto e palavras como “liberdade”, “carcere privado”, “processo” e entre outras eram
proibidas com ameagas de retaliacao porparte da equipe técnica.

Além disso, também compartilhou o inicio do intenso sofrimento vivido no dia em que
foi internada, relatando que um funcionario da comunidade foi até a casa dela se apresentando
inicialmente como funcionario de uma instituicdo publica, porém Sra. Nise ndo sentiu confianca
e ndo abriu a porta.Sem sucesso, o funcionario se apresentou entdo como Policial Militar e em
conjunto com outros funcionarios, escalaram o muro da casa e conseguiram conter a Sra. Nise

fisicamente e violentamente até leva-la para a Comunidade.

Apds 9 (nove) meses de internagdo, recebeu alta e voltou para residir com a sua mae,
porém estava muito assustada com o que viveu e tinha medo que acontecesse novamente. Sendo

assim, resolveu voltar para a cidade na qual j& havia residido por um tempo, entretanto antes disso,
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tentou denunciar em algumas institui¢des publicas, mas nao foi atendida por nenhum dos 6rgaos.
Assim, sozinha, abriu o processo no Juizado Especial Civel, JEC, apds orientagdo recebida por
algumas pessoas.

Por fim, nos disse que depois que foi internada a forca, seus sintomas em relagdo as
questdes de satde mental pioraram consideravelmente demonstrando intenso medo dos
funcionarios da Comunidade, em especial o funcionario que a levou para a comunidade, tendo,
inclusive, percebido em alguns momentos ver essas pessoas pelo trauma e desumanidade
vivenciados, sentindo-se “em fuga” (sic) em varios momentos de sua vida dessas pessoas. Além
disso, compartilhou que tem sentido aumento de alucinac¢des auditivas e visuais, quanto delirios
pela situagdo for¢ada de internagdo e extremo trauma vivenciado por meses. Ademais, relatou-
nos intenso sofrimento psiquico, principalmente em relacdo a nao conseguir visitar a sua filha e
devido ao medo que sente, a impossibilitando de realizar tarefas diarias e frequentar alguns
espagos.

Para isso tem realizado acompanhamento de satide constante no CAPS Adulto, bem como
também realizando acompanhamento junto a UBS de referéncia. Informou-nos que mantém
contato com a sua mae, que a ajuda financeiramente, além de ter o desejo de encontrar uma
“kitnet” (sic) para residir e conseguir trazer para a cidade que reside atualmente sua filha. Também
deu entrada a um auxilio-doencga junto ao INSS (Instituto Nacional do Seguro Social) e informou
nao querer nenhum beneficio por invalidez, desejando podertrabalhar depois que conseguir se
organizar, tanto em relacdo as suas questdes de saude mental agravadas pelo que viveu, quanto

socialmente e financeiramente.

5. Consideracoes técnicas sobre o caso
Para elaboracdo do presente artigo nos apropriamos da metodologia atrelada aos saberes
multidisciplinares do Servigo Social ¢ da Psicologia, pela qual buscamos por meio da
aproximacao, didlogo e reflexdo, conhecer a realidade sociocultural, economica, laborativa e

subjetiva dos individuosparticipantes de nosso estudo.

Segundo a Lei 8662/93, de 07 de junho de 1993, nos termos do inciso IV de seu artigo
5°, a subscricdo da opinido técnica de matérias relacionadas ao Servigo Social apresenta-se

enquanto

atribuicdo privativa desta categoria profissional podendo, também, ser construida de
maneira multidisciplinar, como o registro conjunto com profissional da Psicologia, a fim de
abordar a demandasuscitada de maneira aprofundada e com ampla competéncia técnica, conforme
assegura a resolucdo doConselho Federal de Servigo Social n® 557/2009, de 15 de setembro de
2009; de forma que cada contribui¢do seja submetida conforme o projeto ético politico e codigo
profissional da profissio equivalente reforcando, também, a autonomia das categorias

profissionais.

No que se refere a Resolu¢ao do Conselho Federal de Psicologia n° 6, de 29 de marco de
2019,que institui regras para a elaboragdo de documentos escritos produzidos pela/o psicéloga/o
no exercicioprofissional, destaca-se o Art. 12 incisos I e II, que propdem a elaboragdo de um
Relatorio Multidisciplinar. Este, por sua vez, ¢ elaborado de modo a comunicar as atuagdes e
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acoes ja realizadas dentro de um acompanhamento, podendo ter como conclusido algumas
orientagdes ou pontuacgdes acercados trabalhos ja realizados e apresentando um olhar critico frente

a situagdo acompanhada, pautando-seno Codigo de Etica da categoria.

Dentre os instrumentais técnicos-operativos utilizados para proporcionar uma analise
critica e que abarque a realidade social vivenciada, evidencia-se as entrevistas abertas e/ou
semiestruturadas individuais e/ou conjuntas; ou quando necessarias € convenientes, visitas
domiciliares, visitas institucionais, contatos telefonicos, discussdo/informagdes de casos com
outros profissionais da rede socioassistencial (CRAS, CREAS, CAPS, Conselho Tutelar etc.),
observagao sistematica, leitura e analise dos autos, bem como pesquisas bibliograficas.

Nesse tocante, o trabalho foi realizado com base nos principios e valores dos respectivos
Codigos de Etica Profissional, em conformidade com as normativas, legislacdes e atribui¢des que
regulamentam a atuagdo em ambito nacional atinentes ao Servigo Social e a Psicologia, atuando

interdisciplinarmente de modo a desenvolver uma percepcao critica da realidade.

Ademais, torna-se necessario salientar que a atuagao técnica dos Centros de Atendimento
Multidisciplinar, CAM, na Defensoria Paulista conta com normativa por meio da Deliberagdo do
Conselho Superior da Defensoria Ptblica, CSDP, n° 187/2010, dispdem, desde seu ingresso em
2010, de plena autonomia técnica e, assim, nao obrigacao de prover contribui¢oes a defesa judicial
de seus/suas Usuarios/as, quando sua avaliagao resultar desfavoravel.

Faz-se necessdario também chamar atencao que a atuagdo no presente caso se pauta em
uma analise social ético-critica, além do reconhecimento historico da Usudria e do cuidado que ela
tinha comsua satude ndo ter sido levado em consideracdo e a a¢do da internagao ter sido realizada
de maneira invasiva e com uma série de rompimentos familiares.

Nesse sentido, importante reiterar a sensacao de desamparo e injustica na vida da Sra.
Nise a partir desse episodio ao qual foi submetida, percebe-se um intenso sofrimento social
(WERLANG, 2013) e psiquico e que vai ao encontro de choques internos invasivos de ferimento
a dignidade e sua particularidade. Ademais, tal ato de internagdo cunha carater higienista urbano
como solugdo simplistaao cuidado divergente do que a Politica Nacional de Saide Mental sugere.
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Sendo assim, considerando as informagdes acima relacionadas, de todo contexto familiar,
pode-se vislumbrar que o cuidado com a propria satide era e é exercido pela propria Sra. Nise.
Atualmente, ela se encontra em situag¢do de rua, acolhida em um Centro de Acolhida na capital
paulista, e em extremavulnerabilidade social, além de ter tido agravamento de suas questoes de
saude mental ap6s o ocorridoda internag@o contra sua vontade. Mesmo com todo cuidado que ela
continua consigo com sua saude eacompanhamentos, ndao ha possibilidade de levantar quais
sequelas e gatilhos ainda a atingirdo durantesua vida, prejudicando sua organizacao e busca por

saude mental.

Assim, diante do exposto, apreende-se que apods a internagdo, Sra. Nise ficou em situagao
de extrema vulnerabilidade social, além de ter tido agravamento de suas questdes de saide mental.
O episddio do “sequestro” (sic), que € como ela nomeia o dia que foi levada para a Comunidade
Terapéutica a forga e todo o processo de internagdo, a levou a rompimento de vinculos familiares,
afetivos e comunitarios, bem como a situacdo de rua e ainda intenso sofrimento social e psiquico

que sdo imensuraveis.

Além dos vinculos familiares, afetivos e comunitarios, a relagio com a filha,
principalmente, pode ser nomeada como uma das ancoragens da Sra. Nise: Kaés (1999) discute
este conceito ao estudarpsicoterapia de grupo, ele propde que a ancoragem tem trés componentes:
“apoio, modelo e transcrigao”(Kaés, 1991, p. 24 apud Recktenvald, 2014, p. 61). O autor explica
que a transcrigdo simboliza a “transformag¢@o em e pela interiorizagdo dos objetos, das relagdes de
objetos, do vinculo, dos processos” (Kaés, 1992, p. 21 apud Recktenvald, 2014, p. 62).
Recktenvald (2014) explica que ¢ pela ancoragem que haveriam mudancas e também a sustentacao
dessas mudancas, além de servir como fungdo essencialpara a estruturagdo e o equilibrio do

psiquismo.

Dessa forma, ¢ possivel dizer que as ancoragens seriam, como corddes que estruturam o
psiquismo do sujeito, e portanto a relacdo da Sra. Nise com a sua filha como um desses corddes
que ligam ela a vida. Algo que lhe foi privado quando estava internada e em total isolamento social,

e apontacomo um dos motivos do seu intenso sofrimento psiquico ¢ desorganizagao.

Outrossim, as suas questdes de satde mental que estavam organizadas devido ao
acompanhamento que fez durante diversos anos tanto nos servigos de saude publicos, quanto
particulares, foram extremamente agravadas. Revelando um aumento de sintomas persecutorios,
comoalucinagdes e delirios, bem como falta de motivacao para continuar os seus projetos pessoais,
altera¢desno sono, sintomas de fuga (correr por horas sem destino por medo de ser encontrada),
sofrimento intensorelacionado ao distanciamento de sua filha e entre outros. Relevando o quanto
o isolamento social, as diversas violagdes de direitos e violéncias que sofreu nessa internagdo

involuntaria, que era para ter como objetivo a producao de satide, produziram adoecimento.

De acordo com a Lei 10.216/2001, ja citada neste documento, ¢ previsto que as
internagdes s6 devem ser indicadas quando os recursos extra-hospitalares se mostrarem
insuficientes, além de ser umprocesso que deve partir de um acompanhamento € nido ser o
tratamento como um todo. Algo que se contradiz em relagdo ao caso da Sra. Nise, j4 que ndo
havia um esgotamento dos recursos extra-hospitalares, muito pelo contrario, ela possuia um

acompanhamento intenso por parte das redes de satdee estava vinculada aos tratamentos
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propostos. O CRP-SP divulgou uma nota técnica a respeito das internagdes involuntarias de
dependentes quimicos e das alteragdes nas leis de drogas brasileira, Lei 11.343/2006 e Lei
13.840/2019, relatando:

[...] a lei de drogas brasileira é expressa em colocar a internacdo como medida
excepcional, de Ultima instancia. A lei prevé ainda que qualquer internagio
somentesera realizada em unidades de satde ou hospitais gerais, dotados de
equipes multidisciplinares e devera ser obrigatoriamente autorizada por
médico devidamenteregistrado no Conselho Regional de Medicina - CRM do
Estado onde se localize o estabelecimento no qual se dard a internag@o.
(CONSELHO, 2019, p. 3)

Nessa linha de raciocinio, 0 CFESS também langou nota técnica a esse respeito salientando
quemuito embora a lei norteia que € vedado o isolamento fisico de Usuarios/as nas comunidades
terap€uticas, o grande numero de denuncias dessa pratica recorrente em muitas dessas
instituicdes, se observa nos 6rgdos de fiscalizacao profissional e de direitos humanos, quanto da
grande midia. Outro aspecto importante, de acordo com o parecer do Nucleo Especializado de
Cidadania e Direitos Humanos(NCDH), de marco de 2020, aponta que as internagdes involuntarias
para dependentes quimicos devemter no maximo 90 dias (limite estabelecido pela Lei de Drogas
n°® 11343/2006, art. 23-A, § 5°, I1I), no entanto, a internagao da Sra. Nise foi de 273 dias. Ou seja,
trés vezes o tempo legal.

Além disso, ainda sobre a nota técnica do CRP-SP, ¢ pontuado diversas evidéncias
cientificas a respeito das internagdes sem o consentimento do/a Usuario/a. Importante reiterar que
“No campo cientifico, a diferenca entre internagdo involuntaria € compulsoéria € controversa, até
porque as diferencas conceituais podem variar de acordo com cada realidade nacional.”
(CONSELHO, 2019, p. 4), ou seja, pode ser chamado de internagdo compulsoéria pela literatura,
qualquer tipo de internag@o queseja feita sem o consentimento do/a Usuario/a.

Sendo assim, a Organizagdo Mundial de Saude, OMS, ¢ o UNODC!, Escritorio das
Nagdes Unidas sobre Drogas e Crime, em 2020 publicaram um documento pontuando a ndo
recomendacao dotratamento compulsorio e/ou involuntario, e em 2022 escreveram o quanto esse
tipo de tratamento ¢é antiético, ineficaz tanto individualmente, quanto pensado de forma coletiva,
nos termos da saude publica, ndo tendo nenhum impacto na redu¢do do consumo de drogas.
Ademais, descrevem alternativasde cuidado integral na referida nota técnica do CRP/SP, sendo

elas:

(i) colocar o bem-estar das pessoas que usam drogas como aspecto principal;
(ii) compromisso de adotar praticas e principios internacionais relacionadas ao
tratamento para o consumo de drogas e direitos humanos; (iii) reconhecimento
do valor da reabilitacdo e reinser¢do social, incluindo moradia, trabalho e
relacdes familiares e sociais; (iv) colaboragdo multissetorial. (CRP/SP, 2022,
p. 4-5).

Também apresentaram uma revisdo sistematica que foi conduzida por Werb e
colaboradores doCanada e Estados Unidos, publicada no International Journal of Drug Policy em
2016 a respeito de diversos estudos sobre as internacdes involuntarias/compulsorias que pontua
que a partir do risco de violagdes de direitos nessa modalidade de tratamento e nas institui¢des
que proponham ela, osresultados mostram que ndo se produzem melhores efeitos na redugao do
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uso de substancias psicoativase, inclusive, sugerem danos potenciais.

Outrossim, salientamos que nao ha como reparar tudo o que ela sofreu durante esses 9
(nove) meses e que seria imprescindivel que fosse estabelecido uma investigagdo, de forma a
verificar as condi¢des que outros/as Usuarios/as que permanecem neste local estdo sofrendo. Tal
padecimento poderemeter ao que o livro “Holocausto Brasileiro”, de Daniela Arbex, retrata critica
e conscientemente umasociedade brasileira higienista em plena década de 1960 ¢ 1970 que parece

estar tao atual com o caso em tela em pleno século XXI, no segundo ano pandémico da COVID-
19.

Foto: ARBEX, Daniela. Holocausto Brasileiro, 2013, p. 84-85.

Ressalta-se, por fim, a natureza dindmica e ndo cristalizada do caso em tela e das analises

apresentadas, bem como que o presente estudo nao tem, sequer, aspiragao de ser conclusivo.
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Resumo

As Defensorias Publicas sdo instituigdes que garantem o acesso a justi¢a para segmentos sociais
em situacdo de vulnerabilidade, tendo a potencialidade de atuar em diversos ramos do direito, a
exemplo das searas criminal, civel, familia e saude. Dentre as diversas discussdes presentes no
direito de familia, destaca-se a investigacdo e¢ o reconhecimento de paternidade, os quais
constituem assunto comum no cotidiano da Defensoria Publica. Nesse sentido, a fim de garantir
eficiéncia aos trabalhos desenvolvidos por esta instituicdo, faz-se necessaria a adocdo de
estratégias e politicas que promovam maior dinamicidade e celeridade no reconhecimento de
direitos de filiagao (especialmente de criancas e de adolescentes), que possuem relagdo direta com
a possibilidade de se pleitear alimentos. O presente artigo propde a analise do Projeto Paternidade
Responsavel, iniciativa da Defensoria Publica do Distrito Federal que realiza reconhecimentos de
paternidade de forma extrajudicial e gratuita, garantindo a atuagdo mais efetiva por parte desta
instituicao. Os resultados indicam que o Projeto Paternidade Responsavel configura iniciativa
positiva e benéfica aos assistidos da Defensoria Publica, especialmente quando aliado a educagao
em direitos e a acessibilidade dos servigos a populacao. Como agenda de pesquisa e incentivo a
boas praticas, sugere-se a realizacao de estudos sobre iniciativas similares em outras Defensorias
e, sendo o caso, a implementacdo de propostas semelhantes ao programa Paternidade
Responsavel.

Palavras-chave: Defensorias Publicas. Reconhecimento de paternidade. Educagdo em
direitos.

Abstract

Public Defender's Offices are institutions that guarantee access to justice for vulnerable social
groups. They have the potential to act in various areas of law, such as criminal, civil, family and
health law. Among the various discussions in family law, we highlight the investigation and
recognition of paternity, which is a common issue in the daily life of the Public Defender's Office.
In this sense, in order to ensure the efficiency of the work carried out by this institution, it is
necessary to adopt strategies and policies that promote greater dynamism and speed in the
recognition of filiation rights (especially of children and adolescents), which are directly related
to the possibility of claiming maintenance. This article proposes an analysis of the Responsible
Paternity Project, an initiative of the Public Defender's Office of the Federal District which
recognizes paternity out of court and free of charge, guaranteeing more effective action on the
part of this institution. The results indicate that the Responsible Paternity Project is a positive
and beneficial initiative for those assisted by the Public Defender's Office, especially when
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combined with education on rights and the accessibility of services to the population. As a
research agenda and incentive for good practices, it is suggested that studies be carried out on
similar initiatives in other Public Defender's Offices and, where appropriate, the implementation
of proposals similar to the Responsible Fatherhood Project.

Keywords: Public Defender's Offices. Recognition of paternity. Education in rights.

INTRODUCAO

O direito de familia configura area juridica de relevante expressividade no cotidiano
forense, abarcando situagdes que estdo presentes na rotina do assistido da Defensoria Publica, a
exemplo de discussdes sobre pensdo alimenticia, guarda, divorcio e reconhecimento e dissolugao
de unido estavel.

Nesse sentido, a pratica de atuacdo da Defensoria Publica revela que diversos casos
submetidos a orientacdo juridica desta institui¢do dialogam com a inexisténcia de registro de
paternidade em certiddes de nascimento de criancas e adolescentes assistidos (sem prejuizo de
adultos que ndo possuem a paternidade registrada).

Esse cenario reflete na dificuldade, por exemplo, de se pleitear alimentos a crianga ou ao
adolescente nas situacdes em que determinada mae solo cuida, de forma integral e unilateral, de
seu filho, mas ndo possui todos os recursos financeiros para garantir condi¢des materiais minimas
para o infante.

Nesse sentido, a Defensoria Publica, na qualidade de instrumento do regime democratico
e de agente que promove os direitos humanos ¢ o acesso a justica, deve estimular propostas que
viabilizam e facilitam o reconhecimento do direito a filiagdo — e, consequentemente, de outros
direitos inerentes a paternidade e a maternidade.

O objetivo da presente pesquisa € investigar um projeto instituido pela Defensoria Publica
do Distrito Federal, denominado Paternidade Responsavel, no qual esta institui¢do proporciona a
realizagdo de exames de DNA de forma gratuita, dando efetividade ao reconhecimento de direitos
de criangas e adolescentes sem a necessidade de ingressar com ag¢ao judicial.

O método utilizado na presente pesquisa consiste no estudo de caso, em que se utiliza
dados adquiridos por meio de eventos reais, de modo a viabilizar a descri¢do de fendmenos e
eventos (EISENHARDT, 1989; YIN, 2009).

Desse modo, investiga-se o proprio projeto Paternidade Responsavel, a fim de
confeccionar reflexdes sobre temas correlatos a referida abordagem, permitindo-se algumas
consideracoes.

Espera-se que o artigo oportunize discussdes teoéricas e pragmaticas relacionadas a
tematica abordada, demonstrando os resultados desse projeto e incentivando a promogao de
iniciativas semelhantes por parte de Defensorias Publicas Estaduais.

O artigo é organizado em quatro segmentos principais. Em primeiro lugar, sio
apresentadas consideragdes teoricas sobre a Defensoria Publica, englobando-se o conceito e a
atuacdo. Na sequéncia, realizam-se comentarios sobre a investigacao de paternidade.
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Posteriormente, sdo tecidas mengdes ao Projeto Paternidade Responsavel, analisando-se
alguns dados obtidos. Por fim, sdo feitas as consideragdes finais, apresentando-se agendas de

pesquisa.

A DEFENSORIA PUBLICA

A Defensoria Publica ¢ institui¢do que se vincula ao proprio conceito de cidadania, uma
vez que garante o direito a exercer direitos em um ambiente democratico. Isso significa que a
cidadania sem a Defensoria ¢ um conceito incompleto, que demanda a devida suplementacao ao
se reconhecer a referida instituicdo na qualidade de protetora de direitos das pessoas em situacdo
de vulnerabilidade.

O fortalecimento da Defensoria Publica é objetivo necessario para que se concretize,
portanto, o Estado Democratico de Direito, confeccionando-se o trajeto para um sentimento
publico de acolhimento, inerente a cidadania (ROCHA, 2005; CARVALHO, 2001).

Conforme esclarece Sadek (2008), o didlogo entre cidadania e democracia traduz a
concepgao de igualdade e de acesso (a justiga, a direitos, dentre outras questdes), contexto em que
a inser¢do da Defensoria Publica deve estar presente, seja em termos da atuacdo preventiva
(educagdo em direitos e conscientizagdo da populagdo, por exemplo), seja em termos de
perspectivas repressivas (solugdes extrajudiciais ou judiciais, individuais ou coletivas, nacionais
ou internacionais).

A situacdo relatada torna-se ainda mais sensivel ao se considerar que o fortalecimento da
Defensoria Publica perpassa a necessidade de atendimento integral para a populag@o, o que ndo ¢
realidade atualmente. Os dados da Pesquisa Nacional da Defensoria Publica de 2022,
consubstanciados nas Figuras 1 e 2, evidenciam que existem deficiéncias geograficas na cobertura
de atendimentos realizados pelas Defensorias Publicas dos Estados, do Distrito Federal e da

Unido.
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Figura 1: Comarcas atendidas pelas Defensorias Publicas dos Estados e do Distrito

Federal.

B Atendidas
Nao atendidas
' Atuagao parcial/excepcional

7 Limite da Comarca
A\ Limite da Unidade Federtiva

Fonte: ESTEVES et al, 2022.
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Figura 2: Comarcas atendidas pela Defensoria Publica da Unido.

B Atendida
Nao atendida

.~ Limite da Seao Judiciéria/Unidade Fed
.~ Limite da Subseao Judicidria
A\ Limite da Regiao do Tribunal Federal

Fonte: ESTEVES et al, 2022.

A Defensoria Publica estd imersa em um cendrio de ondas do acesso a justica
(CAPPELLETTI; GARTH, 1988) — e mais especificamente na primeira, em que se consagra a
assisténcia juridica para a populag@o vulneravel.

Nesse contexto, com a previsdo constitucional da Defensoria na Carta Magna de 1988,
houve a publicacao da Lei Complementar n° 80/94, a qual consubstancia a Lei Organica Nacional
da Defensoria Publica.

Dessa forma, a citada legislacdo organizou a Defensoria Publica brasileira, consignando
as categorias Distrital, Estadual e Federal, cada qual representada por diferentes institui¢des
(Defensoria Publica do Distrito Federal, Defensoria Piblica dos Estados e Defensoria Publica da
Unido).

Nos termos do art. 134 da Constituicdo Federal de 1988, com redagdo conferida pela
Emenda Constitucional n°® 80/2014, a Defensoria Publica constitui vitoria democratica a
populagao vulneravel, sendo conceituada da seguinte forma:

Art. 134. A Defensoria Publica ¢ instituicdo permanente, essencial a funcao
jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe, como expressdo e instrumento do
regime democratico, fundamentalmente, a orientagdo juridica, a promog¢ao dos
direitos humanos ¢ a defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos
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direitos individuais e coletivos, de forma integral e gratuita, aos necessitados,
na forma do inciso LXXIV do art. 5° desta Constituicdo Federal (BRASIL,
1988).

Percebe-se que a Defensoria Publica ¢ a instituigdo que garante voz e vez a populacio
vulneravel, a qual, reprimida historicamente, ndo consegue, por diversas vezes, expressar ¢
reivindicar seus direitos, seja perante particulares, seja em relacdo ao proprio Estado.

Nesse sentido, ¢ importante pontuar que a Defensoria Publica promove a assisténcia
juridica a hipossuficientes econdmicos (individuos que ndo possuem renda suficiente para
contratar um advogado particular) e organizacionais (pessoas ou coletividades consideradas
vulneraveis em razdo de situagdes ndo financeiras, a exemplo de criangas, mulheres em situagdo
de violéncia doméstica, indigenas, quilombolas, dentre outras situagdes), o que torna plural e vasta
a atuagdo desta instituicdo (LUIZ LEONARDO e GARDINAL, 2020; CAMARGQO, 2016).

Assim, é preciso compreender a interpretacao plural e ampliada da categoria normativa

“necessitado” ao se conceber a atuacdo da Defensoria Ptblica. Nesse contexto:
A prépria nogdo de juridicamente necessitado se alargou de tal forma que
utilizar o conceito de fung¢@o tipica levaria o estudioso, ou a englobar todas as
formas de atuagdo da Defensoria, ou a reduzi-las as que envolvem somente os
economicamente necessitados, o que seria um erro Em virtude da crescente
complexidade do mundo hodierno, ja ndo ¢ possivel que o necessitado continue
a ser sinébnimo de “pobre”. O pobre dos dias de hoje ndo ¢ apenas aquele que
ndo possui recursos financeiros para vir a juizo sem prejuizo de sua

manutencdo ou de sua familia, pois as caréncias hoje sdo de diversas ordens
(MARTINS, 2005)

Assim, considerando a pluralizacdo do fenomeno da caréncia (GARCIA, 2004), com a
ampliacdo da atuacdo da Defensoria Publica, é possivel verificar a relacdo entre a Defensoria
Publica e a realizagdo de politicas publicas (VIDAL, 2019; COSTA e FROTA, 2016), as quais
podem ser, inclusive, implementadas de forma individual, coletiva, judicial, extrajudicial, bem
como em instancias da jurisdicdo nacional ou na seara internacional (MOTTA, RUEDIGER e
RICCIO, 2006).

Os servigos executados pela Defensoria Publica, portanto, tangenciam a assisténcia
juridica integral e gratuita, o que engloba a potencialidade de amplificar (ou prover) voz aqueles
que, historicamente, ndo a possuem ou nao conseguem concretiza-la (GARCIA, 2004; ROCHA,

2005). Complementando a argumentagdo exposta:

Na grande maioria dos casos, o diagndstico inicial, provocador da procura do
Defensor, ¢ a ponta de um iceberg. Tal descoberta ¢ viabilizada por um
atendimento digno, estruturado, inserido em uma verdadeira rede de cidadania,
mediante estrutura humana e material na conformidade da determinagao
constitucional. O simples ato de protocolizar uma peticdo inicial apenas
aumentaria o tamanho da parte submersa que um dia acabara por estourar e,
provavelmente, prejudicar a vida em sociedade. Nao se pode simplesmente
diminuir a febre, mas tem-se que curar a infecgdo (ROCHA, 2005).

E importante pontuar que a atuacao solitaria da Defensoria Publica ndo ¢ suficiente para
a concretizacao de sua missdo institucional. Deve-se reconhecer que a Defensoria, imersa em um

contexto institucional plural, deve atuar em conjunto com outras organizacdes (ROCHA, 2005).
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Dentre as diversas atuacdes da Defensoria Publica relacionadas a concretizacdo de
politicas publicas, destaca-se a investigacao de paternidade, a qual se insere no ambito do direito
de familia.

Nesse contexto, ¢ relevante pontuar que a Defensoria Publica possui atuagdo expressiva
na seara familiar, em que casos de direito de familia representam parcela significativa das
questdes recebidas por esta instituicdo (ANADEP, 2020).

Assim, a atuacdo da Defensoria se vincula a concretizacdo de diversas questdes
vinculadas a questdes familiares, o que pode englobar, inclusive, a tutela de criancas e de
adolescentes.

Dentre as diversas tematicas enfrentadas pela Defensoria Publica, ¢ possivel ressaltar
pedidos vinculados a pensdes alimenticias, regulamentacdo de guarda e visitas, divorcio e
reconhecimento e dissolu¢do de unido estavel, sendo que, em diversas oportunidades, esses
assuntos surgem de forma conjunta, em que se demanda a solug@o de problemas relacionados, a

exemplo da investigacdo de paternidade e do pleito de alimentos.

A INVESTIGACAO E O RECONHECIMENTO DE PATERNIDADE

O direito de familia fomenta inimeras discussoes, notadamente porque a sociedade passa
por constantes modificagdes pragmaticas, o que influencia na propria concepgao juridica € nos
respectivos institutos (MAIA, 2020).

A paternidade ¢ instituto antigo que, no Brasil, foi intensificado com a promulgagdo da
Constitui¢do Federal de 1988, a qual promoveu maior reconhecimento aos direitos de
personalidade (MAIA, 2020).

Nesse contexto, o art. 27 do Estatuto da Crianga e do Adolescente indica que “o
reconhecimento do estado de filiagdo ¢ direito personalissimo, indisponivel e imprescritivel,
podendo ser exercitado contra os pais ou seus herdeiros, sem qualquer restri¢ao” (BRASIL, 1990).

Complementarmente, destaca-se que a Lei 8.560/92 dispdoe sobre a investigacdo de
paternidade, de modo que se evidenciam possibilidades do reconhecimento da paternidade e da
maternidade vinculada a pessoas cuja filiagao ndo foi reconhecida (BARRETO, 2013).

A investigagdo de paternidade ¢ o procedimento contencioso em que se verifica a
existéncia de filiagdo de um pai em relagdao a um filho, o que implica o reconhecimento do vinculo
de parentesco (MAIA, 2020).

Ademais, € possivel que haja o reconhecimento voluntario da paternidade no registro de
nascimento, por escritura ptublica ou documento particular arquivado em cartoério, por testamento
ou por manifestagdo em processo judicial. Quanto a essa questdo, ressalta-se a relevancia desse
reconhecimento para os envolvidos:

O reconhecimento ¢ do interesse direto dos filhos e das familias e indireto da
sociedade como um todo. Dos filhos, porque implica a regulariza¢do de seu
registro civil, além da importincia para o exercicio dos direitos e deveres
decorrentes da filiagdo. Para eles, o espagco em branco no registro de
nascimento constitui verdadeira injuria. Das familias, de vez que proporciona
a igualdade entre a sua composi¢do fatica ¢ a juridica, além de resgatar a
verdade. A sociedade como um todo, pois o assentamento civil deve ser a
expressdo da realidade. A indefini¢@o da paternidade configura um desajuste,
cuja eliminag@o se obtém com o reconhecimento. (NADER, 2015, p. 334).
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Em relagdo a investigac@o de paternidade, dados coletados pela Associacao Nacional dos
Registradores de Pessoas Naturais indicam que aproximadamente 100 mil criangas nascidas em
2021 nao possuem o nome do pai no registro civil (ARPEN, 2021).

Verificou-se, pelo quarto ano consecutivo, queda no reconhecimento da filiagdo paterna,
em que “o percentual de criangas com apenas o nome da mae na certiddo de nascimento voltou a
subir, crescendo para 5,5% em 2018, 5,9% em 2019, 6% em 2020 ¢ 6,3% em 2021” (ARPEN,
2021).

Por sua vez, “os atos de reconhecimento de paternidade, que totalizaram 35.243 atos em
2019, recorde da série historica iniciada em 2012, cairam para 23.921 em 2020, e 13.297 atos em
20217 (ARPEN, 2021).

De acordo com o Portal da Transparéncia da Associagdo Nacional dos Registradores de
Pessoas Naturais, de 2016 a agosto de 2022, constatou-se 17.660.156 nascimentos registrados,
com 962.467 criangas sem registro de paternidade, o que evidencia percentual de 5,44% de pais

ausentes. A Figura 3 apresenta esse cendrio:

Figura 3. Quantidade de nascimentos e de pais ausentes (2016-2022).

I Mascimento [ Fais Ausentes

Fonte: ARPEN, 2022.

Verifica-se que ha expressividade no que tange a regido Norte, em que ha 8% de pais
ausentes (125.745 casos de 1.618.701), enquanto ha 6% de auséncia de registro de paternidade na
regido Nordeste e 5% nas demais regides.

Em 2022, os dados de 01 de janeiro até 31 de julho apontam cenario similar, porém
majorado. A regido Norte sinalizou 10% de pais ausentes; as regides Centro-Oeste e Nordeste
apresentaram 7% de auséncia de registro de paternidade; a regido Sudeste consignou 6% e a regido
Sul 5%.
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Dessa forma, percebe-se lacuna no que tange ao reconhecimento da paternidade,
procedimento voluntério e simplificado, o que implica na majoragdo de casos em que se necessita
investigar a paternidade do suposto pai.

Isso porque, se inexiste o reconhecimento da paternidade, a fim de garantir o direito a
filiacao por parte da pessoa que nao possui paternidade registrada, garante-se o ajuizamento de
procedimento judicial (DINIZ, 2018).

Nessa hipotese, a despeito de o ordenamento juridico brasileiro comportar diferentes
formas de meios probatorios, a filiagdo bioldgica sera atestada mediante exame de DNA, que
possui precisdo cientifica alta para confirmar ou rejeitar a filiagdo entre os individuos
(GONCALVES, 2010).

Nesse cenario, ¢ importante consignar que, ha anos, os tribunais judiciais enfrentam
obices quantitativos em razao da grande demanda existente, situacdo conhecida por crise do
Judiciario (SADEK e ARANTES, 1994).

Desse modo, a expressiva quantidade de processos tramitando gera a morosidade judicial
e, consequentemente, atrasa o reconhecimento de direitos — que, muitas vezes, sdo prejudicados
com o decorrer do tempo, como ocorre com o reconhecimento da paternidade cumulado com a
prestagdo de pensdo alimenticia, que possui natureza urgente.

Feitas algumas consideragdes sobre a investigagdo e o reconhecimento da paternidade,
expde-se o projeto Paternidade Responsavel, que dialoga com o panorama apresentado.

PROJETO PATERNIDADE RESPONSAVEL

Diante do desafio relativo a subnotificacdo, a Defensoria Publica do Distrito Federal
implementou, em 2012, o Projeto Paternidade Responséavel, o qual concretiza o atendimento
extrajudicial em casos de investigacdo parental, sem custo aos assistidos, bastando que os
envolvidos estejam em comum acordo (DPDF, 2012).

Coordenado pela Subsecretaria de Atividade Psicossocial da Defensoria Publica (SUAP),
0 projeto, de carater permanente, visa pacificar conflitos e dividas familiares ao reconhecer a
paternidade de determinada crianca ou adolescente.

Assim, por meio de parcerias confeccionadas pela Defensoria Publica, viabiliza-se a
realizacdo e o custeio de exames de DNA para verificar a existéncia de filiagdo entre os individuos
interessados, procedimento que tem duragdo aproximada de 10 a 30 dias (DEFENSORIA
PUBLICA DO DISTRITO FEDERAL, 2021).

A proposta, portanto, ¢ afastar a espetacularizagdo da investigagdo de paternidade em
processos judiciais, viabilizando-se procedimentos consensuais para a verificagdo da filiagdo
(BARBOSA, 2020).

O projeto também conta com a busca ativa nas unidades escolares do Distrito Federal e,
em 2021, com o inicio das atividades da Carreta da Defensoria Publica do Distrito Federal
(unidade itinerante que percorre as Regides Administrativas do Distrito Federal para oferecer os
servigos da Defensoria), possibilitou maior alcance da Paternidade Responsavel.

Em novembro de 2021, por meio de a¢ao promovida pela Defensoria Publica do Distrito
Federal em conjunto com 6rgaos do DF, denominada Programa de Atendimento Integrado, foram
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atendidos 420 criangas e adolescentes para verificar a possibilidade de reconhecer o vinculo de
paternidade em seu registro publico (AGENCIA BRASILIA, 2021).

Assim, por meio do Projeto Paternidade Responsavel, diversas historias entre pais e filhos
foram concebidas, a exemplo de Welison Queiroz, cuja paternidade reconhecida proporcionou a
criacdo de lagos afetivos com as criangas até entdo ndo reconhecidas (JORNAL DE BRASILIA,
2014).

De acordo com o relatorio de coleta de dados da Politica de Atendimento Integrado,
realizada nos dias 5 e 6 de agosto de 2021, de 103 pessoas que responderam o questionario, 77
indicaram que ha, em sua familia, crianca sem o nome do pai na certiddo de nascimento, o que

corresponde a 75% do total de pessoas, conforme evidencia a Figura 4.

Figura 4. Relatério de coleta de dados da PAI em 5 e 6 de agosto de 2021.
8. Em sua familia, ha alguma crianga sem o nome do pai na Certidao de Nascimento?

Sim:15 pessoas

Nao: 77 pessoas

Desconhego: 6 pessoas

Nao souberam ou nao quiseram responder: 5 pessoas

80% 75%
70%

60%

50%

40%

30%

20% 15%

0% 1 [—
Sim MNao Desconhego Nio souberam ou nédo
quiseram responder

Fonte: EASJUR, 2021b.

Consoante indica o relatorio de coleta de dados da Politica de Atendimento Integrado,
realizada no dia 17 de setembro de 2021, de 31 pessoas entrevistadas, 19 informaram haver
crianga, na sua familia, cuja certiddo de nascimento ndo apresenta registro da filiagdo paterna
(61% da totalidade de entrevistados), conforme demonstra a Figura 5.
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Figura 5. Relatorio de coleta de dados da PAI em 17 de setembro de 2021.

8. Em sua familia, ha alguma crianga sem o nome do pai na Certiddo de Nascimento?

Sim: 7 pessoas

Nao: 19 pessoas

Desconheco: 0 pessoa

Nao souberam ou nao quiseram responder: 5 pessoas

405

30546 73%;

205 16%

- B S
0% -

Sim BT} Desconhego MNio souberam ou nio

Quaseranm responder

Fonte: EASJUR, 2021a.

Dessa forma, nota-se, mediante constatagdo empirica em atuacdes da Defensoria Publica
do Distrito Federal, a expressividade de familias assistidas por esta instituicao em que ha criancas
sem registro paterno em seus registros publicos, o que evidencia um problema pragmatico a ser
enfrentado, da melhor forma possivel, pela Defensoria, a exemplo da concretizagdo de projetos
extrajudiciais, como o Paternidade Responsavel.

Os resultados coletados coincidem com as informagdes indicadas em estudos similares,

evidenciando que a subnotificacdo ¢ uma realidade em diversas familias brasileiras.

CONCLUSOES

O reconhecimento e a investigacdo de paternidade s@o institutos presentes no cotidiano
de familias brasileiras, notadamente ao se considerar que existe expressiva subnotificacdo do
registro paterno.

Nesse sentido, considerando o espectro de atuacdo da Defensoria Publica, verifica-se um
dialogo da atuagdo desta institui¢ao com institutos do direito de familia, a exemplo da paternidade.

A pesquisa apresentou a relevancia da atuacgdo extrajudicial da Defensoria Ptblica no que
tange, especificamente, a investigacdo de paternidade, viabilizando o reconhecimento de direitos
por parte de criancas e adolescentes que ndo possuem registro paterno.

Nesse sentido, percebe-se que, além do projeto da Defensoria Publica do Distrito Federal,
ha Defensorias Estaduais que igualmente possuem propostas nessa perspectiva, a exemplo do
Projeto Sou Pai Responsavel, da Defensoria Publica da Bahia, o Projeto Gerando Afeto, da
Defensoria Publica do Rio Grande do Sul, e o Projeto Meu Pai tem Nome, da Defensoria Publica
do Goias.
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Em 2022, o Conselho Nacional das Defensoras e Defensores Publicos-Gerais promoveu
um projeto nacional, realizado em 12 de marco (Dia D), em que cada Defensoria Publica
organizou agdes para realizagdo de atividades para se proceder ao reconhecimento de paternidade
(CONDEGE, 2022).

Assim, como agenda de pesquisa, ¢ interessante haver estudos complementares, a fim de
identificar boas praticas e lacunas de aprimoramento em outros projetos similares patrocinados
pelas diferentes Defensorias Publicas.

Por fim, considerando a necessidade dos assistidos da Defensoria Publica e a importancia
de iniciativas como o Projeto Paternidade Responsavel, é relevante que Defensorias Publicas
Estaduais que nao possuam projetos semelhantes proponham programas vinculados a atuacao
extrajudicial relacionada a investigacao de paternidade, implementando-se uma das fungdes

constitucionais e institucionais da Defensoria Publica.
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DA ADOGAO IDEAL A REAL: OS POSTULANTESE A
GARANTIA DOS DIREITOS DAS CRIANCAS E DOS
ADOLESCENTES'

FROM IDEAL ADOPTION TO REAL: POSTULANTS AND GUARANTEING
THE RIGHTS OF CHILDREN AND ADOLESCENTS

BRANDAO, Ana Maria Mendes?
LUZ, Ariele Faverzani da’
RESUMO

Este artigo trata da adogdo como um processo juridico e social, que apresenta raizes antigas,
ressaltando os postulantes e a garantia dos direitos das criancas e adolescentes. No Brasil, esta
regulamentada pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), que prevé a preparagdo
psicossocial e juridica para a habilitacdo de postulantes a adogdo. Esse processo mostra-se
fundamental, na medida em que contempla dividas, emogodes e conhecimentos diversos. Nessa
medida, o objetivo do presente artigo consiste em evidenciar a importancia da preparagcdo dos
postulantes a adocdo como forma de garantia dos direitos das criancas e dos adolescentes, além
de analisar o projeto “Lacos de afeto: a principal ferramenta na adogdo”. Para maior
aprofundamento tedrico sobre a tematica em questdo buscou-se uma interlocu¢do com Bowlby
(1976); Moreira; Reis (2020); Kripka, Scheller ¢ Bonotto (2015), dentre outros. Para tanto, foi
realizada uma pesquisa documental com enfoque qualitativo, abrangendo a coleta, a leitura e a
analise de documentos relacionados ao tema. Ao final, observou-se que a preparaciao de
postulantes a adogdo ¢ indispensavel para informar, orientar e criar um espaco de reflexao sobre
o real sentido da adogao, com a premissa de que o processo de se tornar pai ou mae pela via
adotiva ¢é longo, constante e precede a chegada do filho.

Palavras-chave: Adogéo; Psicologia Forense; Familia Substituta.
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ABSTRACT

This article deals with adoption as a legal and social process, which has ancient roots,
emphasizing the applicants and the guarantee of the rights of children and adolescents. In Brazil,
it is regulated by the Child and Adolescent Statute, which provides for the psychosocial and legal
preparation for qualifying applicants for adoption. This process is fundamental, as it includes
doubts, emotions and diverse knowledge. To this extent, the objective of this article is to highlight
the importance of preparing applicants for adoption as a way of guaranteeing the rights of
children and adolescents, in addition to analyzing the project “Ties of affection: the main tool in
adoption”. For further theoretical deepening on the subject in question, was sought an
interlocution with Bowlby (1976),; Moreira; Kings (2020); Kripka, Scheller and Bonotto (2015),
among others. To this end, a documentary research with a qualitative focus was carried out,
covering the collection, reading and analysis of documents related to the theme. In the end, it was
observed that the preparation of applicants for adoption is essential to inform, guide and create
a space for reflection on the real meaning of adoption, with the premise that the process of

becoming a father or mother through adoption is long, constant and precedes the arrival of the
child.

Keywords: Adoption, Forensic Psychology, Substitute Family.

1 INTRODUCAO

A adogdo ¢ um processo legal e afetivo pelo qual uma pessoa ou casal se torna
pais de uma crianga ou de um adolescente que ndo ¢ seu filho bioldgico. Tal pratica ndo
se mostra recente, tendo acompanhado o desenvolvimento da sociedade ao longo dos anos
e os avangos da legislacdo brasileira em relacdo aos direitos das criangas e dos
adolescentes. Apresenta carater excepcional e irrevogavel, devendo recorrer apenas
quando esgotados os recursos de manutencdo da crianga ou adolescente na familia natural
ou extensa (art. 39, § 1°, do Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA).

A adocao pode ser considerada um ato de amor e de responsabilidade, pois busca
fornecer a crianga e ao adolescente uma familia estavel e segura, além de oferecer aos
postulantes a oportunidade de se tornarem pais ou de ampliarem a familia. Assim, a
adocdo pode trazer beneficios reais a todos os envolvidos. Todavia, a adogdo é um
processo complexo e envolve uma série de etapas, abrangendo a apresentacdo da
documentacdo necessaria, a participacdo em curso de preparacao e a realizagdo do estudo
psicossocial. Considera-se importante que os postulantes estejam cientes dos possiveis
desafios que possam surgir e tenham clareza dos seus reais motivos, bem como se
mostrem convictos de sua decisdo pela adogao.

E nesse contexto que se insere a relevancia da preparagdo, uma vez que esta auxilia
na compreensao do processo e das responsabilidades, facilita a construcdo e consolidagao
de novos vinculos, aumenta as chances de sucesso da filiagdo por adogao, auxilia em uma
melhor transi¢do familiar € promove o contato com as proprias emogdes ¢ idealizagdes,
compreendendo a importancia para o desenvolvimento emocional dos filhos e para a
estabilidade comportamental dos pais (BOWLBY, 1976). O projeto “Lacos de Afeto: a
principal ferramenta na Adog¢do”, de autoria da psicéloga Ana Maria Branddo, tem sido
desenvolvido no Nucleo da Infancia e Juventude da Defensoria Publica do Distrito
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Federal (NIJ-DPDF), e ¢ uma estratégia que tem contribuido para a mudanga de perfil e
a conscientizacao da necessidade de preparo, considerando o seu propoésito de orientagao
e apoio aos postulantes a ado¢do antes do ingresso da acdo de habilitagao.

Dessa forma, o objetivo do presente estudo ¢ evidenciar a preparagdo dos
postulantes a adogao como forma de garantia dos direitos das criancas e dos adolescentes.
Para tanto, foi realizada uma pesquisa documental com enfoque qualitativo, a qual
buscara abranger as diferentes perspectivas sobre o tema e identificar as principais ideias
e conceitos relacionados. Segundo Kripka; Scheller; Bonotto (2015, p. 243), “o desafio a
esta técnica de pesquisa ¢ a capacidade que o pesquisador tem de selecionar, tratar e
interpretar a informacao, visando compreender a interagao com sua fonte”.

Este artigo estd estruturado em trés secdes, sendo que na primeira parte foi
abordado o historico da adogdo e os aspectos legais que permitiram a sua evolucao
enquanto forma de constituicdo de uma nova familia para criangas e adolescentes. Na
segunda parte, discorreu-se sobre a preparagdao dos postulantes a adogdo, buscando
destacar suas etapas e objetivos, os quais envolvem desde as questdes pertinentes ao
processo até a constru¢do do vinculo afetivo. Por fim, na terceira parte foi apresentado o
projeto “Lacos de Afeto: a principal ferramenta na Adocao”, idealizado pela psicologa
Ana Maria Branddo, que, desde a sua implementacao, possibilitou a mudanca de perfil e
a conscientizacao da necessidade de preparo dos postulantes.

A realizagdo deste artigo evidenciou que a preparagdo a adogdo ¢ um processo
importante, criterioso e desafiador, que favorece e estimula a reflexdo a respeito da
filiagdo adotiva, ressaltando a importancia do direito a convivéncia familiar e comunitaria
e o seu papel no desenvolvimento saudavel de criangas e adolescentes.

2 A TRAJETORIA DA ADOCAO E SEUS CONTEXTOS

A palavra adog¢do vem do latim adoptare, que significa ato de escolher, acolher e
dar o seu nome a alguém. Caracteriza-se como um processo juridico e social que consiste
na transferéncia da guarda e responsabilidade parental de uma crianga ou adolescente para
outra pessoa ou casal. A histéria da adogdo apresenta raizes antigas, porém as praticas e
as leis variam, significativamente, entre culturas e épocas. Ha registros desde o século
XVII a. C. no Codigo de Hammurabi, que ja possuia leis referentes a adogdo
(MOREIRA; REIS, 2020).

Na antiguidade, a adog¢do era comum em muitas sociedades, como a romana ¢ a
grega, sendo vista como uma forma de garantir a continuidade da linhagem e a
preservagao dos bens familiares. As criangas eram frequentemente adotadas por parentes
proximos, como tios ou avds, e a relagdo era, geralmente, baseada em interesses
econdmicos e politicos (OLIVEIRA, 2021).

Na Biblia, livro mais lido e conhecido no mundo, a adogao é referenciada na
narrativa da histéria de Moisés, que se passa em meados de 1526 a.c., a qual trata da

Cadernos da Defensoria Publica do Estado de Sio Paulo. Sio Paulo, v. 9 n. 42 p.158-169, 2024. 160



B Cadernos
B |

. da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo

dificuldade da filha do fara6 Seti I de sustentar e manter suas gestagdes, apoOs repetidas
perdas, resolvendo tornar-se mae de uma crianga que aparece flutuando dentro de um
cesto, nas aguas do Rio Nilo. (VICENTE, 2018 apud Ribeiro, 2019).

Na Idade Média, a adogao ndo era uma pratica frequente, sendo vista como uma
forma de ajudar criangas orfas ou sem familia. Durante este periodo, as criangas eram
adotadas principalmente por casais sem filhos ou por institui¢des religiosas. A Igreja
Catoélica muito influenciou o instituto adogdo, nesse periodo, com pregagdes que
transmitiam a ideia de que apenas os filhos de sangue deveriam ser legitimos e terem o
direito do nome e da heranca da familia (PAIVA, 2004). Ja na Idade Moderna, a adogao
comegou a ser vista como uma forma de proporcionar uma familia para criangas sem pais
ou com pais incapazes de cuidar delas (OLIVEIRA, 2021).

No Brasil, o instituto da adocdo apresentou diversas transformagdes que
remontam a época da coloniza¢do. De acordo com Uezono (2021, p. 12), "inicialmente,
a pratica da adogao estava relacionada com caridade, na qual se prestava assisténcia aos
mais pobres pelos mais ricos, designando-os como 'filhos de criagdo'. Tal perspectiva
gerou uma diferenciagdo entre filhos bioldgicos e adotivos, tornando singular a forma de
tratamento dos adotivos, comumente inferior aos bioldgicos (MAUX; DUTRA, 2010).

Até o século XX, a adog¢do ndo era regulamentada no Brasil, tendo sido iniciadas,
posteriormente, as politicas publicas relacionadas a protecdo de criangas e adolescentes,
bem como a primeira legislacdo brasileira sobre adoc¢ao, qual seja, a Lei n® 3.071/1916,
que tratava do Cddigo Civil. A lei preconizava que a adog¢ao poderia ser realizada apenas
por pessoas ou casais sem filhos biologicos, casados civilmente, com idade minima de 50
anos ¢ com diferenca de idade entre adotantes e adotados de 18 anos. Previa, também,
que a adogao poderia ser desfeita apds a maioridade do adotado, se ele assim quisesse, ou
poderia ser interrompida quando fosse demonstrado pelo adotado um ato de ingratidao.
A regulamentag@o ocorria por escritura publica e era feita em cartdrio, sendo emitido o
documento da adogdo sem a necessidade de judicializacdo do pedido (KOZESINSKI,
2016).

A adogdo conquistou maior destaque no contexto juridico nacional a partir da
criagdo da Lei n° 6.697/1979, que instituiu o Codigo de Menores, sendo uma forma de o
Estado e a sociedade protegerem criangas de “familias miseraveis”, representando a saida
da chamada "situacdo irregular" (SAMPAIO; MAGALHAES; MACHADO, 2020).
Segundo Nakamura (2019, p. 180), "o sistema legal ainda tratava a ado¢ao com subtipos
que espelhavam uma visdo de criangas e adolescentes como objetos tutelados pelo
interesse adulto". Assim, as criancas em ‘“‘situagdo irregular” eram nomeadas como
carentes, abandonadas e infratoras (SAMPAIO; MAGALHAES; MACHADO, 2020).

A mudanga nas nomenclaturas e nos paradigmas da adoc¢do foram trazidas pela
Lei n°® 8.069/1990, que dispde sobre o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), o
qual elevou as criangas e os adolescentes a sujeitos de direitos, detentores de protecao
integral e prioridade absoluta. Segundo Uezono (2021, p. 12), "o ECA, entdo, passou a
ser a principal legislacdo que garante os direitos de criangas e adolescentes e que preveé
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aspectos e garantias vinculados a adogao e aos servigos de acolhimento familiar". No
referido dispositivo legal, também héa a possibilidade de acolhimento institucional,
todavia os programas de acolhimento familiar terdo preferéncia para inclusdo de criangas
e adolescentes, observado o carater temporario e excepcional da medida (BRASIL, 1990).

Ressalta-se que o ECA sofreu algumas alteragdes a partir da Lei n°® 12.010/2009,
também chamada de “Nova Lei da Adog20”, que aperfeicoou a sistematica relativa as
questdoes da adocgdo, reafirmando que nao hé diferenciacao entre filhos adotivos ou
biologicos (BRASIL, 2009). Além disso, a Lei n° 13.509/2017, denominada de “Lei da
Adoga0”, incluiu a entrega voluntéria, isto €, a possibilidade de uma gestante ou mae
entregar o seu filho para adocdo em um procedimento acmpanhado pela Justica da
Infancia e da Juventude (BRASIL, 2017).

As leis e praticas de adogdo foram desenvolvidas para garantir que as criangas e
os adolescentes fossem colocadas em lares seguros e adequados, bem como para proteger
os seus direitos. A atual legislagcdo sobre a adogdo, representada pelo ECA, buscou retirar
0 viés que estigmatizava criangas e adolescentes e promover o cuidado e a protegdo em
detrimento do controle e da puni¢do. Além disso, elencou uma série de requisitos, como
a possibilidade de maiores de 18 anos de idade adotarem, independentemente do estado
civil; a diferenca de 16 anos de idade entre o adotante ¢ o adotado; a necessidade de
consentimento em se tratando de adolescente; a preferéncia pela permanéncia na familia
de origem, entre outros (BRASIL, 1990).

Observa-se, assim, que, atualmente, a adocdo ¢ uma pratica global e
regulamentada por leis especificas. Além disso, existem diferentes tipos de adogdo, como
a tardia, a realizada por casais homoafetivos, entre outros. O objetivo principal ¢ permitir
que as criangas e os adolescentes tenham assegurado o direito de convivéncia familiar em
um nucleo afetivo, seguro e estavel, que favoregca o sentimento legitimo de amor, de
reconhecimento, de pertencimento e de seguranca.

3 A PREPARACAO DOS POSTULANTES A ADOCAO E SEUS DESAFIOS

A preparagdo psicossocial e juridica para a habilitagdo de postulantes a adogao
esta prevista no ECA e deve ser orientada pela equipe técnica da Justica da Infancia e da
Juventude, a qual serd composta por psicologos e assistentes sociais (BOHM, 2019). O
artigo 197-C, § 1°, do ECA, salienta que a preparacao dos postulantes deve estimular a
adocao inter-racial, de criancas ou de adolescentes com deficiéncia, com doengas cronicas
ou com necessidades especificas de satde e de grupos de irmaos (BRASIL, 1990).

Segundo Borges e Scorsolini-Comin (2020, p. 308), “o perfil das criangas que
estdo disponiveis para adogdo destoa daquele desejado pela maioria dos pretendentes”.
Esse descompasso existente entre a demanda de criangas e adolescentes e a preferéncia
dos postulantes gera dificuldades para a insercdo de criancas e adolescentes em uma
familia, bem como retarda a realizagdo do desejo da parentalidade dos postulantes.
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Observa-se, assim, que a preparagao dos postulantes a adogao ¢ um processo
importante e criterioso, envolvendo varios desafios. O seu objetivo principal consiste em
orientar e instruir os candidatos para serem pais adotivos capazes de oferecer um ambiente
seguro, saudavel e afetivo para as criangas e os adolescentes que esperam por uma familia.

Um dos principais desafios enfrentados pelos postulantes a adocao € o processo
de sele¢do, o qual inclui a realizagdo de estudo psicossocial e a verificagdo de
antecedentes criminais e de saude (BRASIL, 1990). Essas etapas sao importantes para
garantir que os candidatos compreendam as responsabilidades e as particularidades de
serem pais pela via adotiva e se sintam mais preparados para compreendé-los e supera-
los. Além disso, elas auxiliam a identificar problemas potenciais que possam afetar a
capacidade dos pretendentes de cuidar de uma crianga ou adolescente, o que promove a
protecdo e evita a exposi¢ao a situagdes de provavel risco.

De acordo com Sequeira e Stella (2014, p. 70), “este trabalho nao deve ter o
objetivo de analisar ou avaliar os candidatos, mas de prepara-los para lidar com as
questdes do processo, da espera, do acolhimento e da construcdo dos vinculos afetivos
que podem levar a integracao da crianga adotiva na familia”. A compreensdo equivocada
de que esse trabalho ¢ uma avaliacdo pode fazer com que os candidatos percam a
espontaneidade e adotem um discurso mais normativo relacionado a convengdes sociais
ou a elementos que consideram que serdo valorizados pela equipe psicossocial

(SCHWOCHOW; FRIZZO, 2021).

Outro desafio ¢ o tempo de espera, apos a aprovacgao da habilitacdo, que apresenta
uma duragdo indeterminada e pode despertar variadas emogoes nos futuros pais. Dessa
forma, “a espera pela adogdo pode ser definida por aqueles que a vivenciam como
extensa, dificil, ansiogénica e desgastante, ou, ainda, como uma tortura”
(SCHWOCHOW; FRIZZO, 2021, p. 4).

Nesse sentido, a preparagao dos postulantes a adogao ¢ um processo importante e
desafiador que envolve vérias etapas, incluindo a selecdo, o tempo de espera e a
necessidade de lidar com as emocgdes. Logo, ¢ recomendével que os postulantes busquem
acompanhamento psicoldgico e participem de grupos de apoio. Conforme apontam
Sequeira e Stella (2014), a experiéncia no grupo pode ajudar a ressignificar conflitos e
afetos, favorecer a troca de vivéncias com pessoas em situagdo semelhante e desmistificar
conceitos associados a idealizacao.

Segundo Bicca e Grzybowski (2014), a constitui¢dao do vinculo afetivo no periodo
da convivéncia demanda tempo e dedicacdo para que as criangas e os adolescentes se
sintam seguros, bem como para que os pais aceitem, percebam e sintam as criangas € 0s
adolescentes como filhos. Fernandes e Santos (2019, p. 73) complementam que “‘apesar
de haver a idealizacdo do filho, os pais devem compreender que esta crianca ja pode ser
capaz de discernir o que deseja e de lidar com sofrimentos resultantes da vivéncia em
institui¢des de acolhimento ou na prépria familia de origem”.

No Brasil, o curso de preparagdo a adog¢do possui duragdo maxima de 2 meses, ¢
obrigatorio para aqueles que desejam adotar uma crianga ou adolescente e ¢ oferecido por
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institui¢des credenciadas pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) (ANDRADE et al.,
2016) e/ou por equipe psicossocial da Vara da Infancia e da Juventude dos Tribunais de
Justica. O contetido abrange uma variedade de temas, incluindo a historia da adogao, a
legislacao pertinente, os direitos e deveres dos adotantes e os desafios na criagdo de uma
crianca ou adolescente.

Dessa forma, o curso de preparagdo a ado¢do ¢ uma ferramenta fundamental,
assim como as demais etapas, uma vez que contribui para que os postulantes se sintam
seguros e capazes para as responsabilidades e os desafios da adogao. O curso auxilia os
postulantes a se prepararem para as questdes emocionais, legais e praticas, bem como
para a integragao e a adaptacao da crianga ou adolescente junto a nova familia. Os filhos,
sejam biologicos ou adotivos, necessitam sempre ser adotados afetivamente, uma vez que
“¢ o afeto dedicado a uma crianga que faz dela um filho e constréi em nds a postura de
pais” (SCHETINNI FILHO, 1998, p. 48).

4 O PROJETO “LACOS DE AFETO: A PRINCIPAL FERRAMENTA NA
ADOCAO” E SUAS CONTRIBUICOES NA PRATICA DA ADOCAO

O Projeto “Lacos de Afeto: a principal ferramenta na Adogao” ¢ de autoria da
psicologa Ana Maria Branddo e executado no Nucleo da Infancia e Juventude da
Defensoria Publica do Distrito Federal (NIJ-DPDF). A busca por trabalhar em conjunto
com os postulantes a adogado estratégias de entendimento sobre o lugar que o adotando
ocupard na familia e sobre o0 modo de constru¢do dos vinculos afetivos considerou,
especialmente, o exercicio da maternidade ou da paternidade de forma responsavel,
pautado no amor incondicional, em legitimas razdes, no planejamento e na garantia do
superior interesse do adotando.

Todavia, a partir da necessidade de isolamento social, a medida de precaugao
adotada diante da pandemia do Coronavirus (Covid-19); foi a suspensao do atendimento
presencial, gerando o aumento da demanda via contato telefénico; em fungdo das
inimeras duvidas a respeito do processo de habilitacdo para adogdo; bem como os
crescentes casos de desisténcia do processo de adocdo e consequente
reabrigamento/revitimiza¢do de criangas e/ou adolescentes, que estavam inseridos no
processo de vinculagdo afetiva com a familia pretendente a adogdo, causando sofrimento
emocional. Verificou-se a necessidade urgente de elaborar um protocolo de acolhimento
aos postulantes a habilitacdo de adocdo, como medida de protecdo de criangas e
adolescentes disponiveis no Sistema Nacional de Adogao e Acolhimento (SNA).

Na elaboragdo do protocolo para acolher os postulantes, foi ressaltada a
importancia do direito a convivéncia familiar e comunitaria no sentido mais amplo,
compreendendo o seu papel no desenvolvimento sauddvel das fases infantil e juvenil.
Para uma adocdo ser bem-sucedida, ha necessidade de enfrentamento da realidade da
crianga e/ou do adolescente que se tornara filho, assim como a do adulto, que se tornara
pai e/ou mae. Assim, os postulantes poderao se sentir mais conscientes dos desafios, das
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alegrias, dos riscos, das adaptagdes e das preocupacdes que enfrentardo, entendendo que
adotar ¢ sinonimo de acolher, reconhecer, assumir e aceitar a crianca e/ou adolescente
que sera seu filho para sempre, com as alegrias e dificuldades que aparecerdo durante o
encontro ¢ a vida.

No projeto, os postulantes a adog¢dao sdo orientados sobre a necessidade de
desenvolver uma relagdo de confianga ¢ afeto com a crianga e/ou adolescente, bem como
sobre as demandas mais comuns e as particularidades da adoc¢ao, buscando a criagdo € o
fortalecimento de habilidades para lidar com eventuais dificuldades que possam surgir
durante o processo. Além disso, o projeto tem como objetivo desmistificar concepgdes
idealizadas, evidenciado ser este um percurso longo e complexo que exige dedicacdo e
empenho por parte dos postulantes e da equipe envolvida.

Ressalta-se que:

A adogdo segue uma trajetoria propria e existem diferencas que precisam ser
compreendidas, elaboradas, assumidas e integradas no processo como todo e
para que as familias adotivas possam construir dindmicas mais favoraveis ¢é
importante que tais especificidades sejam trabalhadas de forma profilatica e
preventiva (CAMPOS, 2019, p. 16 apud SCHETTINI; AMAZONAS; DIAS,
2006, p. 287).

Nesse sentido, o acolhimento e a preparacdo dos postulantes pela equipe
psicossocial, no ambito juridico, pode facilitar a constru¢ao e a consolidagdo do novo
vinculo afetivo, favorecendo a filiagdo por adocdo e a compreensdo de que estdo
aprendendo a ser pai ou mae dessa crianca e/ou adolescente, sem esquecer, no entanto,
que essa crianga e/ou adolescente também esta aprendendo a ser filho desses pais.

Tal intervengdo ¢ realizada por meio de um encontro presencial no Nucleo da
Infancia e Juventude da DPDF, com duracdo de duas horas e meia, abrangendo exposicao
oral ¢ momentos de discussdo e reflexdo em grupo com agendamento prévio. A
participagdo no projeto nao exclui a obrigatoriedade dos postulantes de serem inseridos
no curso preparatorio para habilitagdo a adocdo, pré-requisito previsto na Lei n°
12.010/2009, em seu artigo 197-C, § 1° (BRASIL, 2009).

O encontro envolve desde a fase inicial de habilitagdo a adogao até a conclusao
com a propositura da agdo. Além disso, para melhor compreensdo e organizacdo dos
assuntos que serao tratados, o encontro ¢ dividido em seis momentos, os quais abarcam o
acolhimento inicial, a legislag¢do, o juridico, a habilitagdo, o ato de adotar o filho e sua
historia. A equipe psicossocial permanece a disposi¢ao para esclarecer futuras duvidas,
bem como para fornecer apoio e acompanhamento aos participantes nas necessidades
decorrentes do processo de espera pela chegada/nascimento do filho pela adogao.

Sdo trabalhados e esclarecidos aos postulantes pontos importantes, tedricos e
praticos, sob os aspectos juridicos e psicologicos para uma adogao bem-sucedida. Busca-
se que os postulantes compreendam que adotar ndo ¢ um momento, mas um processo que
acontece de forma lenta e gradativa na formacdo e constru¢do de vinculos afetivos,
desenvolvendo o desejo de estar juntos enquanto familia. A experiéncia da adogdo ¢
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singular para cada familia e, antes mesmo da chegada do filho, ¢ necessario que este ja
exista emocionalmente para os pais.

Nesse sentido, o projeto visa abrir espaco para reflexdes a respeito dos mais
variados aspectos que envolvem a filiagao adotiva. Aborda-se, por exemplo, a motivagao
real para o interesse pelo processo de adocao, sendo a infertilidade a justificativa mais
frequente; a importancia de o filho adotivo conhecer sua historia de vida, valorizando a
prevaléncia da verdade no nucleo familiar; e, a dificuldade dos pais adotivos de tratar
determinados assuntos, possuindo medo, inseguranca e certa inaptidao para lidar com
suas proprias questdes.

Levinzon (2004, p. 53) comenta que a historia da crianca devera fazer parte das
conversas em familia, de maneira a ndo existir segredo a ser revelado, mas “uma situagao
natural e espontdnea na memoria daquele filho”. Além disso, “quando a crianca tem a
sensagao de ’sempre ter sabido’, evita-se o carater imponente e traumatico do
desvelamento de um segredo” (LEVINZON, 2004, p. 53).

Outras reflexdes, igualmente importantes, abrangidas no encontro estao
relacionadas ao perfil, ao tempo de espera, a adogao tardia e a necessidade diaria de gestar
e desejar este filho na construgdo do papel de ser pai ou mae adotivo. Mostra-se essencial
apresentar um ambiente familiar favoravel; compreender o filho como sujeito de direitos
e oportunizar ao filho que nasceu pela ado¢ao o sentimento de pertencimento, acolhendo
suas lembrangas e sentimentos em relacao a familia de origem ou biologica. A escuta ¢ a
compreensao do filho, que € Gnico e especial, devem ser livres de conceitos e preconceitos
do adulto, evidenciando a importancia da rede de apoio familiar ou de entidades de apoio
a adocdo, que em Brasilia se intitulam “Aconchego”.

Dessa forma, a proposta do protocolo de atendimento do projeto “Lacos de Afeto:
a principal ferramenta na adogao” visa orientar, apoiar, acolher e esclarecer que a adogao
ndo ¢ um momento, mas um processo que acontece de forma gradativa e diaria, com foco
no respeito ao desejo e as vivéncias de cada individuo, considerando suas angustias,
ansiedades e insegurancas. A partir dessa abordagem, desde o inicio da execugdo do
projeto até dezembro de 2022, foram assistidos 857 postulantes, cumprindo,
efetivamente, o seu objetivo, resultando na mudanca de perfil e na conscientizacdo da
necessidade de preparo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Por meio do presente estudo, foi possivel evidenciar a preparacao dos postulantes
a adocdo como forma de garantia dos direitos das criancas e dos adolescentes. Pontua-se
que a preparagdo para adocdo apresenta previsao legal e ¢ uma etapa obrigatoria para os
pretendentes, na medida em que € um espago que possibilita reflexdes a respeito dos
diversos aspectos que envolvem a filiagcdo adotiva, auxiliando na compreensao de que o
filho adotivo ja existe, mesmo antes de sua chegada, na vida emocional dos pais, o que
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contribui para a diminui¢ao das possibilidades de conflito ou insucesso no processo de
adocao.

A preparacdo dos postulantes permite torna-los cientes dos possiveis desafios que
possam surgir, proporcionando clareza dos seus reais motivos e convic¢ao de sua decisao
pela adogdo. Além disso, favorece a desconstru¢do de idealizagdes associadas,
geralmente, ao perfil da crianga desejado. Conforme apontado nessa pesquisa, o perfil das
criancas que estdo disponiveis para adogdao no Brasil ndo ¢ o mesmo procurado pela
maioria dos pretendentes. Esse descompasso existente entre a demanda de criangas e
adolescentes e a preferéncia dos postulantes gera dificuldades para ambos, retardando a
constituicdo da familia pela via adotiva.

Nesse sentido, observa-se que a preparacao dos postulantes a adogdo ¢ um
processo importante, criterioso e desafiador, pois a0 mesmo tempo que beneficia a
reflexdo e compreensdo das responsabilidades, facilita a constri¢ao e a consolidagdo de
novos vinculos afetivos e amplia as chances de éxito da filiagdo por adog¢do. Todavia,
convém salientar que esse trabalho nao busca avaliar os canditados no sentido de estar
apto ou nao, sendo um entendimento equivocado dos pretendentes a respeito da
preparagao que necessita ser desmestificado.

No projeto “Lagos de Afeto: a principal ferramenta na Adocdo”, de autoria da
psicologa Ana Maria Brandao e executado no Nucleo da Infancia e Juventude da
Defensoria Publica do Distrito Federal (NIJ-DPDF), busca-se estimular estratégias para
uma adogao bem-sucedida e, para tanto, ha necessidade de enfrentamento da realidade da
crianca e¢/ou do adolescente que se tornara filho, assim como a do adulto, que se tornara
pai e/ou mae. Na elaboragdo do protocolo para acolher os postulantes, foi ressaltada a
importancia do direito a convivéncia familiar ¢ comunitaria € o seu papel no
desenvolvimento saudavel de criancas e adolescentes.

A intervencdo com os postulantes a adogdo envolve orientagdes sobre a
necessidade de desenvolver uma relacdo de confianca e afeto com a crianca ¢/ou
adolescente, bem como sobre as demandas mais comuns e as particularidades da adogao,
visando a criacdo e o fortalecimento de habilidades para lidar com eventuais dificuldades
que possam surgir durante o processo. O projeto também almeja trabalhar com as
concepgoes idealizadas, acolhendo as incertezas, as ansiedades e as insegurangas dos
pretendentes. Os resultados alcangados até dezembro de 2022 indicam que foram
assistidos 857 postulantes com eficiéncia, o que tem produzido bons frutos relacionados
a mudanca de perfil e a conscientizacdo da necessidade de preparo.

Assim, considerando a importancia da ado¢do no cendrio nacional, o presente
estudo buscou contribuir com as discussdes ¢ as reflexdes a respeito da tematica, a qual,
seguramente, continuara a ocupar um lugar de destaque na area da Psicologia Juridica e
Forense. Ademais, o conhecimento do psicologo acerca da adocdo e, mais
especificamente, da sua preparagdo, engrandece o trabalho desenvolvido junto aos
postulantes.
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Resumo

O presente artigo, ao analisar as disposi¢des legais, jurisprudenciais e doutrinarias, objetiva
realizar uma analise acerca da eficacia e aplica¢do da conciliagdo. Para atingir o objetivo proposto,
foi desenvolvido um estudo sobre os principais aspectos conceituais e praticos que envolvem os
métodos alternativos de resolu¢do de conflitos. Em seguida, foram analisadas questdes
primordiais das relagdes familiares e seus reflexos para além do conflito inicialmente instaurado.
Aofinal, foi abordada a questdo da aplicabilidade da conciliagdo no contexto das relagdes
familiares e o incentivo do legislador a partir da edicdo da Resolugao n. 125 do Conselho Nacional
de Justiga (CNJ, 2010) e da publica¢ao do Cddigo de Processo Civil (BRASIL, 2015), no qual se
examinou as principais contribui¢des das normas a legitimagao e disseminagao do instituto. Trata-
se de um trabalho desenvolvido a partir da doutrina, artigos cientificos ¢ da legislagdo vigente
referentes ao tema em estudo. Dentro desse contato, o projeto “’Conciliar pela Crianga: Defensoria
Publica pela prioridade absoluta’’, de autoria da Defensoria Publica do Estado do Piaui, foi
usado como fonte de pesquisa principal, ao permitir o acesso, de forma pratica e eficaz, pelos
usuarios da DPE/PI, possibilitando a retomada do vinculo familiar, também foi correlacionado o
processo de identificacdo da lide com a adogdo de procedimentos comprovadamente eficientes
para a solucaode litigios e a retomada dos vinculos afetivos entre os assistidos. Assim, o trabalho
procurou enfatizar a possibilidade de aplicacdo das metodologias consensuais para o tratamento
do conflito familiar e destacou a grande importancia de uma mudanga de paradigma e cultural que
deve ser incentivada por todos os operadores do Direito.

Palavras-chave: Direito das Familias. Resolugdo de Conflitos. Conciliagdo.

Abstract

This article, when analyzing the legal, jurisprudential and doctrinal provisions, aims to realize
an analysis of the effectiveness and application of conciliation. To achieve the proposed objective,
a study will be developed on the main conceptual and practical aspects involving alternative
methods of conflictresolution. Next, we will analyze primordial issues of family relationsas a
concept, historical evolution, its guiding principles, as well as the complexities of family conflict.
At the end, it will approach the applicability of conciliation in the context of family
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relations and the legislator's encouragement through the edition of the Resolution 125 of the
National Council of Justice (NCJ, 2010) and the publication of the New Code of Civil Procedure
(BRAZIL, 2015), examining the main contributions of the norms to the legitimization and
dissemination of the institute. This is a work developed in the deductive method based on doctrine,
scientific articles and current legislation relating to the subject under study. Therefore, the work
seeks to emphasize the possibility of applying consensual methodologies to the treatment of family
conflict and to highlight the great importance of a change of paradigm and culture that must be
encouraged by all operators of the law.

Keywords: Family Law. Conflicts Resolution. Conciliation.

INTRODUCAO

E evidente que o contexto familiar foi alterado ao longo das tltimas trés décadas, deixando
de ser, consubstancialmente, um ntcleo econdmico e de reproducao, e passando a firmar-se como
um espago de afeto, sendo a base estruturante de um sujeito. Com isso, 0S NOvos arranjos
familiares impuseram que a ordem juridica também se adequasse a essas mudangas, pois torna-se
imperativo a aplicag@o da conciliagdo e da mediagdo, ao passo que nenhuma decisao judicial seria
melhor que estas.

Diante dos conflitos familiares existentes atualmente no meio social, ha a necessidade de
que o conflito seja solucionado de forma que ndo prejudique as partes envolvidas; nesse caso, a
familia. Salles, Lorencini e Silva (2020) esclarecem sobre as multiplas familias hoje existentes,
dizendo que o conceito tradicional de familia restrito ao nucleo formado por pai, mae e filhos ja

ndo mais se sustenta diante das mudancas ocorridas no seio familiar € na sociedade como um todo.

Varios novos enlaces familiares foram estabelecidos, os quais exigem reconhecimento e
respeito social. Maes ou pais solteiros, unides estaveis, produgdesindependentes, unides entre
casaisdo mesmo sexo, pessoas casadas, mas que nao dividem o mesmo lar, individuos que
vivenciam o segundo matriménio com filhos de unides anteriores; enfim, inimeras sao as novas

situacdes existentes que também podem configurar uma familia.

Toda essa transformagdo, segundo Salles, Lorencini e Silva (2020), gerou novos e
complexos conflitos entre os membros dessas novas familias, nos moldes que hoje se apresentam.
Sao conflitos que demandam precaugdo e cuidado, visto que envolvem relagdes e sentimentos,
lagosconsanguineos e afetivos, que, apesar do momento do conflito, permanecem. Sdo relagdes
que, por causarem sentimentos de amor, 6dio, raiva ou afeto, por contarem com filhos e todas as

responsabilidades morais advindas deles, perduram no tempo.

Evidencia-se que o Direito das familias ¢ o ramo do direito mais conectado com a estrutura
familiar, desde seu nascimento. E o que ensina Gongalves (2015), pois ¢ do organismo familiar
que as pessoas se desenvolvem e criam raizes e¢ bases para construir uma nova familia.

Percebe-se,
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assim, o porqué da complexidade dos conflitos familiares, uma vez que o vinculo afetivo que se

temcom a familia estd sobrecarregado de uma grande carga sentimental.

Nessa conjuntura, a solugdo judicial tem se revelado insuficiente na medida emque define
o conflito, o processo classico ndo prepara a pos-ruptura do casal e dos filhos, mas ao contrario
cria a figura do vencedor e do perdedor, além de aumentar o ressentimento numa area na qual as
paixdes eos ressentimentos sao a tonica maiorda conduta humana (LEITE, 2008).

Tartuce (2015) diz que se deve considerar ainda a vantagem de uma solucdo consensual
em comparagdo com a decisdo impositiva de um terceiro. A sentenga dificilmente consegue
pacificar aspartes nos conflitos familiares, tendo em vista que, nessas causas, estao envolvidos os

vinculos afetivos.

A resposta judicial ndo ¢ capacitada a responder aos anseios daqueles que buscam muito
mais resgatar danos emocionais do que propriamente obter compensagdes economicas. Os
envolvidos nos conflitos de familia precisam resolver questdes que tramitam muito além dos
aspectos legais. Os processos de rompimento conjugal e da unido estdvel ndo respeitam a

complexidade dos vinculos existentes nesses relacionamentos.

Por isso, € essencial separar interesses patrimoniais e materiais das questoes existenciais.
Mas o que se vé habitualmente ¢ a utilizagdo do patriménio ou da guarda dos filhos como forma
de vinganga. Acaba-se aproveitando da partilha dos bens para trazer a tona magoas, dor, 6dio,
existentes no rompimento das relagdes afetivas. Aparentemente, discutem-se questdes meramente

patrimoniais: bens no lugar de afetos (DIAS, 2015).

Salles, Lorencini e Silva (2020) esclarecem que, diante da complexidade dos conflitos,
surge a necessidade de identificar caminhos que possibilitem solugdes adequadas e que permitam
a construgdo da paz, apos a transformag@o do conflito. Por meio do didlogo que identifique a
complexidade das controvérsias e possibilite a constru¢do de solucdes pacificas e adequadas,

consegue-se compreender as relagdes e emogdes envolvidas.

DESENVOLVIMENTO

AS RELACOES FAMILIARES E SUAS COMPLEXIDADES

A conciliagdo almeja uma desconstrucao do conflito, para que as partes conflitantes
verifiquem a motivagdo de litigio e a solucione. Para Gabbay (2013), desconstruir a percepcao de
conflito representa modificar o proprio conflito, pois assim é possivel alterar o comportamento das
partes envolvidas.

Assim, diante das novas e complexas relacdes familiares das quais derivam controvérsias
inéditas e que requerem, dadas as suas peculiaridades, meios de solugao adequados que permitiam
asua manutencdo apos os conflitos, passou-se a questionar quais seriam as melhores técnicas de
administragao de problemas dessa natureza (SALLES; LORENCINI; SILVA, 2020).

Para que exista um conflito, ¢ necessario o envolvimento intencional das partes.

Esclarece- nos Spengler (2010, p. 242) que o conflito “[...] consiste em um enfrentamento entre

Cadernos da Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo. Sdo Paulo, v. 9 n. 42 p.170-191, 2024. 172



=--- Cadernos

.. . da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo

dois seres ou grupos da mesma espécie que manifestam, uns arespeito dos outros, uma intengao

hostil, geralmentecom relagdo a um direito”.

O conflito estrutural pode surgir ante o desempenho do primeiro sistema estrutural e
relacional, ou aparecer em forma de dificuldades posteriores, manifestagdes quanto a forma de
vida e as relagdes sociais, na readaptacdo das mudangas familiares (novos casamentos, novos
filhos, mudanga de casa) e naadaptagdo a mudangas evolutivas (SILVA, 2004).

Spengler (2010) diz que o conflito tem duas posturas contrarias de ideias e de vontades,
em que persegue a dominagao do seu proximo, com violéncia fisica e também psicologica, muitas
vezes. Isso se transforma em uma maneira para buscar a vitdria da lide, como se fosse uma guerra

atraida entre ambos os envolvidos.

O meio adequado para a solucdo de conflitos familiares deve passar, inicialmente, pela
compreensdo dos problemas, visto que, nesses casos, ¢ necessaria a manutengdo dos vinculos.
Registre-se que ndo so nas questdes familiares, mas em qualquer situagao, os conflitos devem ser
compreendidos como temporarios e naturais, ja que o ser humano necessita do contraditorio, da
contraposi¢ao, para haverprogresso (SALLES; LORENCINI; SILVA, 2020).

No Direito de familia, as relacdes merecem um tratamento diferenciado, pois geralmente
se trata de questdes afetivas e emocionais, possuem um carater pessoal e psicologico, o que as
torna mais complexas de serem solucionadas. Dias (2015) destaca a importancia dos conflitos
familiares, pois acolhe o ser humano desde o nascimento, zela durante sua vida e cuida de suas
coisas depoisda morte. Insere a pessoa numa familia; da-lhe protecao e seguranga, e garante sua

dignidade humana,também regendo os lagos e conflitos amorosos nas relagdes familiares.

Dias (2015) sustenta que o principio da dignidade da pessoa humana esta instituido na
parte mais intima e secreta do individuo, o que se traduz na identidade individual ¢ da propria
interioridade da pessoa. Na area do Direito, ¢ necessario resolver questoes e litigios que
ultrapassam as formalidades processuais e legais, como ramos da sociologia, da psicologia, da
psicanalise e da assisténcia social. Assim, o profissional ligado a esses tipos de conflitos, devem
ter diferentes conhecimentos (DIAS, 2015).

Para Tartuce (2015), diante de tantos elementos sentimentais que envolvem uma
controvérsia familiar, o operador do direito deve ter uma sensibilidade acentuada, bem como uma
forma adequada para poder lidar com mais capacidade com as perdas e as frustragdes das pessoas

quando do fim de seus projetos pessoais.

Nas relagdes familiares, o afeto revela-se como um ponto importante, que gera
especificidades consideraveis ao tema. Inicialmente, as entidades familiares eram formadas na
relacdo do poder dos pais perante os filhos. A partir das mudangas sociais, passou-se a conceber
relagdes em sua indole afetiva, porém isso gerou tensdo entre a configuracdo da familia, ora em
relacdo ao poder, ora em de afeto. Por tal razdo, compete abordar atengdo aos valores subjetivos
relevantes e complexos como o afeto e a protecdo (TARTUCE, 2015).

Para a solucao de conflitos familiares, Salles, Lorencini e Silva (2020) afirmam que se faz
necessaria a possibilidade de didlogo e de escuta, havendo tempo para escutar e tempo para falar.

E imprescindivel o respeito mutuo, o que muitas vezes, teoricamente, seria impraticavel, tendo
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em vista, em alguns casos, a existéncia de magoas profundas e amores mal resolvidos, traigcdes,
entre outras questdes. Nesse sentido, torna-se importante o estimulo a solidariedade, a
compreensdo, a paciéncia de cada uma das partes em busca de um ganho mutuo, uma vitoria

conjunta, com a clara percep¢ao dos interesses em comum, € nao somente a das diferengas.

Busca-se solucionar o conflito, mas, além disso, € preciso restabelecer o vinculo familiar
antes existente, pacificando o estado de paz familiar novamente. Todafamilia, quando formada,
vai abusca da felicidade e, quando de um litigio, tem-se a ideia de rompimento desse vinculo
afetivo, tendendo a delongar a realiza¢do de um acordo.

O Poder Judiciario ndo possui estrutura adequada para escutar as partes conflitantes em
relacdo as demandas familiares, cabendo assim a mediagdo promover a socializacdo dessas

discussoes. Nas palavras de Tartuce (2020c, p. 292), conciliar:

Conciliar implica participar ativamente da comunicagao (aproximando os
individuos), colaborar para a identificacdo dos interesses, ajudar a pensar
emsolugdescriativas e estimular as partes a serem flexiveis, podendo
apresentar [se necessario] sugestdes para a finalizagao do conflito.

As relagdes familiares necessitam de maior cuidado ¢ uma forma de solucdo do conflito
menosagressiva, tendo em vista que um conflito gera transtorno além das partes, por exemplo, nos
filhos, quesdo atingidos indiretamente. Assim nos esclarece Tartuce (2015, p. 280): “[...] ¢
essencial disponibilizarelementos para que os membros da familia possam reforgar tal instituigdo
de forma que ela mesma supra suasnecessidades, sem precisar delegar a solugao de suas crises a

terceiros”.

Para que seja possibilitado um tratamento adequado aos conflitos, busca-se uma
participacdo efetiva e conjunta das partes envolvidas. Afirma Spengler (2010, p. 295): “[...] essas
praticas passam a observar a singularidade de cada participante do conflito, considerando a opg¢ao
de ‘ganhar conjuntamente’, construindo em comum as bases de um tratamento efetivo, de modo

colaborativo e consensual”.

A transformagdo dos conflitos ¢ mais que um conjunto de técnicas especificas, ¢ uma
proposta diferente de observacao dos fatos a partir de varias lentes para compreender o conflito
além do ambito individual, a fim de se alcangar uma perspectiva social (SALLES; LORENCINI;
SILVA, 2020).

Salles, Lorencini e Silva (2020) apresentam distingdes entre o processo de resolugado e
transformacao de conflitos. O primeiro busca encontrar um acordo e uma solucdo para os
problemas atuais que geraram o conflito, vendo a necessidade de se encerrarem os processos de
conflitos. Ja referente ao processo de transformacado, tem-se o propdsito de promover processos
de mudangas construtivos e inclusivos ndo limitados as solugdes imediatas, vendo o conflito como

uma dindmica necessaria parauma mudanga construtiva.

A participacao das pessoas ou das instituicdes envolvidas nos conflitos e a possibilidade
de se iniciar um dialogo cooperativo fortalece a mudanga, ¢ podem, assim, transformar a
controvérsia de forma sustentavel, construindo consensos duraveis que possam realmente
satisfazer a todos, especialmente os lados opostos, o que evitaria a polarizagdo (SALLES;
LORENCINTI; SILVA, 2020).
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Para Tartuce (2015), diante da tendéncia verificada na aplicagao da mediagao em diversos
ramos do direito, hoje o Novo Codigo de Processo Civil traz, em seu dispositivo, a promogao dos
meios consensuais em juizo, conforme previsto na lei 13.140/2015, em seu artigo 1°, paragrafo
unico, na qual se define o conceito demediacao: “Considera-se mediacao a atividade técnica
exercida por terceiro imparcial sem poder decisorio, que, escolhido ou aceito pelas partes, as
auxilia e estimula a identificar ou desenvolver solugdes consensuais para a controvérsia” (BRASIL,
2015b,s.p.).

Leite (2008) nos diferencia dizendo que a solugdo judicial aponta os problemas, ja os
meios alternativos aumentam a capacidade de compreensao dos problemas e de respostas mais
corretas, e a solucao judicial, por sua vez, impde normas e posturas, sendo por isso nao respeitada.
A conciliagdo dirige as partes a decidirem o que ¢ melhor para a vida familiar apds o rompimento,
possuindo maior adesdo. A decisdo judicial gera a infinita litigdncia, enquanto a conciliagdo
procura, através do consenso, produzir meios de reduzir o conflito e dar as partes maior seguranca

nas resolugdes.

A resposta judicial, segundo Dias (2015), jamais corresponde aos anseios de quem busca
mais resgatar prejuizos emocionais pelo sofrimento de sonhos acabados do que reparagdes
patrimoniais ou compensagdes de ordem econdmica. Independentemente do término do processo
judicial, subsiste o sentimento de impoténcia dos componentes do litigio familiar além dos limites
juridicos. O confortante sentido de justica e de missdo cumprida dos profissionais quando
alcancam um acordo da lugar a sensacdo de insatisfacdo diante dos desdobramentosdas relagoes
conflituosas.

Tartuce (2015) também afirma que o efeito pacificador almejado pela prestacdo
jurisdicional dificilmente ¢ obtido com a imposi¢ao da decisdo do juiz. Se as proprias partes
puderem protagonizara administragdo do conflito ao compreenderem suas multiplas facetas e as
abordarem de forma ampla eprodutiva, certamente havera mais chance de superacao da situagdo

conflituosa e de adesdo aos termos definidos no acordo.

2

E necessaria uma reestruturagdo, afirma Tartuce (2015), em que seja trabalhada a
conciliagao familiar, por meio de conversas que foquem o real interesse das partes e eliminem
resisténcias indevidas e despropositadas que geralmente sdo acarretadas por fatores subjetivos
estranhos a causa. No entendimento de Spengler (2010, p. 216):

Essas estratégias (que fogem do codigo binario ganhar/perder) permitem
aumentar a compreensdo e o reconhecimento dos participantes, construir
possibilidades de agdes coordenadas — mesmo que na diferenca —,
incrementar didlogos e a capacidade de pessoas e comunidades que
possam/queiram comprometer-se responsavelmente para com decisdes e
acordos participativos, especificando as mudangas que ocorrerdo. Os
acordos/arranjos alcangados por meio destas tecnologias apresentam
resultados efetivos que permitem considerar — e em muitos casos
resolver —disputas e diferengas, possibilitando aos participantes elaborar
novas ferramentas para organizar as suas relagoes.
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Assim, averiguando-se uma visdo ampla de conflitos, estes devem ser analisados para
queas partes envolvidas possam ser inseridas num contexto colaborativo. Dessa forma, a mediagao
vem facilitar o didlogo, em uma conversa pacifica, sendo o meio mais adequado para a solugdo
de conflitos familiares (SALLES;LORENCINI; SILVA, 2020).

Dessa maneira, o Direito das Familias merece um tratamento diferenciado, tendo em vista
que o conflito relacionado a familia atinge todo o grupo familiar, por se tratar de questdes afetivas
e emocionais. Logo, a conciliagdo aparece como meio facilitador desse didlogo e da aproximacéo
das partes.

DO ACESSO A JUSTICA

O acesso a justica ¢ um direito e garantia fundamental previsto no inciso XXXV do artigo
5°da Constituicdo Federal (BRASIL, 1988, s.p.): “XXXV - a lei ndo excluira da apreciacdo do
Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito”. Através desse principio, todos os cidaddos tém direito
de acessar a justica quando lhe for conveniente.

Watanabe (2019) afirma que o acesso a ordem juridica deve ser de forma qualificada, que
garanta um acesso justo, visto que qualquer um merece atencdo do Poder Publico, de forma que
o conflito existente tenha uma solugdo mais adequada, pensada pelas partes. Contudo, através da
“cultura de sentengas”, as partes tém apenas uma solugdo adjudicada dos conflitos, ou seja,

subordinam-se a uma ordem imposta pelo juiz.

Em 29 de novembro de 2010, o Conselho Nacional de Justica publicou a Resolug¢do no
125/2010, implementando no ambito do Poder Judiciario uma Politica Judicidria Nacional para o
tratamento adequado de resolucdo de conflitos. Através dessa Resolucdo, objetivou-se os centros
especializados nos meios de tratamento de conflitos, de forma que se dé solu¢des mais adequadas
a cada tipo de litigio, por meio da participagdo dos envolvidos que satisfaga seus interesses ¢ a
preservacdo de relacionamentos (CNJ, 2010).

Quando da posse do Senhor Ministro Cezar Peluso frente ao Supremo Tribunal Federal
(STF), este proferiu em seu discurso a necessidade de incorporacdo dos meios alternativos de
conflitos no sistema Judicidrio, com o objetivo de reduzir a quantidade de processos, dando mais
qualidade na prestacdo jurisdicional. Apds assumir o cargo, o Ministro nomeou uma comissao
para implementar uma politica nacional para o incentivo dos meios alternativos de resolucdo de
conflitos. Foi entdo que o CNJ editou e publicou a Resolucdo n. 125/2010, para implementar a
referida politica.

Ressalta-se, portanto, que até entdo o mecanismo utilizado pelo Poder Judicidrio era
apenas uma soluc¢do adjudicada, a qual se dava através de sentengas. Esse mecanismo aumentou
consideravelmente o nimero de processos judiciais, e consequentemente a quantidade de recursos
e execugdes, a quantidade de trabalho dos funcionarios do Judicidrio Nacional, bem como a
morosidade nos casos (ROSA, 2012).

Ainda, esse mecanismo passa a descumprir, em parte, o direito fundamental previsto no

inciso XXXV do artigo 5° da Constituicdo Federal de 1988, o qual assegura aos cidaddos um
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acesso ao judiciario de forma justa, pois a sentenga em si nem sempre ¢ justa, visto que a
imposicdo de uma ordem por vezes gera inconformidade as partes, ou ainda, desconforto
(BRASIL, 1988).

Assim, a implementagao dessa Politica Nacional, trouxe aos jurisdicionados mecanismos
de resolucao de conflitos consensuais, através da conciliagdo e media¢do, principalmente,
assegurando um meio adequado para resolver o conflito, reconhecendo tais mecanismos como
forma de acesso aoJudiciario. Além disso, atua de forma a reduzir o nimero de casos ajuizados,

ou que possam vir a serem judicializados, reduzindo sentengas, recursos e execugoes.

Ademais, a Resolucdo impds aos Tribunais brasileiros a criagdo: dos Nucleos
Permanentes de Métodos Consensuais de Solugdo de Conflitos (NUPEMEC’s), que sdo os
orgdos responsaveis pelo cumprimento da Resolug@o dentro dos Tribunais Nacionais; dos Centros
Judiciarios de Solugdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSC’s) devendo serem instalados nos locais
onde hd mais deum Juizo, Juizado ou Vara, com as competéncia abrangidas pela Resolucao; de
cursos de capacitacdo, treinamento e aperfeicoamento de mediadores e conciliadores, devendo
ser observadoo contetudo programatico e carga horaria minimos estabelecidos pelo CNJ; Bancos
de dados para a avaliacdo permanente do desempenho de cada Centro; cadastro dos mediadores
e conciliadores que possam atuar em seus servigos (CNJ,2010).

Em pesquisa realizada na Defensoria Publica do Estado do Piaui (DPE/PI) que,
juntamente com o Nucleo de Solu¢do Consensual de Conflitos e Cidadania (NUSCC),
implementou o Projeto Conciliar pela Crianga?, que visa promover a conciliagdo, ao incrementar
a atuagdo institucional da Defensoria Publica, como forma de discutir e propor a melhor solugdo

para os casos postos em pauta.

Como resultado desse projeto, no ano de 2021, foram realizadas 102 sessdes de mediagao
e conciliacdo, das quais 88 foram frutiferas, ou seja, cerca de 86% de aproveitamento. Ja na edi¢do
seguinte, foram realizadas 91 sessoes, das quais 71 foram frutiferas, alcancando acordo, o que
totaliza 78,02% de produtividade.

Logo, com a implementacao da Politica Judicidria Nacional de Tratamento Adequado dos
Conflitos de Interesses do Ambito do Poder Judiciario, os meios alternativos de resolucio de
conflitos, principalmente a conciliagdo ¢ a mediagdo, passaram a ser reconhecidos como forma de
acesso a justica, além de incentivar a solugdo amigavel entre as partes. Ainda, através dos meios
alternativos, tanto extrajudiciais como judiciais, busca a diminui¢do da quantidade de

pI'OCCSSOS,me como sentencgas, recursos € execugf)es.

Para adentrar a eficacia, propriamente dita, desses meios, é necessario, também, trazer a
baila o conceito de efetividade. A palavra efetividade pode ser compreendida como algo com
capacidade de produzir o seu efeito habitual, de funcionar normalmente, conforme o dicionario
Oxford Language. Diante de toda a informacao exposta resta notorio verificar que o método possui
grande aplicabilidade, altas chances de trazer resultados positivos para a sociedade e ferramentas
adequadas para os casos.

Por conseguinte, resta compreender os aspectos desta efetividade, mais especificamente
o que pode interferir na composi¢do e consequentemente na conclusio do processo e satisfagcdo

das partes. Nos dizeres de Bacellar (2012, p. 85),“o foco e a finalidade da conciliagdo € o alcance
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de umacordo que possa ensejar a extingdo do processo, € para isso foca-se no objeto da

controvérsia materializada na lide processual".

Conforme ja descrito, a conciliagdo atua nos conflitos de forma a restaurar o dialogo
e a empatia entre os litigantes da mesma familia, melhorando a comunicagdoentre 0os mesmos,

buscandoresolver a contenda sem que haja rompimento do vinculofamiliar que os une.

Para a efetiva aplicagdo e para dar vazao ao volume de demandas que surgem em diversas
areas do direito, ha necessidade de complementar a atividade jurisdicional prestada pelo Estado,
sendo os meios consensuais a melhor alternativa para a solugdo do grande nimero de
controvérsias, podendo elas serem aplicadas tanto dentro ou fora do processo (BACELLAR,
2012). Embora enfatizado por muitos doutrinadores, a implantacdo de modelos consensuais de
resolugdo, emespecial a mediacdo, ndo visa apenas a desjudicializagdo, mas como forma de dar

melhores solugdesaos litigios.

A Resolugao 125 do CNJ (2010) tragou novas diretrizes de politica judiciaria para dar
melhor tratamento aos conflitos, em multiportas portas (segundo Humberto Theodoro Junior,
como uma mescla de técnicas de dimensionamento de litigio), com intuito de consolidar no Brasil,
uma politica permanente de incentivo e aperfeicoamento das técnicas consensuais de solugdo de

conflito.Nesse sentido, assevera Bacellar (2012, p. 71):

[...] percebe-se hoje, da leitura da resolucao, a necessidade de se ofertarem
outros mecanismos adequados de resolugdo de conflitos inclusive com
estimulo ao pilar autocompositivo (da mediacao e da conciliagdo). Para
se propiciar o tratamento dos conflitos pelos meios adequados, cabera ao
CNJ, além de estimular os tribunais, buscar cooperagdo dos orgaos
publicos e firmar convénios e parcerias necessarias a esse intento. Os
tribunais, por sua vez, igualmente devem buscar a cooperag@o dos 6rgaos
publicos locais.

Desta forma, devido a constante evolugdo que a sociedade ¢ submetida, torna- se claro
que nao se deve trabalhar para erradicar os conflitos, vez que eles sempre vao existir, pois, cada
pessoa¢ Unica, dotada de vontades e sentimentos que sao particulares de cada ser humano. O que
precisa ser desenvolvido ¢ uma capacidade de lidar com os conflitos sempre prezando pela solugao

pacifica.

Os conflitos familiares possuem natureza juridica, afetiva, psicologica, relacional e tratam
do sofrimento das pessoas. Referem-se ““[...] a casais que, além da ruptura, devem imperativamente
conservar as relagdes entre os pais, em seu proprio interesse e no interesse dos filhos envolvidos”
(GRUSPUN, 2000, p. 22).

As partes do conflito familiar procuram respostas, geralmente, através da justica. Da-se
origem a um processo judicial para resolver os problemas e reparar os danos materiais e da alma.
Logo apos, ¢ proferida uma sentenga “[...] em favor de uma ou da outra parte, buscando-se um
culpado e um inocente” (GRUSPUN, 2000, p. 23). Contudo, em razdo da complexidade das
relagdes humanas nem sempre € possivel que se determine quem ¢ culpado e quem € inocente.
Nos conflitos familiares esses papéis se misturam e € possivel que uma parte seja culpada

¢ inocente a0 mesmo tempo.
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Ao definir bem essas relagdes conflituosas, Silva (2008, p. 19): “[...] acentua- se na
sociedade contemporanea pois, com o progresso pos-revolu¢do industrial, os homens se
aglomeram em cidades, o que causou o aumento dos conflitos e, em consequéncia, a violéncia
que deles nasce.”

Dessa maneira, com o passar do tempo o homem passou a entender que essas alternativas
se mostram mais viaveis do que competir com outros métodos que ndo fossem benéficos, como
antes usada a autotutela. Vale ressaltar que, quando se fala em efetividade da mediagdo e
conciliacdo no judiciario ela vem com uma fungao especifica de facilitar a vida dos litigantes e ao

mesmo tempo desobstruiro judiciario com processos de facil resolucao.

Nesse sentido aduz Silva (2008, p. 20):“O conflito em si ndo é o problema. O problema é
aforma de lidar com o conflito. De uma perspectiva negativa, o conflito ¢ entendido como um mal
que deve ser banido. Consequentemente, a solugdo para o conflito ¢ vista como um fim em si

mesmo”.

Outro grande aspecto a ser destacado sdo os conflitos que ndo geram apenasdanos
juridicos, mas também os psicoldgicos, sociologicos e filosoficos, afetando diretamente os
litigantes de forma negativa podendo gerar danos sociais e fazendo com que isso se prolongue de

maneira desgastante e incomoda para 0s mesmos.

E possivel compreender que a conciliagio, enquanto meio alternativo de solugdo de
conflitos, ¢ uma modalidade adequada para atender as necessidades dos conflitos familiares de
forma muito significativa e satisfatoria, solucionando-os de forma célere e dindmica. Cessando as
ameagas ¢ as violagoes aos Direitos de Personalidade, principalmente a dignidade humana dos
envolvidos.

Além do mais, a economicidade e celeridade processual sdo principios que também
beneficiam a conciliagdo, uma vez que os gastos dispensados para realizagdo de uma conciliagao
sdo menores quando comparados aos gastos com honorario advocaticio e custas judiciais durante
todo o processo, bem como se tera a resolugdo da questdao em tempo habil, sem contar que as partes
poderdo escolher, de comum acordo, o conciliador para realizar sua conciliagdo (TAKAHSHI et
al.,2019).

Portanto, a escolha da conciliagdo enquanto método resolutivo de conflitos possibilita as
partes celeridade na resolugdo da lide, economia de valor, e inclui-se a diminui¢ao do desgaste
emocional aos quais as partes sdo submetidas para que se chegue de fato ao resultado de uma
decisdo judicial.

A conciliagdo ¢ a propria cultura de paz, por meio da qual instala a percepgdo de que se
transforma o conflito de interesses quando se conversa € se comunica, porquanto o trabalho
desenvolvido pelo conciliador ¢ essencialmente restabelecer a comunicacdo, e ndo resolver o
conflito de interesses. Tem por objetivo, portanto, auxiliar na pacificagdo dos conflitos de
interesses familiares ao possibilitar uma dinamica de didlogo que permita as partes restabelecer o
didlogo, a comunicagdo, cujo distanciamento pode ter sido motivado por falta de compreensao na
forma de entendimento e expressdao do amor e afeto envolvidos.
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Partindo-se do conhecimento de que os conflitos familiares ndo sdo maléficos e
prejudiciais, a depender da forma como sdo trabalhados e elaborados. Se os conflitos familiares
forem enfrentados adequadamente, como uma oportunidade de crescimento para todos os
envolvidos nele, os resultados serdo favoraveis. Contudo, se o conflito ndo for enfrentado, a espiral

continua aumentando, como um ciclo vicioso.

Ante todo o exposto sobre a conciliagdo, principalmente seu carater pacificador e nao
adversarial, observa-se que € um instrumento que oportuniza o crescimento dos envolvidos e de
seu relacionamento afetivo, resgatando a dignidade humana dos envolvidos e assegurando a sua
preservacao. Posto que a dignidade humana tem o condao de atar a existéncia da pessoa humana
de modo a lhe assegurar uma existéncia digna em todos os aspectos de sua vida, principalmente
noambito familiar, ja que ¢ o “ninho”, local protegido onde ndo sdo necessarias fachadas para bem
viver em sociedade, onde podemos ser nds mesmos, local sagrado em que toda pessoa humana

deveria encontrar aconchego, carinho, aceitacao, respeito, valorizagao.

Ha que se ressaltar, contudo, que, na verdade, o conflito de interesses ndo termina, mas
sim, se transforma, e ¢ um erro afirmar que a controvérsia surge em razao da auséncia de dialogo
sobre o tema em debate, pois o que se observa ¢ a presenca da comunicagdo inadequada, que tem
raiz na dificuldade de identificagdo dos proprios sentimentos, em decorréncia de ndo conseguirem
identificar os papéis que cada um deve desempenhar, por exemplo, no sistema familiar (ROSA,
2020).

Sob esse aspecto, a conciliagdo se prova adequada nesses casos, pois ¢ um instrumento
dotado de potencialidade para promover o didlogo entre os envolvidos, ao promover o
restabelecimento dos vinculos familiares estremecidos ou rompidos, propiciando a preservacao
da entidade familiar. Dessa forma, proporciona que o “ninho” volte a ser como era, um local de
acolhimento e de aconchego para todos que pertencem aquele lugar, para que todos os que se

sintam lesados pelos conflitospossam encontrar o amparo e consolo naqueles que os cercam.

Diante disso, a criagdo dos Centros Judiciarios de Solu¢ao de Conflitos e Cidadania
(CEJUSC), que ja estava estabelecida pela Resolugdo n® 125 do CNJ (CNJ, 2010), ganhou novo
refor¢o com o artigo 165 do Novo Codigo de Processo Civil (BRASIL, 2015).

A principal atuag¢ao dos nticleos concerne na busca por pacificacdo social, desenvolvendo
a politica publica judiciaria de tratamentoadequado dos conflitos, capacitando conciliadores e
mediadores, mantendo e aperfeicoando a agcdes necessarias para implantacdo e funcionamento dos
Centros Judiciarios, que serao responsaveis pela realizacdo das sessoes e audiéncias de conciliagdo
e mediacdo, bem como estimular programas destinados a orientar e estimular a autocomposi¢ao
(FIORELLI, 2008)

A criagdo dos CEJUSC'’s, através de convénios dos tribunais com entidades publicas e
particulares, visa disponibilizar a sociedade mecanismos de solugdo consensual, por intermédio
damediagao e conciliagdo. No estado do Piaui, estdo emoperagdo na justica estadual, segundo site
doTribunal de Justica, 21 Centros Judiciarios, sendo um deles instalado para atender as
contendasem segundo grau de jurisdigao (TJ-PL..., 2021).
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A resolug@o por acordo provavelmente levara a maior satisfacdo dos litigantesque, de
formarapida e acessivel, irdo resolver os conflitos de menor potencial ofensivo e baseados em
relagdes eventuais. Por serem as proprias partes que encontram a solugdo, incentivadas pelo
conciliador, a solugcdo para o litigio ¢ a melhor possivel, pois estard de acordo com as
possibilidades de cada parte.

Ademais, por tratar-se de uma solucdo simples e rapida de conflitos, evita um desgaste
desnecessario e aparece como uma via democratica de solucionar os conflitos, dando as partes
maior liberdade para dialogar e entrar em acordo de interesses, extinguindo o processo com a
resolugdo do mérito. Ocorre também a diminui¢cdo nas chances de inadimplemento em relacao as
decisdes tomadas pelo magistrado de forma unilateral, ja que as proprias partes formulam seu

acordo em condigdes possiveis de serem cumpridas.

Além de facilitar o acesso a justi¢a, diminuir os custos, a burocratizagdo ¢ a quantidade
de processos no Poder Judiciario, conservar o carater sigiloso e proporcionar a solugdo do
conflitoem tempo razoavel, a grande vantagem da conciliagdo ¢ a valorizagdo da autonomia das
partes e o empoderamento a elas concedido. Isso ocorre porque os proprios conflitantes se tornam
capazesde encontrar a solu¢do dos seus conflitos, pelo fato de ser oportunizada a melhor
compreensdo do problema, dos sentimentos envolvidos e restabelecer a comunicagdo entre as
partes, o que facilitao processo de retomada do vinculo familiar.

Assim, esse empoderamento significa que as pessoas em conflito estdo cientes do seu
poder de tomar decisdes em suas proprias vidas. Por isso, a conciliagcdo pode ser considerada
uma experiéncia de concretizagdo do principio da fraternidade uma vez que os vinculos de
afetividade e os sentimentos humanos sdao valorizados e legitimados. Ressalta, por fim, que o
reconhecimento de que o outro € merecedor de respeito e consideragao faz despontar outro traco
preponderante do método, que ¢ a alteridade.

TERMINO DA ESPIRAL DO CONFLITO

Ao estabelecer a superagdo das divergéncias que foram objetos da conciliagdo, as partes
podem, enfim, compreender as razoes que levaram a lide e superar o confronto que a causava. Em
razao disso, a concilia¢do se atém a um papel de equilibrio, pois a0 mesmo tempo em que pde as

partes em confronto, para dar fim as desavencas, propoe a retomada do lago familiar e de afeto.

E nesse sentido, que aplicar a conciliagdo e resolver entre as partes, ¢ a melhorsolugao, pois
ndo so6 promove celeridade na resolugdo dos conflitos, descongestionamento ao judiciario, como

também, evita desgastes emocionais as partes.

A prevaléncia do melhor interesse e a busca pelo fim do litigio norteiam o didlogo
praticado. Assim, trabalhar no campo do direito da familia requer muita calma e sensibilidade, e
ainda muitas habilidades ao conciliar as partes em uma audiéncia. Essa técnica nada tem a ver
como simples fato de todas as audiéncias serem conduzidas da mesma forma, mas esta relacionada
a saber realizar uma audiéncia de conciliagdo com aplicacdo das técnicas corretas
(NASCIMENTO, 2021).
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O conhecimento de outras areas, principalmente a Psicologia, auxilia o conciliador a
encontrar formas de conseguir o entendimento e a autocomposi¢ao daspartes, uma vez que permite
verificar qual o melhor caminho a ser trilhado em favor da solugdo pacifica do conflito. Qualquer
atitude, abordagem ou decisdo tomada erroneamente pelo interventor pode inviabilizar todo o
processo de pacificagdo da causa (DIDIER JUNIOR, 2015).

Sob essa perspectiva, o profissional para ser centrado na pessoa precisa conhecer a
dimenséo teorico-técnica, que se constitui no conhecimento das atitudes facilitadoras ¢ dos seus
efeitos benéficos, trabalhar o seu autoconhecimento: sabendo suas possibilidades e limites;
conhecer a importancia de encontrar pessoas diferentes em sua vida; vivenciar cada experiéncia
com sabor e conhecer a sua capacidade de autodeterminacao.

Outrossim, ¢ necessario que esteja disposto a ampliar os horizontes, nao julguena certeza
desua sapiéncia para solucionar o problema dos outros, atue sem poderou dominagdo, consiga ser
eleproprio e acolha o outro na sua integridade. Por tltimo, na dimensao relacional, € preciso que
aja com consideracao positiva incondicional, com autenticidade e transparéncia, pois € na propria
relacdo pessoal,no ato de se encontrar, no mesmo tempo e espago que acontece o clima psicologico
favoravel a mudanca. Esta altima dimensdo precisa ser percebida pelo outro, de modo que o
facilitador precisa se esforgar para olhar o mundo fenomenal da pessoa com quem se relaciona o
mais proximo possivel da visdao dele (PALMA, 2009).

Uma vez que ambas as partes reconhecem a existéncia do objeto do processo, porém possui
pequenos desentendimentos a respeito da forma que irdo trata-lo, a conciliagdo de forma rapida,
eficaz e consensual, com o auxilio e a instrugdo de um conciliador, serd o grande instrumento para
atingir o fim desse processo e consequentemente a satisfagao dos envolvidos. Porém, ao se tratar
deuma estruturatdo complexa quanto a familia com todas suas vertentes e conexdes emocionais,
umasolugao objetiva ndo € o ideal para um problema que se demonstra muito maior, por esta razao

o judiciario fomentou e aperfeicoou outras ferramentas para ampararessas familias.

A sociedade atual n3o se limita mais aos conflitos relacionados a velha
dicotomia daqueles privados, exemplificados pelo antagonismo Ticio e Caio.
A crescente complexidade e o emaranhado de relagdes sociais certamente tém
gerado conflitos estruturalmente maiores, apresentando dimensodes abstrusas e
dependentes de solucdes diversas daquelas tradicionalmente adjudicatorias
(SILVA, 2014, p.125).

O conflito, quando judicializado, ndo chega a ser solucionado de forma satisfatoria, uma
vez que a sentenca judicial, muitas vezes, ndo abarca a solugdo pretendida individualmente. E a
partir desse parametro que a conciliacdo encontra respaldo e tem sua importancia verificada, pois

age na origem da desavenga, de maneira oposta ao juiz, que se atém ao fato propriamente.

Dessa forma, os meios de composicdo de conflitos, especialmente o referido acima, ao ter
como base o dialogo e a compreensdo, tem como resultado o verdadeiro tratamento do problema.
Além do mais, quando ¢ realizado de forma preventiva e extrajudicial, ou seja, antes que o
objeto do conflito se instaure nas viasjudiciais, os prejuizos emocionais sao dirimidos e, por vezes,
extirpados.

A conciliagdo, entdo, torna-se uma alternativa para retomar a comunicagao das partes, pois

propicia uma incursido na busca pela solugdo menos traumatica e mais equilibrada, que torna
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melhor o relacionamento posterior ao conflito entre elas. Como objetivo de solucionar os conflitos
juridicos de familia, impedindo a morosidade, diminuindo os elevados custos dos litigios (para as
partes) e do processo (para o Estado e para as partes), ajudando na relagdo familiar, ou melhor, na
cooperagdo familiar, esclarecendo os membros que devem enfrentar de forma menos traumatica

possivel os resultados como sofrimentos emocionais que serdo decorrentes dessesconflitos.

E, nesse viés, a conciliagdo apresenta-se como meio eficaz as familias envolvidas nessa
desestruturagdo dos lagos afetivos, pois trata-se de um instrumento preventivo e eficiente a
resolugdo de conflitos, sendo objeto de estudo de diversos autores.

Desse modo, a harmonizagao social s6 podera ser alcangada através dos esforcos de todas
as partes que compoem o processo e do profissionalismo dos entes que supervisionam e conduzem
estas para a melhor solugdo. Dessa maneira, o conciliador, ao conduzir os litigantes na narrativa,
com comunicacdo ¢ clareza, faz com que eles passem as reais causas dos seus desentendimentos,
as quais geram as rupturas afetivas e criam mazelas emocionais entre ambos. Para tanto, a
importancia da pacificacdo social se torna imprescindivel.

Nessa perspectiva, a conciliagdo depara-se como alternativa de grande importancia aos
conflitos familiares, devido a sua peculiaridade de tratar o conflito de forma pacifica, buscando a
comunicagdo, que muitas vezes foi perdida, tendo em vista tentativas sem éxito. O afeto deve ser

mantido e resgatado, para que assim o conflito venha a ser excluido do meio social.

Assim, a importancia do presente trabalho ¢ indicar e analisar como a conciliag@o se
consagra como meio adequado para a solugdo dos conflitos familiares, resolvendo de maneira
mais rapida e menos dolorida, ajudando assim a manter e estreitar os vinculos familiares e lagos
afetivos.

Por fim, sobressai o carater acessivel que os centros de conciliagdo possuem, de forma a
ressaltar a sua proposta inclusiva e social no local onde atuam e a sua extensdo ao possuirem
ferramentas que permitem atender a comunidade em diversas formas, em controvérsias pré-
existentes ou ja judiciais. Reconhecendo desta maneira a importancia do instituto familiar para a

presente sociedade, dando- lhe todas as oportunidades para que construam uma base solida.
CONCLUSAO

Os conflitos sdo inerentes da vida social, ndo bastando uma norma reguladorapara que
possaimpedir ou suprimi-los, pois sdo resultantes de fatores ligados a pretensao de cada individuo.
Na busca por uma forma de resolugdo mais adequada as complexidades sociais, concomitante ao
obice de acesso a justica e a insatisfagdo das partes com as solugdes das demandas impostas pelo
sistema judiciario, aconciliagdo aparece como uma forma consensual de tornar os conflitos mais

resolutivos e mais céleres.

A conciliagdo surge com implicagdes positivas na solugdo dos conflitos, principalmente
os de proveniéncia familiar, visto que ha questdes subjacentes envolvidas, em que as medidas
adotadas buscam constituir uma forma de empoderamento dos mediandos, visando a

autocomposicdo das questdes em disputa, nao havendo a necessidade de imposicdo de uma
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decisdo por um terceiro. O conciliador surge como um terceiro facilitador, tendo poder de decisdo
limitado, que ajudara as partes a chegarem voluntariamente a composi¢ao de um acordo, cabendo
a ele observar se ha um equilibrio entre as partes, de modo que ndo estando, aplicar as técnicas

necessarias para que se faga presente.

A partir desse estudo, verifica-se que as técnicas de conciliacdo surgemprimeiramente
comoalternativas a jurisdicao tradicional, que com o passar do tempo passa a ser vista como
modelo de complementagdo. O desenvolvimento e a implantagdo da conciliagdo no sistema
judiciario, ndo somente no Brasil como em varios outros paises, sdo impulsionados através da

constatacdo da crise nas estruturas jurisdicionais, devido a mudangas nas relagdes sociais.

Verificou-se, também, que a implementagdo do Novo Cddigo de Processo Civil ndo
solucionou os processos de direito das familias de forma eficaz, tendo em vista que as desavengas

provenientes destes, vao muito além da legislagdo, a adversidade,nesses casos, ¢ estrutural.

O Judiciario ndo oferece aos jurisdicionados a possibilidade de dialogarem e tomarem a
propria decisdo. Pela judicializagdo do litigio, as partes estdo submetidas a decisdo do juiz, que
por vezes nao satisfaz um dos envolvidos, ou, por muitas vezes,a todos. Ainda, tal decisao resolve
apenaso litigio que envolve a legislacdo referente ao caso, ndo alcangado as suas peculiaridades
como os sentimentos negativos, o afeto abalado e os danos psicolédgicos.

A decisdo tomada pelo magistrado ¢ imperativa, devendo ser seguida nos termos expostos.
As partes ndo podem decidir o que lhes ¢ melhor. Para que seja possivel que a familia perceba o
queesta ocorrendo, € necessario haver dialogo, escuta, e que um possa colocar-se no lugar do outro

paraque o entendimento aconteca e assim haja uma solugdo ao conflito.

Com a proposta de oferecer as partes a possibilidade de participarem ativamente da
constru¢do das solugdes, bem como de propiciar enfrentamento amplo das controvérsias, a
conciliacdo, observando seus principios norteadores, utiliza o didlogo para restabelecer a
comunicacao entre os conciliados, o que possibilita o fortalecimento dos lagos familiares, e, por

conseguinte, conserva os vinculos afetivos,possibilitando a continuidade das relagoes.

Dessa forma, para fins deste trabalho, a conciliagao é compreendida como o método mais
adequado para a abordagem dos conflitos familiares, uma vez que abandona a roupagem
adversarialdos processos judiciais, possibilitando a transformag¢ao da controvérsia com a busca
por solugdes pacificas e satisfatorias paratodos os envolvidos.
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ANEXO A — RESULTADO DO PROJETO: CONCILIAR PELA CRIANCA -
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PIAUI

Sessoes
2021 Infrutiferas
14 (13,73%)

PROJETO CONCILIAR PELA
CRIANCA: DEFENSORIA PUBLICA
PELA PRIORIDADE ABSOLUTA

Sessoes
Frutiferas
88 (86,27%)

Sessoes
Infrutiferas 2022
10 (21,98%)

PROJETO CONCILIAR PELA
CRIANGA: DEFENSORIA PUBLICA
PELA PRIORIDADE ABSOLUTA

Sessoes
Frutiferas
71 (78,02%)

Fonte: Defensoria Publica do Piaui. Disponivel em: https://www.defensoria.pi.def.br/projeto-conciliar-pela-crianca/.
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Procedimento Operacional Padrao (POP) do Setor Psicossocial
do Nucleo de Atendimento Especializado da Crianca e do
Adolescente (NAECA) da Defensoria Publica do Estado do
Para: uma proposta interdisciplinar

Standard Operating Procedures (SOP) of the Psychosocial Sector of The
Center for Specialized Care of Children and Adolescents (NAECA) of the
Public Defender’s Office of the State of Para: and interdisciplinary
proposal

Ana Cristina Moreno Furtado!
Carla Lakiss Ignacio Reis?

Resumo

A Defensoria Publica do Estado do Para (DPE-PA), por meio do Nucleo de Atendimento
Especializado da Crianga ¢ do Adolescente (NAECA), ¢ composta por defensores e técnicos
especializados os quais possuem papel fundamental para o processo de consolidagdo e defesa dos
direitos sociais da populagdo, integrados ao Sistema de Garantia de Direitos. Observou-se que a
experiéncia profissional no NAECA requer constantes reflexdes criticas pautadas no
compromisso €tico-politico frente a complexidade das demandas cotidianas. Diante disso, o
objetivo da constru¢do do documento intitulado Procedimento Operacional Padrao (POP) foi
estabelecer um padrdo técnico-operativo aos atendimentos, os quais exigiam respostas
qualificadas as demandas apresentadas. Compreendeu-se a importdncia da atuagdo
interdisciplinar no campo sociojuridico sob a Otica de que cada area se dispde do estudo
sistematico, articulado e singular a cada atendimento profissional. Por esse motivo, a construgdo
deste POP intuiu-se por mediagcdes possiveis para o desenvolvimento do trabalho interdisciplinar
na area sociojuridica, frente aos desafios e as possibilidades da atuacdo, em consonancia ao eixo
tematico escolhido neste evento. Acreditou-se que essa iniciativa favorece o alcance da missdo
institucional do Nucleo, por meio de um atendimento psicossocial melhor qualificado ao publico-
alvo. A eclaboragdo do material estabeleceu-se mediante as seguinte etapas: o levantamento
bibliografico nas bases cientificas sobre o tema do POP; a categorizacao dos servigos realizados,
do mapeamento das Rede de Servigos e dos Orgdos de Protegdo que atuam em complemento &
pratica do NAECA; a elaboragao pela equipe técnica do Nucleo junto a profissionais da area; e a
validagdo do material pela Escola Superior da Defensoria Publica do Para (ESDPA). Os resultados
da produgio sucederam na divulgagdo do material pela ESDPA para os nucleos da capital e das
comarcas do interior do Para. Com isso, o material foi elaborado para possuir informagdes corretas
e validas quanto ao conteudo e contribuintes com o objetivo deste; além de primar pela linguagem
educativa e acessivel ao publico-alvo do POP. Portanto, a interdisciplinaridade possibilita o
trabalho coletivo na busca de solugdes explicitadas pela dialética de olhares diferenciados para
um mesmo objeto ao reconhecer a complexidade dos fendomenos. A partir dessa possibilidade, o
material explanou como o labor técnico possibilita a construgdo de subsidios teodricos, éticos e
técnicos, os quais possibilitam ao Defensor Piblico na construcao da defesa que qualifica o acesso
a justica e ao direito, a partir da relacdo de complementaridade de saberes, os quais sdo
fundamentais para o alcance da missdo institucional.

! Analista de Defensoria B - Servico Social no NAECA/DPE-PA. Mestranda de Servigo Social na
Universidade Federal do Para (UFPA). Especialista em Servigo Social e Politica Social Universidade de
Brasilia-UNB. Especialista em Satide Publica-Facinter-IBPEX. E-mail: cristinafurtado2019@yahoo.com
2 Analista de Defensoria B - Psicologia no NAECA/DPE-PA. Especialista em Satide Mental pela XXX.
Especialista em Saude Publica-Facinter-IBPEX. E-mail: carlalakiss81@gmail.com
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Palavras-chave: Priticas interdisciplinares; Defesa da Crianga e do Adolescente; Materiais
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Abstract

The Para State Public Defender's Office (DPE-PA), through the Specialized Child and Adolescent
Care Center (NAECA), is made up of specialized defenders and technicians who play a
fundamental role in the process of consolidating and defending the population's social rights,

integrated into the Rights Guarantee System. It was observed that the professional experience at
NAECA requires constant critical reflection based on ethical-political commitment in the face of
the complexity of everyday demands. In view of this, the aim of constructing the document entitled
Standard Operating Procedure (SOP) was to establish a technical-operational standard for
assistance, which required qualified responses to the demands presented. The importance of
interdisciplinary work in the socio-legal field was understood from the point of view that each

area has its own systematic, articulated and unique study for each professional service. For this

reason, the construction of this SOP was intended to provide possible mediations for the
development of interdisciplinary work in the socio-legal field, in the face of the challenges and
possibilities of action, in line with the thematic axis chosen for this event. It is believed that this

initiative will help achieve the Center's institutional mission by providing better qualified
psychosocial care to the target public. The material was prepared in the following stages: a

bibliographical survey of scientific databases on the subject of SOP; categorization of the services
provided, mapping of the Service Network and Protection Bodies that complement NAECA's

practice; preparation by the Centre's technical team together with professionals in the field; and
validation of the material by the Para Public Defender's Higher School (ESDPA). The results of
the production led to the material being disseminated by ESDPA to the centers in the capital and
in the interior of Pard. As a result, the material was designed to contain correct and valid
information in terms of content and contributors to the objective of the SOP, as well as providing
educational language that is accessible to the SOP's target audience. Therefore,

interdisciplinarity makes it possible to work collectively in search of solutions made explicit by

the dialectic of different perspectives on the same object, recognizing the complexity of
phenomena. Based on this possibility, the material explained how technical work makes it possible
to build theoretical, ethical and technical support, which enables the Public Defender to build a

defense that qualifies access to justice and the law, based on the relationship of complementary

knowledge, which is fundamental to achieving the institutional mission.

Keywords: Interdisciplinary Placement,; Child Advocacy; Teaching Materials.

Introducio

A historicidade dos direitos sociais no Brasil resultaram dos movimentos sociais, 0s quais
caracterizaram-se pela busca do reconhecimento dos individuos como cidaddos estes que
deveriam ser reconhecidos dentro das proprias singularidades e da sua construgao histdrica, porém
detentores de direitos os quais possibilitariam o acesso a garantias providas pelo Estado. Por meio
destes, o histérico reconhecimento de criangas e adolescentes, como previsto no Codigo de
Menores (Brasil, 1979), foi superado pelo marco constitucional do Principio da Protegdo Integral
promulgado na Constituicdo Federal de 1988, a qual institucionalizou o Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA). Nesse interim, o Estado brasileiro reconheceu-lhes ndo somente como seres
em desenvolvimento, mas também como sujeito de direitos que necessitam de cuidados e protecao

integral para garantir um meio salutar de desenvolvimento biopsicossocial.
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A elaboragdo desses documentos oficiais expandiram a inser¢do dos servigos da
Psicologia e do Servigo Social na esfera juridica, consolidando os respectivos trabalhos em ac¢des
interdisciplinares em defesas dos direitos constitucionais, bem como o empoderamento destes aos
sujeitos que os detém (CFESS, 2014) (CFP, 2021). Os servicos em defesa dos principios do ECA
iniciaram pelo exercicio profissional frente a execucao de medidas socioeducativas aplicadas a
adolescentes, com base o regimento legal do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo
(Sinase), com o intuito de promover e proteger os direitos de criangas e adolescentes sobre os
quais foram atribuidos autoria de ato infracional.

Nesse sentido, para atender aos objetivos do ECA, necessita-se a constante movimentacao
dos constituintes do Estado aliado as demandas populares, a fim de que sejam assegurados os
principios do Estatuto. Dentro da perspectiva sociojuridica, ¢ importante que as agdes
interdisciplinares sejam constantes e alinhadas aos principios éticos de cada area; a partir da

sistematizacdo tedrica de cada uma, conforme apontam Furtado e Reis (2023):

Contudo, para este feito, é necessario, para além do otimismo da vontade
(Iamamoto, 1998), um conjunto de condic¢des tedricas, éticas e técnicas, as
quais precisam de sistematizagdo ¢ revisdo constante, como mediagdo
estratégica do atendimento das reais necessidades da populagdo usuaria do
servigo ofertado neste Nucleo.(Furtado e Reis, 2023).

A area sociojuridica ressalta a importancia da atuagdo de equipe psicossocial pela
competéncia e habilidade da equipe técnica - psicologos, assistentes sociais e pedagogos - em
realizar, respectivamente, escuta técnica qualificada, entrevista social e acdes pedagdgicas para
que seja possivel ressaltar o papel exercido pela Defensoria na defesa e na garantia de direitos
(Bentes, 2023).

A atuagdo sociojuridica da Psicologia e do Servigo Social tomam espago a partir dos
atendimentos que demandam a complementaridade do saber psicossocial ao saber juridico, a partir
da compreensdo de fatores como subjetividade, personalidade, dinamica familiar e realidade
social em busca de direitos especificos a cada demanda. No cerne das questdes relativas a
assisténcia juridica, a interdisciplinaridade importa pelo limite de atuagao que cada area comporta
no seu histérico curricular. Dentro disso, a interdisciplinaridade firma-se como o campo que
permite a interag@o e aglutinag@o de saberes em prol de uma finalidade unica o que, no ambito
sociojuridico, compreende-se como a “operacionalizagdo de direitos a partir da compreensao de
problemas sociais enfrentados pelos sujeitos no seu cotidiano e suas interrelagdes com o sistema
de justiga” (Chuairi, 2001).

No ensejo dessa garantia de direitos e do reconhecimento dos principios do ECA, o
Nucleo de Atendimento Especializado da Crianga e do Adolescente (NAECA) foi implementado
em 20 de dezembro de 2004, pela Defensoria Publica do Pard tendo como coordenadora a
defensora publica Nadia Bentes, com o objetivo de suprir as demandas desses individuos que
estavam sob risco e vulnerabilidade social e atender ao Estatuto na capital do Para. A proposta da
defensora publica, na época, era a oferta de atendimento interdisciplinar formado pelo corpo
juridico e técnico - composto por profissionais do Servico Social, da Psicologia, da Pedagogia e
da Sociologia - em vista da integralidade do servico e da intercomunicagdo dos setores em busca
da solug@o de conflitos ¢ da garantia de direitos (Bentes, 2013).

A especialidade do trabalho do Nucleo ¢ direcionado a duas frentes de trabalho: (1)
Protegao — consiste em demandas “de adogdo, tutela, modificacdo de tutela; guarda em situagdes
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de risco e vulnerabilidade pessoal ou social, medidas protetivas; autorizagdo de viagem de
adolescentes desacompanhados ou para a participagdo em eventos; suprimento de registro civil”;
demandas de garantia de profissional especializado em escola; garantia de vaga em
creches/escolas da rede municipal e/ou estadual. (2) Socioeducacdo — consiste na “defesa
processual em auto de infracdo; apuracao de praticas proferidas por adolescentes a quem foi
atribuida a autoria de Ato Infracional, assim como, acompanhando o processo de execucao de
medidas socioeducativas” (Furtado e Reis, 2023). Ambas as frentes de trabalho sdo os objetivos-
fim do NAECA no que concerne aos litigios processuais, seja pelas situacdes referentes a
Prote¢do, direcionadas a 1* Vara da Infancia e Juventude (VIJ) de Belém (PA), ou seja pelas
situagdes pertinentes a 2?, 3* e 4* VIJ referentes a Socioeducagdo (Furtado e Reis, 2023).

Em ambas atuagdes, a equipe técnica e a equipe juridica trabalham em um fluxo relacional
e interdisciplinar a fim de que sejam garantidas a aplicacdo de medidas a partir do reconhecimento
de ameaca e de violacdo de direitos de criangas e de adolescentes, conforme previsto no art. 98
do ECA; seja estas por determinantes sociais, agdo e/ou omissdo da sociedade ou do Estado; ou,
por fim, omissao, falta e abuso dos genitores e dos cuidadores desses sujeitos.

A inser¢do da Psicologia no ambito juridico iniciou com a atribui¢ao da psicometria, um
compromisso profissional a fim de obter uma avalia¢ao psicoldgica das partes do processo sob
requisicao do magistrado. A partir disso, o desenvolvimento dessa area transcendeu o paradigma
pericial das avaliagdes psicologicas e expandiu para as intervengdes no sentido da orientagao,
acolhimento, encaminhamento e praticas alternativas da Psicologia com o intuito de mediar
conflitos, de identificar demandas de saude e de fazer pareceres e laudos conforme o requisito do
juiz, a fim de articular com os servigos da RAPS (CFP, 2021). O reflexo dessa mudanca sao os
efeitos nos assistidos e nas praticas nessas instituicdes do judiciario, a partir da inser¢do no
Sistema de Garantia de Direitos da Infancia e da Juventude, no qual a relevancia do profissional
revela-se diante o posicionamento frente a diversos fenomenos psicologicos nas demandas
juridicas (Jaco-Vilella, 1999). Nesse sentido, cabe ao profissional da Psicologia ir além do
aperfeicoamento da avaliagdo do estado mental e dos testes psicologicos, como também atuante
na garantia de direitos humanos (Homrich e Lucas, 2011).

Os marcos legais do trabalho do psicélogo no judiciario marca-se pela obrigatoriedade
em que o ECA instituiu ao definir a fungdo das equipes interdisciplinares em questdes sobre os
direitos da crianga e do adolescente (Brasil, 1990). Além disso, o CFP instituiu o reconhecimento
da Psicologia Juridica como especializagdo da area por meio do art. 3, IV, da Resolucdo
n°13/2007.

Por conseguinte, o Servigo Social possui 0 compromisso ético no enfrentamento da
questdo social perante as desigualdades economicas, politicas e culturais que envolvem a
construgdo das classes sociais as quais sdo dispares em sentidos de género, de questdes étnico-
raciais e formagdes regionais (lamamoto, 2012). Nesse sentido, o trabalho do assistente social ¢
provocado por meio das decisdes politicas e mudangas sociais as quais impactam negativamente
os direitos sociais dos individuos e o retrocesso de conquistas historicas. Por meio dessa tensao,
o ambito juridico € o campo de trabalho na qual a atuacdo do assistente social expressa-se por
meio da interven¢ao no levantamento da realidade social de sujeitos a serem avaliados pelo poder
judiciario (Carneiro e Cavaignac, 2018).

A atuagdo do Servico Social na drea inaugura-se nos anos de 1940 a cumprir as demandas
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de “mediagdo de conflitos familiares e juvenis no sentido de manter a ordem social” (Rodrigues,
2009 apud Carneiro e Cavaignac, 2018). Assim, ressalta-se que nesse periodo a pratica
profissional privilegiava mais a¢des conservadoras do que de direitos para a maioria, a atuagdo da
assistente social se dava com objetivo de fiscalizar e disciplinar as criangas e adolescentes (Barros,
2018). Em relacao a inser¢ao do Servico Social nas Defensorias Publicas, segundo Barros (2018),
0s primeiros assistentes sociais iniciaram em 2010, a equipe de assistentes sociais ¢ psic6logos
passou a construir a direcdo de um trabalho interdisciplinar e mostrar os impactos dessas
profissdes na rotina da institui¢ao. Assim, Barros (2018), afirma que por toda a demanda cotidiana
de trabalho dos profissionais, ¢ exigido desses um estudo continuo para responder as demandas e
ofertar subsidio na atuagdo. A autora, ressalta, que somente com a Constitui¢ao Federal de 1988,
o Brasil, péde reconstruir as suas possibilidades democraticas, o que fez com que seja mais
recorrente a populacdo em busca do judicidrio para o alcance de direitos previstos
constitucionalmente, mas encontram dificuldade de materializacdo. A partir da intervengdo
suscitada pela necessidade de manter a ordem, o Servigo Social ¢ as mudancas historicas
relacionadas ao aporte tedrico metodologico da profissao, amplia o seu fazer pautado no cddigo
de ética profissional na defesa intransigente dos direitos da populagdo usuaria, por meio da
elaboragdo de pareceres e laudos técnicos os quais contribuiam as decisdes do magistério no
reconhecimento e na garantia de direitos que estavam ameacados e/ou violados. Assim, Barros
(2018) entende que se deve incluir a questdo social no debate sobre o trabalho de assistentes
sociais na referida area de atuacdo, uma vez que sem discutir a desigualdade que causa as
violagdes ndo € possivel realizar um trabalho de defesa dos direitos.

Conforme o levantamento do Conselho Federal de Servi¢o Social (2014), a atuagdo no
campo sociojuridico, sobretudo nas Defensorias Publicas Estaduais, resumem-se nas seguintes
atividades realizadas: avaliacdo/pericia social; atendimento aos assistidos; triagem de casos;
atendimento sociojuridico; participacdo em mediagdo de conflitos; participacdo em reunido de
concilia¢do; encaminhamentos a rede; planejamento, elaboragdo e execugdo de projetos sociais.
Tais propostas de atuacdo versam sobre o fazer ético do profissional frente a garantias de acesso
a justica e aos direitos dos cidaddos.

A Defensoria Publica do Estado do Para (DPE-PA), por meio do Nucleo de Atendimento
Especializado da Crianca e do Adolescente (NAECA), é composta por defensores e técnicos
especializados os quais possuem papel fundamental para o processo de consolidagdo e defesa dos
direitos sociais da populacao, integrados ao Sistema de Garantia de Direitos (SGD) o qual busca
efetivar o que preconizam as legislacdes pertinentes a esse publico. Observa-se que a experiéncia
profissional no NAECA requer constantes reflexdes criticas, propositivas e criativas frente a
complexidade das demandas cotidianas, embasadas no compromisso ético-politico com o
atendimento do publico-alvo. Ressalta-se que, em que pese a utilizacdo do conceito psicossocial
na classificagdo do trabalho técnico-profissional do NAECA, as profissionais de nivel superior
que compde o Nucleo possuem atribui¢des e competéncias definidas em Legislagdes Federais dos
conselhos competentes as areas de Servigo Social e de Psicologia.

Diante desse contexto, considerou-se a necessidade de estabelecer um padrao técnico-
operativo aos atendimentos profissionais da equipe técnica do NAECA/DPE-PA, as respostas
técnicas qualificadas as demandas apresentadas do fazer profissional, é que se institui a motivagao

para a construgdo do documento intitulado Procedimento Operacional Padrao (POP).

Cadernos da Defensoria Publica do Estado de Sio Paulo. Sio Paulo, v. 9 n. 42 p.192-202, 2024. 196



B Cadernos
B |

. da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo

Compreende-se que, cada area, ao prestar o atendimento profissional qualitativamente, oportuniza
ao usudrio do servico o atendimento de suas necessidades reais, o que requer o estudo sistematico
¢ articulado de cada situag¢do, uma vez que os sujeitos sdo munidos de multiplas determinagoes.
Ressalta-se que ¢ de suma importancia a congregagao de diferentes profissdes em dialogo no
campo sociojuridico, uma vez que, na contemporaneidade, ha um processo desenfreado de
judicializagdo da questdo social, que requer a intervengao de diferentes saberes profissionais nesse
campo. Observa-se que ¢ fundamental a adogdo de posturas profissionais que aproximem a
populagdo usuéria dos equipamentos publicos, em vistas ao cumprimento das prerrogativas legais
e constitucionais.

Como justificativa que promoveu a constru¢do desse documento, compreende-se que o
POP ¢ um recurso importante dentro de organizagdes pelo fato de ser um instrumento de trabalho
que descreve as instrucdes das atividades e 0 modo adequado de realiza-las, padronizando-as com
o0 objetivo que pessoas distintas possam realizar o0 mesmo grupo de tarefas da mesma maneira,
garantindo a seguranca e a eficiéncia no atendimento (Araujo, 2010 apud Correa et. al., 2020).
Na construgao de um material institucional, a contextualizacao do espaco e das tarefas realizadas
deve considerar a missdo da organizacdo, ou seja, o processo interdependentes de diversas
atividades acumula o processo de alcangar tal missao. Nesse ambito, o POP encadeia as atividades
de forma organizada para gerar esse resultado final, primando pela qualidade da escrita —
capacidade de conseguir coordenar e organizar as atividades e os processos produtivos — em prol
do aumento na produ¢@o de beneficios resultantes na padronizacao da atividade realizada, da
autonomia atribuida ao executor que passa ndo depender necessariamente das ordens superiores
e seguranca na tarefa realizada pela descri¢cao da possibilidade do que executar no ambito do
trabalho (Correa et. al., 2020).

Considera-se a importancia dos procedimentos padronizados, estes que garantem a
melhoria a partir da operacionalizagdo dos servigos, capaz de compilar as possibilidades de
atuacdo e intervengao social. Entretanto, compreende-se que esse ¢ um documento que serve de
base ao trabalho prescrito do profissional e que ndo ¢ estatico nem consolidado a ponto de néo
haver espaco para a flexibilizagdo frente ao cotidiano institucional e a organizacao do trabalho. A
partir dos conhecimentos de Dejours (2005), a inteligéncia inventiva sdo as estratégias que o
trabalhador e a trabalhadora desenvolve frente ao real do trabalho, que ¢ a resisténcia do sujeito
aos procedimentos prescritos, sendo relacionado a todo processo produtivo do homem. Para o
autor, ¢ nesse processo conflitivo que ha o desenvolvimento do trabalhar, sendo um modo
especifico de engajamento da personalidade ao enfrentar as tarefas definidas.

Desse modo, o POP concede orientagdes técnicas gerais ¢ indispensaveis a atuagdo,
reconhecido que estas podem consolidar um fluxo variavel o qual permeia a dialética da vida
concreta (Furtado e Reis, 2023). Acredita-se, portanto, que os procedimentos operacionais
padronizados determinam a qualidade do exercicio profissional e norteia a atuagao profissional.

Por esse motivo, a constru¢do deste POP apresenta mediacdes possiveis para o
desenvolvimento do trabalho interdisciplinar na area sociojuridica, frentre aos desafios e as
possibilidades da atuagdo, em consonancia ao eixo tematico escolhido neste evento. Com estas
orientagdes técnicas, objetiva-se sistematizar o fluxo do trabalho profissional destas areas
especializadas, no sentido de esclarecer ao conjunto de Servidores da DPE-PA os limites e
possibilidades de atuacdo deste NAECA, assim como fortalecer o trabalho profissional junto a

Cadernos da Defensoria Publica do Estado de Sio Paulo. Sio Paulo, v. 9 n. 42 p.192-202, 2024. 197



B Cadernos
B |

. da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo

Defensores Publicos e demais servidores do Orgdo. Acredita-se que essa iniciativa podera
favorecer o alcance da missdo institucional do Nucleo, por meio de um atendimento psicossocial
melhor qualificado direcionado a populagdo usuaria deste Servigo Publico. Desta forma
considerando as especificidades do trabalho deste Nucleo, o qual atua no atendimento de criangas
e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade e risco social, o material explana, inicialmente,
algumas definigdes conceituais acerca do campo tematico (infancia, adolescéncia e violéncia) e,

em seguida, revela as possibilidades procedimentais a serem adotadas.

Metodologia

A elaboracdo material estabeleceu-se mediante as seguinte etapas: o levantamento
biografico sobre a importancia da interdisciplinaridade dentro do contexto de atendimento
sociojuridico, realizada revisdo narrativa da literatura nas bases de dados cientificos para
referenciar a atuagao profissional; a categorizagao dos servicos realizados no Nucleo, organizados
em fluxogramas, além do mapeamento das Rede de Servigos e dos Orgios de Prote¢io que atuam
em complemento a pratica do NAECA; a elaboragao do material pela equipe técnica do Nucleo,
somada ao auxilio e revisao de autores e profissionais da area tais como os citados nas referéncias
do POP; e a validagdo do material pela Escola Superior da Defensoria Publica do Para e

representantes da area, a fim de efetivar a impressdo e a publicagao institucional.

Resultados e discussao

O documento técnico foi elaborado em conjunto com as autoras deste artigo no ano
anterior a sua publicacdo intuidas por operacionalizar os seus servigos e utilizar deste instrumental
como referéncia a valorizagao dos procedimentos técnicos no ambito sociojuridico, sobretudo no
atendimento ao publico infantojuvenil. Destarte, o processo de constru¢do do POP considerou a
linguagem objetiva e detalhada sobre as possibilidades da atuagdo psicossocial na DPE, com o
enfoque das atividades realizadas no NAECA, explanando o contetido técnico e acessivel aos

demais servidores que compde a Defensoria e que integrem ou ndo o setor psicossocial.

Subdividido em 6 (seis) capitulos, o POP resulta do levantamento das atividades
realizadas no Nucleo durante a sua fundagdo, associado ao que ainda persiste como atendimento
atualmente. O capitulo I explana as areas de atuagdo do NAECA, explicitando como organiza-se
o fluxo de atendimento nas arecas da Protecdo e na Socioeducagdo, tendo em vista o alcance dos
principios do ECA.

O capitulo I aborda quais as possibilidades interventivas frente as situacdes de violéncia
contra criangas e adolescentes, com base na revisao nas bases de dados cientificos e em
documentos como os formulados pela Organizagao Mundial da Satide (OMS) para a defini¢do do
termo “violéncia” e no Protocolo de Atencao Integral a Criancas e Adolescentes Vitimas de
Violéncia: uma abordagem interdisciplinar na Satde” para elencar os tipos de violéncia
perpetradas ao publico em questdo. O levantamento deste capitulo aborda como a atuagdo da
equipe técnica frente as demandas de violéncia sdo realizadas e envolvem processos como:
“Guarda, Tutela, Ado¢ao, comunicacao de situagdes para fins de aplicacdo de medidas protetivas,
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dentre outros.”; o que se da a necessidade de uma analise “rigorosa e critica de cada situagdo
apresentada”, configura-se um importante local de atuag@o da setor psicossocial para possibilitar
a compreensao dessa realidade e, mediante ao compromisso ético e politico e ao conhecimento da
Rede de Protecdo, o dever em realizar comunicacao interinstitucionais na garantia da Protecao
Integral. Em seguida, o mesmo capitulo organiza em fluxogramas o funcionamento do trabalho
intersetorial na notificacdo de casos de violéncia e o fluxo de atendimento e avaliagdo que ocorre
no Nucleo, o que maximiza a importancia da constru¢do do Prontudrio de Atendimento
Psicossocial. A organizacao de Furtado e Reis (2023) estabelece o seguinte fluxo: acolhimento;

estudo de caso e encaminhamentos; retomada da situacdo (avaliag¢do).

Em seguida, o POP analisa como as intervengdes do NAECA podem atravessar o que diz
o artigo 3° do ECA, este ultimo que assegura o papel da familia, da sociedade e do Estado frente
a Protecdo Integral dos direitos de criancas e adolescentes. Em meio a essa triade, o processo de
garantia dos direitos plenos a esses sujeitos envolve a participacdo ativa desses atores sociais ao
viabilizar, gerir e assegurar a acessibilidade de criancas e adolescentes a direitos fundamentais
previsto na Constitui¢do. Nesse sentido, o setor psicossocial do NAECA, em uma frente
interdisciplinar, atua como facilitadores desses papéis instituidos. Isso significa que a busca de
direitos considera o estudo da realidade sociofamiliar, ressaltando a indissociabilidade dos
nucleos familiares por meio de uma dimensao socioterritorial para tragar estratégias de acesso a
garantias fundamentais. Furtado e Reis (2023) avaliam que a “triplice de responsabilidade” —
familia, sociedade e Estado — deve também ser posta as condi¢des de analise e mapeamento por
meio de questdes levantadas as quais investiguem o que € possivel de ser construido no territério
analisado, quais publicos serdo envolvidos, o que ja foi realizado e/ou esta sendo realizado, como
o Estado se articula com a comunidade para garantir o papel ativo no processo da protecdo
integral. Todos esses questionamentos consideram que o papel da investigagdo ¢é atribuir a essa
triplice comunicacao interna e indissocidvel, mas também garantir a autonomia as comunidades
em busca da constru¢do de uma realidade efetiva e congruente a propria dindmica social

constituida nela e organizada por ela.

O capitulo IV descreve com detalhes como é organizada a atuagdo interdisciplinar do
Servigo Social e da Psicologia, especificando as técnicas e os servigos de cada area e como eles
sdo integrados em um unico atendimento. Justificado pela interdisciplinaridade de Jorge e Pontes
(2017), Furtado e Reis (2023) apontam que € pela interagdo dos saberes profissionais aglutinados
em uma finalidade é o que compora a pratica psicossocial aos assistidos do NAECA na garantia
de direitos. Explicitado em equipe de trabalho, as autores abordam como o trabalho ¢ dividido
entre elas nas duas frentes de atuacdo do NAECA, organizado por escala que ¢ elaborada pelo
proprio Nucleo. A seguir, pela gama de possibilidades e de demandas do servigos, o POP descreve
como sao realizadas as atuagdes do setor psicossocial.

No que tange o Servico Social, a assistente social atuante no Nucleo baseia-se em 4
atuagdes propostas por Fraga (2010), sendo estas: pesquisa, investigacdo, problematizagdo e
intervencgdo da realidade social, das condi¢cdes de vida e de familia dos sujeitos, a partir dos
condicionantes histoéricos, das necessidades, das demandas e as proprias percepcdes dos assistidos
a partir dos significados que atribuem a sua experiéncia. A partir dessa intervengdo, ¢ possivel

construir uma estratégia para viabilizar o direito que sera identificado como isolado e garantir a
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estes sujeitos uma melhora na qualidade de vida. Em suma, a apreensao da realidade sociofamiliar
do assistido ¢ organizada cronoldgica e resumidamente em prontudrio social. No caso do NAECA,
no sistema restrito aos técnicos lotados no Nucleo, para terem acesso as evolugdes do assistido,
sendo esse prontuario dividido em: identificacdo, descricdo da demanda, procedimentos

metodologicos, estudo/pericia social, acompanhamento social/encaminhamentos.

Nas técnicas disponiveis ao assistente social, destaca-se as utilizadas no Nucleo:

(...) a abordagem social, observacdo, relacionamento, didlogo, entrevistas
individuais e conjuntas (aberta, semiaberta, estruturada), Visita Domiciliar e
Institucional, assim como, o Estudo, Pericia, o Relatorio e o Parecer Social,
estes ultimos enquanto atribui¢do privativa do Assistente Social (Lei de
Regulamentagdo da Profissdo 8662/1993), os quais sdo fundantes para o

desenvolvimento desse trabalho. (Furtado e Reis, 2023)
No que concerne a pratica da Psicologia no Nucleo, a técnica do Nucleo prioriza a analise
e a descricao dos aspectos afetivos presentes na dindmica familiar, a partir da identificagdo dos
significados presentes nos relatos dos assistidos diante da motivacéo para buscar os servigos do
NAECA. O atendimento pauta-se, sobretudo, na percepgao do vinculo afetivo com a crianga € o
adolescente - no caso das demandas da protecdo - e a tomada de consciéncia do ato e/ou referéncia
familiar no que tange os atendimentos da socioeducacdo. A partir das recomendagdes ética
presentes no Codigo Profissional, a psicoéloga constrdoi o que percebe em atendimento a
comunicacao escrita do relatado, pautado na Resolugao n°06/2019 do CFP - que orienta sobre os
documentos escritos no exercicio profissional. A partir disso, o atendimento perpassa pelas
técnicas de escuta qualificada, avaliacdo psicologica e exame do estado mental ao considerar os

determinantes historicos, sociais, psiquicos dentro da realidade familiar.

Na abordagem da técnica, considera-se que o sujeito € um processo relacional e vivencial
entre as suas demandas e das do campo, ou seja, ele se constitui como ser em um processo
coexistente com o que a sociedade o constitui. A partir dessa perspectiva, a visdo da atuagdo da
Psicologia no Nucleo concebe o sujeito como ser integrado, analisado de forma holistica,
dialogica, e existencial-fenomenologica; partindo da compreensao de como ele proprio identifica
0 que vivencia e quais sdo as estratégias de enfrentamento e de ajuste criativo frente aos
fenomenos circundantes. A transcricdo do que é observado e na escuta do relato € organizada
também em prontudrio psicologico, contendo as seguintes se¢des: identificacdo, descri¢ao da
demanda, procedimentos metodologicos, avaliagdo  psicoldgica, acompanhamento

social/encaminhamentos.

Dessa forma, reconhece-se que ambas as atuagdes possuem autonomia para definir os
direcionamentos técnicos e operativos das intervengdes, a partir dos preceitos éticos
correspondentes a cada area. Além disso, ¢ fundamental a interpretacdo da situagdo se apresenta
por meio da fundamentagao legal que consiste nos atendimentos sociojuridicos a este publico, tais
como: a Constituicdo Federal de 1988, o ECA, o SINASE, na Lei de Acessibilidade, LOAS,
SUAS, SUS, LDB, dentre outras, tendo em vistas que estas expressam o Estado democratico de

direito que fundamenta a base democratica da sociedade brasileira.

Os resultados da producdo sucederam-se na constru¢do, na validagao, na publicagdo e na
divulgagdo do material pela ESDPA para os nucleos de atendimento da regido metropolitana de

Belém e das comarcas do interior do Estado com o intuito de contribuir com a compreensao da
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importancia do trabalho interdisciplinar na atuacao da Defensoria e, por conseguinte, as melhorias
nas efetivagdo de direitos aos assistidos os quais buscam a Defensoria como via de garanti-los.
Com isso, 0 material foi elaborado para possuir informagdes corretas e validas quanto ao contetido
e contribuintes com o objetivo deste; portanto-se, a escrita primou-se pela linguagem educativa e
acessivel ao publico-alvo: os servidores da Defensoria que nao obrigatoriamente sejam estudiosos

da area do Servico Social e da Psicologia.
Consideracoes finais

Acredita-se, portanto, que a interdisciplinaridade ¢ a possibilidade de trabalho coletivo na
busca de solugdes, respeitando-se as bases disciplinares especificas. Desta forma, a proposta da
interdisciplinaridade explicita, dialeticamente, a necessidade de olhares diferenciados para um
mesmo objeto ao reconhecer a complexidade dos fenomenos. Destaca-se que a atuagao do Servigo
Social e Psicologia, em uma perspectiva interdisciplinar, contribuem para construgao de subsidios
tedricos, €ticos e técnicos, os quais possibilitam ao Defensor Publico o embasamento na tomada
de decisdes, o que qualifica o acesso a justica e ao direito. Nesse sentido, afirma-se a importancia
da interdisciplinaridade nesse campo, uma vez que ha uma relagdo de complementaridade de

saberes, os quais sdo fundamentais para o alcance da missdo institucional.

No que se refere a construcao deste POP, foi possivel levantar as atuagdes possiveis e as
futuras possibilidades que o setor psicossocial pode desenvolver ndo somente no NAECA, como
em outros Nucleos da Defensoria Publica. Faz valer como objetivo deste material institucional, o
reconhecimento ¢ a valorizagdo da atuagdo técnica na viabilizagdo de direitos aos sujeitos que
procuram a instituicdo para garantir o que ¢ instituido constitucionalmente. Além disso, a DP
constituiu-se como orgao fundamental articulado na Rede de Prote¢do, o que garante a articulagdo
intersetorial tendo em vista a garantia de outros servigos conforme a demanda assistida e

identificada no Nucleo, por meio de encaminhamentos a Rede de Servigos.

Dessa maneira, propd-se a operacionalizacdo das possibilidades do setor psicossocial
frente as demandas sociojuridicas numa perspectiva interrelacional, compreendendo a
singularidade das realidades sociofamiliares assistidas pela Defensoria. Além disso, defende-se
que este documento respeita uma perspectiva dialética e viavel em um fluxo de mudangas que
pode ser realizada pelo profissional atuante de acordo com as possibilidades diante das condigdes
e da organizag¢ap de trabalho.
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Resumo

O presente trabalho tem como objetivo geral apresentar atividades de colaboragdo e articulagao
do Centro de Atuacao Multidisciplinar (CAM) de uma unidade da Defensoria Publica do estado
de Sdo Paulo, unidade Jal, com a rede municipal no atendimento de pessoas com TEA
(Transtorno do Espectro Autista). Trata-se de pesquisa documental na forma de relato de
experiéncia, cuja coleta de dados pautou-se na pratica profissional das autoras no ambito da
Defensoria Publica, além da utilizacao de referéncias bibliograficas e documentais sobre o assunto.
Entende-se que, por conta de demanda especifica (TEA) seria fundamental uma equipe de
trabalho dedicada ao equipamento, com capacitagao especifica sobre o assunto relacionadas tanto
a avaliagdo como a atendimento terapéutico com praticas cientificamente comprovadas e
especificas para pessoas com TEA. Conclui-se que a atuagdo do CAM ¢ fundamental para o
atendimento desta sensivel demanda, com fins de formacao de fluxos de atendimento ¢ articulacao
com os servicos da rede municipal, evitando excessiva e constante judicializagdo da demanda.

Palavras-chaves: Transtorno do Espectro Autista. Interdisciplinar. Defensoria Publica.

Abstract

The main objective of this papper is to present collaboration and articulation activities between
the Multidisciplinary Action Center (CAM) of a unit of the Public Defender's Olffice of the state
of Sdo Paulo, with the municipal network in the care of people with ASD (Autism Spectrum
Disorder). This is documentary research in the form of an experience report, whose data
collection was based on the authors' professional practice within the Public Defender's Office, in
addition to the use of bibliographic and documentary references on the subject. It is understood
that, due to specific demand (ASD), a work team dedicated to the equipment would be essential,
with specific training on the subject related to both assessment and therapeutic care with
scientifically proven and specific practices for people with ASD. It is concluded that the CAM's
actions are fundamental to meeting this sensitive demand, with the aim of forming service flows

and articulation with municipal network services, avoiding excessive and constant judicialization
of the demand.

Keywords: Autism Spectrum Disorder. Interdisciplinary. Public Defense.

Cadernos da Defensoria Publica do Estado de Sio Paulo. So Paulo, v. 9 n. 42 p.204-215, 2024. 203



=--- Cadernos

.. . da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo
INTRODUCAO

Ao longo de mais de uma década atuando na Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo,
Unidade de Jat, observou-se demandas pontuais no que se refere ao atendimento de criangas ¢
adolescentes com TEA (Transtorno do Espectro Autista) e/ou outras neurodiversidades'.
Normalmente, tratava-se de demandas relacionadas a busca por tratamentos especificos de satide
(equoterapia, hidroterapia, dentre outras), além de demandas da educacdo, como necessidade de
monitores e professores auxiliares. Pontua-se que pleitos por inclusdo de alunos em instituigdes

especializadas ou relacionados de forma geral a educagdo especial eram extremamente pontuais.

As demandas que envolviam problematicas relacionadas a tratamentos de satde eram
atendidas na cidade em questao, em sua maioria, pelo convénio da Secretaria Municipal de Saude
com uma instituicdo especializada. Importante balizar que essa juncao do publico e privado é uma
caracteristica da politica neoliberal atual, marcada pela crescente desresponsabilizagdo do Estado.
Conforme Pereira (2017),

[...] o Estado tem se apoiado na emergente revalorizagdo das chamadas redes
sociais, ou malhas de seguridade, no dizer de Moreno, que atualmente vém
construindo a espinha dorsal de um modelo de protecdo social denominado
pluralista ou misto [...]. Na constru¢cdo desse modelo de protecdo, tém
assumido papel politicamente estratégico os seguintes atores: movimentos
sociais particularistas, Organizagdes Nao-Governamentais, grupos voluntarios,
familias, empresas com responsabilidade social, os quais, segundo Cabrero,
“se traduzem em formas de conluio entre o publico e o privado e de
esvaziamento do publico em favor de formas pseudo ptblicas ou privadas de
gestdo das politicas sociais” [...] ( CABRERO, p.514 apud PEREIRA, 2017,
p-196-197).

Este contexto social ja precarizado foi agravado com o acometimento da
humanidade pela pandemia do novo Coronavirus, que trouxe, para além das questdes de
saude referentes ao Covid-19, consequéncias graves para a populagdo mais vulnerdvel,
tornando-se um grande desafio para a atuagdo dos servicos, sobretudo para o sistema de

garantia de direitos.

A busca pelo sistema de justica, ja bastante expressiva nos ultimos anos, se adensa
ainda mais num contexto de negacdo de direitos basicos e de empobrecimento da
populacgao brasileira. De acordo com dados da Organizacao das Na¢des Unidas, sdo pelo
menos | bilhdo de habitantes no mundo com algum tipo de deficiéncia, desses 80% vivem
em paises em desenvolvimento, estando entre o grupo de pessoas mais impactado pela
pandemia (ONU, 2021). Ainda de acordo com a organizagdo e o Fundo das Nacdes
Unidas para a Infancia (UNICEF), uma em cada dez criancas com deficiéncia estdo tendo
seus direitos bésicos negados, totalizando 240 milhdes de criangas em todo o mundo
(ONU, 2021).

Em relagdo ao TEA, este ¢ compreendido enquanto um transtorno invasivo do
desenvolvimento que persiste por toda a vida e ndo possui cura nem causas claramente
conhecidas (APA, 2013). Contudo, embora nao haja cura conhecida disponivel, uma
melhora substancial pode ocorrer com intervenc¢des educacionais altamente estruturadas,
desde cedo, ajudando a crianga a desenvolver independéncia e responsabilidade pessoal;
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terapias fonoaudiologicas e da linguagem; e instru¢do em habilidades sociais,
acompanhados de gerenciamento médico, se necessario (PAPALIA; MARTORELLI,
2021).

Em relagdo a incidéncia, no Brasil ndo h4 dados oficiais atuais e consolidados
sobre o cendrio do TEA, pois apenas em 2019 foi sancionada a lei 13.861 que obriga a
inclusdo nos censos demograficos de informagdes especificas sobre pessoas com autismo.
Tal lei representou um importante avanco, pois possibilita a promocao de politicas
publicas relacionadas a esse grupo de pessoas em especifico. Contudo, ¢ possivel
especular a partir do Censo Escolar Brasileiro, um aumento em 37,27% de matriculas de
alunos com autismo entre os anos de 2017 (77.102) e 2018 (105.842).

No cenério atual pode-se constatar a agudizacao das expressdes da questdo social
e aumento da procura por garantia de direitos no Sistema de Justica.

A questdo social ¢ indissociavel da sociabilidade capitalista e envolve uma
arena de lutas politicas e culturais contrarias as desigualdades socialmente
produzidas. Suas expressoes condensam multiplas desigualdades mediadas por
disparidades nas relagcdes de género, caracteristicas étnico-raciais, relagdes
com meio ambiente ¢ formagdes regionais, colocando em causa ambos os
segmentos da sociedade civil no acesso aos bens da civilizagao. Dispondo e
uma dimens3o estrutural — enraizada na produg@o social contraposta a
apropriagdo privada do trabalho, a “questio social” atinge visceralmente a vida
dos sujeitos numa luta aberta e surda pela cidadania (IAMAMOTO, 2010, p.
16).

No contexto didrio de atendimento na Defensoria Publica notou-se um aumento
exponencial de usuarios responsaveis ou cuidadores de criangas e adolescentes com TEA e demais
deficiéncias procurando por acessos a direitos sociais no panorama po6s pandémico, que para além
do empobrecimento financeiro da populacao abarcou significativa redug¢@o na oferta de politicas

sociais.

Considerando o contetido supracitada, o aumento da demanda e a dificuldade de acesso
da populacao hipossuficiente as politicas publicas, o presente trabalho teve como objetivo geral
apresentar atividades de colaboragao e articulacao do Centro de Atuagao Multidisciplinar (CAM)
da Defensoria Publica do estado de Sao Paulo, unidade Jat, com a rede municipal no atendimento
de pessoas com TEA.

1- METODO

Trata-se de pesquisa documental (GIL, 2008) apresentada na forma de relato de
experiéncia. A pesquisa foi desenvolvida considerando a pratica profissional das agentes do
Centro de Atendimento Multidisciplinar (CAM) da Defensoria Publica do estado de Sao Paulo
em uma cidade do interior paulista. Sdo agentes do CAM na unidade analisada uma psicologa e
uma assistente social. Para analise documental utilizou-se os dados de procedimentos realizados
pelas agentes do CAM no periodo de 24/10/2022 até 14/06/2023, coletados e organizados pelas
proprias agentes em anotacgdes especificas referentes aos casos que envolviam direitos de pessoas
com TEA, no que diz respeito a:

- mapeamento da rede de servicos e construgdo de fluxos de atendimentos;
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- perfil do usudrio (idade, diagndstico: suspeita ou confirmacao);
- demanda (saude, educagdo ou ambos);
- encaminhamentos ¢;
- andamento até o momento.

Os procedimentos utilizados pelas agentes como instrumentais e ferramentas para analise
de relatos das demandas envolveram atendimentos tanto de maneira presencial como via
softphone com os usuarios; tabulacdo de dados referentes a esses atendimentos, visitas
institucionais; reunides para discussdo dos casos entre as agentes de defensoria do CAM e
defensores publicos; estudo dos autos e estudo bibliografico de literatura especializada sobre o
tema.

2- RESULTADOS E DISCUSSOES
2.1- Mapeamento e construcio de Fluxos de Atendimento e Atuacio

Para mapear a realidade municipal e a fim de melhor compreensao do fluxo da rede de
servigos e nas tentativas de construcdo do fluxo de atendimento as agentes de defensoria
realizaram visitas institucionais aos servigos que prestam atendimento ao publico-alvo no
municipio. Em meados de 2022 foram realizadas reunides com os profissionais responsaveis pela
coordenacdo da educacdo especial do municipio, profissionais da rede escolar que atendem
criangas com TEA e/ou outras neurodiversidades; e duas escolas especiais. Além dos diversos
profissionais da equipe multidisciplinar das instituicdes visitadas e as profissionais do CAM,
estiveram presentes o defensor publico da infancia e juventude e a promotora do municipio de da
cidade em questdo.

Nesse primeiro momento realizou-se a aproximagdo com a rede de servigos ¢ foram
tecidas orientacdes de ambito juridico pelos profissionais do Direito, visando adequar os servigos.
Também foram realizados ajustes junto as secretarias de saude e educagdo do municipio, como a
criacdo de um espaco multidisciplinar, que presta atendimento de satide (médico e terapias) as
criancas com TEA.

Passados alguns meses da realizacdo dessas reunides e visitas institucionais, as agentes
do CAM puderam mapear a rede de atendimentos voltada a essa populacao. Foram realizadas
novas diligéncias com a finalidade de dialogar e verificar in loco o funcionamento dos servigos,
sempre com o intuito de garantir o melhor acesso dos usuarios aos servigos.

Dessa forma, no dia 20/03/2023 as profissionais do CAM realizaram visita a uma escola
especial e dialogaram com a diretoria e outros membros que compdem a equipe multidisciplinar.
Nessa reunido constatou-se os ajustes realizados entre eles ¢ a profissionais da saude do municipio,
a exemplo das avaliacdes de satde e terapias. Também foram adequadas a gestao das vagas de
educacao especial, que passaram a ser reguladas pela Secretaria de Educagao Municipal. Na data
de 22/03/2023 realizou-se visita e reunido a um local que conta com atendimento multidisciplinar,
na qual foi apresentada a estrutura do local e a equipe.
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2.2 - Breve caracteriza¢ao do TEA

O documento publicado pelo Conselho Federal de Servigo Social (CFESS, 2022) salienta
que no més de margo de 2022, completaram-se dois anos desde que a Organizagdo Mundial de
Satde (OMS) declarou o estado de pandemia de Covid-19. Referido documento refor¢a que nao
se enfrentou apenas uma grave crise sanitaria, mas também social, econdmica, ambiental e

politica.

As demandas pela procura de judicializacdo dos casos de TEA e neurodiversidades
aumentaram significativamente, fato que nos demandou a necessidade de desvelar o estado das

politicas de atendimento voltadas para essas pessoas.

Em relagdo a populacdo abordada no presente texto, sabe-se que o Transtorno do Espectro
Autista (TEA) ¢ um distirbio do neurodesenvolvimento que atinge aproximadamente 70 milhdes
de pessoas no mundo — 1% da populagdo mundial (APA, 2013). De acordo o Manual Diagnoéstico
e Estatistico dos Transtornos Mentais (DSM-5), ainda ndo estd claro se o aumento dos casos
identificados de autismo, revelando taxas mais altas na populagdo, refletem a expansido dos
critérios diagnosticos decorrentes da publicacdo do DSM-IV nos anos de 1990, de modo a incluir
casos sublimiares, maior conscientizacdo sobre a condi¢do, diferengas na metodologia dos

estudos ou aumento real na frequéncia do transtorno (APA, 2013).

Atualmente, pode-se configurar o TEA como um transtorno complexo, expresso com
ampla manifestacdo de formas, que variam quanto a intensidade dos sintomas e prejuizos gerados
na vida do individuo (ROSA; MATSUKURA; SQUASSONI, 2019). De toda forma, varios
indices apontam o aumento de interesse da comunidade académica acerca do tema, de
investimentos para a compreensdo desse transtorno, com construgdo de ferramentas de
identifica¢do precoce ¢ criagdao de tratamentos acessiveis e eficazes, principalmente na infancia

(SOUSA; et al, 2020).

Com a publicagdo mais recente do DSM-5 pela Associacdo Americana de Psiquiatria em
2013, o denominado TEA passa a englobar um leque extenso de patologias, antes independentes:
autismo infantil precoce, autismo infantil, autismo de Kanner, autismo de alto funcionamento,
autismo atipico, transtorno global do desenvolvimento sem outra especificacdo, transtorno
desintegrativo da infancia e transtorno de Asperger (APA, 2013). De acordo com o DSM-5 (APA,

2013), os critérios diagnosticos atuais para TEA sdo:

A. Déficits persistentes na comunicagdo social ¢ na interacdo social em
multiplos contextos, conforme manifestado pelo que segue, atualmente ou por
histéria prévia;

B. Padroes restritos e repetitivos de comportamento, interesses ou atividades,

conforme manifestado por pelo menos dois dos seguintes, atualmente ou por
histéria prévia;
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C. Os sintomas devem estar presentes precocemente no periodo do
desenvolvimento (mas podem ndo se tornar plenamente manifestos até que as
demandas sociais excedam as capacidades limitadas ou podem ser mascarados
por estratégias aprendidas mais tarde na vida).

D. Os sintomas causam prejuizo clinicamente significativo no funcionamento
social, profissional ou

em outras areas importantes da vida do individuo no presente.

E. Essas perturbagdes ndo sdo mais bem explicadas por deficiéncia intelectual
(transtorno do desenvolvimento intelectual) ou por atraso global do
desenvolvimento. Deficiéncia intelectual ou transtorno do espectro autista
costumam ser comorbidos; para fazer o diagndstico da comorbidade de
transtorno do espectro autista ¢ deficiéncia intelectual, a comunicagdo social
deve estar abaixo do esperado para o nivel geral do desenvolvimento (p.50-51).

Desse modo, entende-se que, os comportamentos, habilidades, preferéncias,
funcionamento e necessidades de aprendizagem das pessoas com TEA sdo diferentes de
crianga para crianga € mudam ao longo do desenvolvimento (BOYD, et al., 2008, grifo nosso).
Diante disso, os/as profissionais s3o convocados a atuarem e a terem respostas imediatas, embora

enfrentem, muitas vezes, situagcdes nunca vivenciadas.

Durante a rotina de atendimentos das familias de pessoas com TEA e/ou outras
neurodiversidades notou-se a busca de direitos cada vez mais violados pela fragilidade e
insuficiéncia das politicas publicas. Familias e usudrios demostraram desgaste fisico e emocional
pela incanséavel busca de acesso as politicas de satide e educacdo para criangas e adolescentes,

verbalizando muitas vezes que recorriam a Defensoria Piblica como tltimo recurso.

2.3 - Analise e discussao dos dados

No caso das demandas atendidas referentes as criangas com confirmagdo ou em
investigacdo de TEA ou outras neurodiversidades identificou-se que, durante o periodo
de 24/10/2022 até o dia 14/06/2023, foram atendidas por este Centro de Atuacdo
Multidisciplinar (CAM) 38 demandas relacionadas ao acesso de criangas e adolescentes
com TEA (Transtorno do Espectro Autista) e/ou demais deficiéncias envolvendo seus
direitos relativos a educagao e atendimentos/avaliagao em saude. Os indicadores abaixo
auxiliam na caracterizagdo do publico e suas demandas.

Ao total foram encaminhados ao CAM para suporte direto casos de:
- 30 criangas ou adolescentes com TEA ou suspeita de;
- 06 criangas ou adolescentes com Deficiéncia Intelectual;

- 02 criangas com transtornos neuroldgicos ou suspeita de (Crise de auséncia, por
exemplo).

Na Figura 1 € possivel visualizar na forma de grafico a distribui¢cdo em relagao ao
as demandas apresentadas e na figura 2 os encaminhamentos dados as demandas.
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Demandas

= Satide = Professor Auxiliar Escola Especial

Figura 1. Grafico com as demandas atendidas pelo CAM

As demandas dessa populacdo envolvem questdes relacionadas a saude, presenca de
professor auxiliar em sala de aula regular e inser¢do dos alunos em institui¢des especializadas,
como escolas especiais. Ressalta-se que alguns casos atendidos correspondem a mais de uma
demanda, como por exemplo: acesso as terapias de saude e solicitagdo de professor auxiliar.

Referente aos encaminhamentos e andamento até o momento, tem-se que, dos 38 casos
atendidos:

12 ndo lograram solu¢do administrativa, sendo necessaria a judicializacdo da
demanda;

06 ainda aguardam respostas aos oficios enviados;

20 tiveram respostas via oficio informando que o usuario seria encaminhado para
avaliag@o ao servico solicitado (saude e/ou educagio).

Em relacdo as demandas de satde identificou-se problematicas relacionadas ao acesso a
diagndstico e terapias.

Em relag@o ao diagnostico, foram relatadas dificuldades de acesso a profissionais, como
neuropediatras, fonoaudidlogos, terapeutas ocupacionais e psicologos, exames (EEG,
Ressonancia, Tomografia), imprecisdo dos encaminhamentos (ora em um local, ora em outro).
Quando conseguiam acesso a consulta médica, os familiares relataram que nao conseguiam acesso
aos exames solicitados pelo profissional médico.

Ressalta-se que, conforme informado em reunido realizada com as agentes do CAM no
dia 22/03/2023, a neuropediatra contratada para atuar com a populagdo com TEA em local
especifico por realizar atendimentos multidisciplinares atende os pacientes da cidade apenas uma
vez ao més, quantidade julgada insuficiente pela propria equipe do local para a atendimento de
novos casos, acompanhamento das criancas sob investigagdo e aquelas com diagnoéstico ja
confirmado. Muitos familiares relataram as agentes do CAM que encontraram dificuldades para
agendamento dos exames solicitados pela neuropediatra, gerando atraso para o fechamento do
diagnodstico e, por conseguinte, atraso para o inicio das terapias necessarias, prejudicando
sobremaneira todo o tratamento das criangas e adolescentes. Algumas familias aguardam desde
novembro de 2022 a realiza¢do de exames de imagem solicitados pela neuropediatra, gerando
atraso, inclusive, no acesso aos direitos dessa criangca em ambiente escolar enquanto pessoa com
deficiéncia, conforme a lei 12.764, de 27 de dezembro de 2012 (de acordo com a Lei Berenice
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Piana Art.1 °§ 2° A pessoa com transtorno do espectro autista ¢ considerada pessoa com
deficiéncia, para todos os efeitos legais).

Uma vez com o diagnostico de TEA confirmado por profissional médico, faz-se
necessario o inicio o quanto antes das terapias. Mesmo com indicagdo de terapias, as familias
relataram continuar com dificuldades para acesso aos profissionais.

A grande maioria dos casos em acompanhamento por este CAM passaram a receber
atendimentos em saude em uma institui¢do especializada, sendo que uma queixa frequente dos
usuarios incide no fato dos atendimentos durarem 30 minutos, enquanto em outros equipamentos
e locais especializados em TEA os atendimentos sao de 50 minutos.

2.3.1-  Saude

E consenso na literatura que a repercussdo do autismo nas fungdes normais depende da
quantidade de interferéncias nas areas do cérebro, o que explica, por sua vez, a grande variacao
de casos e graus. Desse modo, entende-se que, os comportamentos, habilidades, preferéncias,
funcionamento e necessidades de aprendizagem das pessoas com TEA sdo diferentes de
crianga para crianga e mudam ao longo do desenvolvimento (Boyd, et al., 2008).

De acordo com Papalia e Martorelli (2021), as intervengdes mais eficazes na infincia sao
aquelas que:

(1) comegam bem cedo e continuam ao longo dos anos pré-escolares;

(2) sdo intensivas (isto €, ocupam mais tempo em um dia ou mais dias em uma
semana, més ou ano);

(3) proporcionam experiéncias educacionais diretas, ndo apenas treinamento
parental;

(4) incluem saude, aconselhamento familiar e servigos sociais; e
(5) sdo adaptadas as diferencas e necessidades individuais (p.59).

Ainda sobre a tematica, a UNICEF (2023) reitera o fato de que a primeira infincia,
periodo que vai da concepgao até os seis anos de idade, ¢ considerada uma janela de oportunidades
crucial para a saude, o aprendizado, o desenvolvimento e o bem-estar social e emocional das
criancas. A entidade afirma que estudos cientificos tém demonstrado que as primeiras
experiéncias vividas na infancia, bem como intervencdes e servigos de qualidade ofertados nesse
periodo, estabelecem a base do desenvolvimento.

Logo, “o que acontece nos primeiros anos de vida ¢ fundamental para o desenvolvimento
integral de meninas e meninos, de modo que € preciso que haja investimentos nessa fase para que
esses impactos sejam positivos para toda a sociedade” (UNICEF, 2023).

Para tal, considera-se neuroplasticidade:

[...] como a capacidade do sistema nervoso modificar sua estrutura e fungao
em decorréncia dos padroes de experiéncia, ¢ a mesma pode ser concebida e
avaliada a partir de uma perspectiva estrutural (configuragdo sinaptica) ou
funcional (modificagdo do comportamento). Todos os processos de
reabilitacdo neuropsicoldgica, assim como as psicoterapias de um modo geral,
se baseiam na convic¢do de que o cérebro humano ¢ um 6rgdo dindmico e
adaptativo, capaz de se reestruturar em func¢ao de novas exigé€ncias ambientais
ou das limitagdes funcionais impostas por lesdes cerebrais (SALES, 2013, p.2).
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Uma informagao crucial sobre a reabilitacdo e tratamento de pessoas com TEA trazida
por Abujadi (2014) €, de que, quando se realiza alguma intervencao para tentar fazer com que o
cérebro das pessoas com TEA funcione semelhante ao das pessoas neurotipicas, ele se
desorganiza e entra em crise. Por isso sugere-se a equipe que atende diretamente as criangas com
essa condicdo que possam compreender o funcionamento cerebral dos acometidos, uma vez que
as crises trazem sofrimentos intensos a estas pessoas (MARCO, et al, 2021).

Segundo Abujadi (2014), desde pequenos, as pessoas com TEA

[...] vAo criando um método para se organizarem. Vocé tem um padrdo de
comportamento repetitivo. Na realidade, isso ¢ um cérebro tentando se
organizar. Entdo, eles sempre voltarem para o mesmo “start”, faz com que eles
continuem funcionando de forma adequada naquele mar de estimulos que
possuem. Eles precisam seguir uma linha reta dentro desse mar de estimulos.
Quando eu coloco um bloqueio nesse comportamento repetitivo e pego para
parar de fazer aquilo, ou bloqueio um ritual, uma rotina ou até uma estereotipia,
eles caem de novo nesse mar de estimulos e ai se desorganizam completamente
(ABUJADI, 2014.1:13 — 1:51min).

Por essa razao, ¢ fundamental que pessoas com TEA recebam terapia especificas.

2.3.2 - Educacdo

No que tange as demandas relacionadas a educag@o notou-se procura significativa pelo
profissional professor auxiliar. Nesse caso, refere-se a solicitagdo de profissional escolar, com
pedido formalizado por médico(a) neuropediatra para exercer tal fungao. As solicitagcdes sdo feitas
inicialmente de maneira administrativa, por meio de envio de oficio a apéndice da secretaria de
educacao do municipio encarregado de atuacdes em atendimento multidisciplinar aos alunos, por
sua vez encarregado de analisar os casos em questdo. Quando nao se mostra frutifera a resolugao
de maneira administrativa, necessario se faz o ajuizamento dos pedidos. No periodo, o CAM atuou
em oito processos dessa natureza.

De acordo com Vilaronga, Costa e Piovezan (2023) as pesquisas de Martins (2011) e
Lopes (2018) destacam que “mesmo ja sendo mencionados profissionais de apoio escolar em
politicas nacionais, municipios e Estados interpretam a lei e as implementam de formas diferentes,
gerando pluralidades e em alguns casos sobrecargas de trabalho e até desvios de fungdes” (p.17).

Conforme Silva e colaboradores (2020), o ensino inclusivo ndo pode ser baseado em
praticas tradicionais. As praticas precisam ser diversificadas, possibilitando o desenvolvimento
pessoal do aluno. Dessa forma, a inclusdo escolar deve atender a todos os sujeitos com equidade
no processo de ensino-aprendizagem, de maneira a promover a interagdo entre os pares.

Logo, o papel social das politicas educacionais é assegurar a educacdo
inclusiva a todos os cidaddos, por meio do respeito e da garantia do ensino
qualitativo e diferenciado. Para isto, ¢ necessario conhecer as limita¢des, as
habilidades e as potencialidades dos discentes, para que seja possivel propiciar
experiéncias que contribuirdo com o seu desenvolvimento educacional na
constru¢ao de uma educag@o humanista (SILVA; ef al, 2020).

Diante de praticas diversificadas e que exigem multiplas habilidades dos docentes ¢
fundamental que, além de capacitacdo continuada e planejamento, haja interacdo entre o
professores da sala comum e profissional de apoio.

O trabalho simultaneo entre a professora regular de uma turma, juntamente
com a professora auxiliar, ou educadora especial (para um aluno com autismo)
¢ algo que contribui para o processo de aprendizagem dos alunos. [...] O
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processo de atendimento da crianga com TEA necessita de um planejamento
das atividades a serem executadas, juntamente com a integracdo destas,
baseando-se em um trabalho de cooperagao entre os professores. Este processo
integrado costuma ter repercussdes positivas para o aluno com TEA
(WEIZENMANN, et al, 2020, p.3).
Em relacdo as solicitagcdes de insercao de criangas e adolescentes em escola especial, dos
9 casos em que o0 CAM atuou, 8 tratavam de criangas em tenra idade, o que chamou a atencao das
agentes pelo fato das mesmas serem encaminhadas antes de qualquer tentativa expressiva de
educacdo especial em escolas regulares. Alguns casos referiam-se a criangas de apenas 2 anos.
De acordo com relatos dos familiares, alguns professores, coordenadores e diretores escolares de
escolas regulares sugeriram que as criancas fossem encaminhadas para escolas especiais, sob
alegagdo de que as criangas ndo se beneficiariam da inclusdo escolar ou de que a “escola nio
estava pronta” para ensinar aquelas criangas. Um dos fatores mais graves dessas alegagdes ¢ de
que estas escolas contavam com a presenca de monitores escolares e profissionais de apoio.
Obviamente nao se pode generalizar tal postura excludente e de cerceamento de direitos dos
alunos com deficiéncia em ambito escolar, contudo é necessario que essas posturas, vindas
justamente de profissionais de educacao, sejam questionadas e analisadas de maneira critica.

A inclusdo vem se apresentando como uma tematica cada vez mais discutida no ambiente
escolar, com leis e diretrizes voltadas a inclusdo do aluno publico, alvo da educagao especial, tais
como a Politica Nacional de Educagao Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva (BRASIL,
2008), os regulamentos e normas sobre a implantacdo do Atendimentos Educacional
Especializado e das Salas de Recursos Multifuncionais (BRASIL, 2008, 2011) e a Lei Brasileira
de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (BRASIL, 2015). Nesse sentido, por conta da presenca
dessa tematica no cotidiano escolar, os profissionais da escola tém, de alguma forma, contato com
a inclusdo escolar em relagdo as ideias e aos ideais referentes ao seu conceito. Trata-se de um
assunto que envolve a transformagdo de paradigmas, sendo acima de tudo um “[...] principio
ideologico em defesa da igualdade de direitos e do acesso as oportunidades para todos os cidadaos
[...]” (OMOTE, 2003, p. 154, grifo nosso).

Conforme afirma Padilha (2004), inserir o aluno com deficiéncia em escola comum nao
significa necessariamente que este aluno esteja “incluido”. Portanto, a politica inclusiva vai além
da permanéncia fisica do aluno em sala comum, caminhando no sentido de revisao de paradigmas,
das concepgdes sobre a deficiéncia, o ensino desse aluno e a organizacdo escolar (grifo nosso).
De acordo com Mendes (2010, p.106):

As mazelas da educagio especial brasileira, entretanto, nao se limitam a falta de acesso,
pois os poucos alunos com necessidades educacionais especiais que tem tido acesso a algum tipo
de escola ndo estdo necessariamente recebendo uma educacdo apropriada, seja por falta de
profissionais qualificados ou mesmo pela falta generalizada de recursos.

Para Beyer (2010) a condigdo fundamental para a verdadeira inclusao do aluno publico-
alvo da educacdo especial na escola comum ¢ considerar que todos os alunos sao inicos em sua
maneira de pensar e aprender. Logo, o ensino deve se organizar de maneira a contemplar os alunos
em suas diversas capacidades e potencialidades.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve o objetivo de apresentar as atividades de colaboracdo e
articulacdo do Centro de Atuacdo Multidisciplinar (CAM) da Defensoria Ptblica do estado de
Sao Paulo, unidade Jau, com a rede municipal no atendimento de pessoas com TEA.

Para concretizar esse objetivo as agentes do CAM utilizaram-se de pesquisa documental
na forma de relato de experiéncia, cuja coleta de dados pautou-se na pratica profissional das
autoras no ambito da Defensoria Publica, além da utilizagdo de referéncias bibliograficas e
documentais sobre o assunto.

O presente estudo demonstrou que a demanda por acesso aos servicos de saude e
educagdo das pessoas com TEA e/ou outras neurodiversidades sdo crescentes no municipio
analisado. No que tange a satide, notou-se a busca por acesso a diagnostico, exames e tratamentos.
Ja no campo da educagio identificou-se grande procura por professores auxiliares e, em menor
escala, por inser¢do dos alunos em escola especial.

Concluiu-se que, ante a precariedade ou auséncia dos atuais servigos disponiveis na rede
de servicos, ha uma crescente procura pelo sistema de Justica. Diante disso, faz-se urgente pensar
em novas propostas de intervencao que auxiliem na efetivacao das politicas ptblicas ja existentes
para o atendimento dessa populacao.

Em relagdo a atuacdo do CAM, verificou-se que o trabalho desenvolvido pelas agentes
de defensoria se mostrou de extrema importancia para o atendimento dessa sensivel demanda,
com fins de formagao de fluxos de atendimento e articulagdo com os servigos da rede municipal,
evitando excessiva e constante judicializagdo da demanda.

Além disso, o papel do CAM, fomenta o debate da sociedade civil sobre a inclusdo do
individuo com TEA no meio social, trabalhando para eliminagdo de preconceito e barreiras,
principalmente atitudinais, viabilizando o debate e acesso aos direitos.
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1- Neurodiversidade ¢ um conceito cunhado pela socidloga Judy Singer que defende que uma
conexao neuroldgica atipica ou neurodivergente ¢ uma manifestagdo da diferenca humana e nao uma
doenga que precisa ser curada. Assim, a expressdo “neurodivergente” ou “neurodiverso” se refere a pessoas
que tém um desenvolvimento ou funcionamento neuroldgico diferente do padréo esperado pela sociedade
em geral. Ja “neurotipico” trata de um individuo que tem um neurodesenvolvimento considerado regular.

2- Ferramenta de chamada telefonica utilizada pelos profissionais da Defensoria Publica do Estado de Sao
Paulo para atender os usuarios de forma remota.
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Resumo

A invisibilizagdo das pessoas com deficiéncia ocorre desde os tempos antigos. Condenacdes a
morte ou a condi¢do de internagdo foram, por muitos anos, realidade para essa populagdo. A partir
de 1948, com a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, essas pessoas comegaram a ser
consideradas sujeitos de direitos. Legislagdes de carater social voltadas para a equiparacao de
oportunidades foram criadas apenas a partir de 1981 e vém, desde entdo, contribuindo, cada vez
mais, para a efetivacdo de direitos. Partindo dessa ideia, a Defensoria Publica do Estado — RS
criou a Comissao Permanente de Acessibilidade e Inclusdo (CPAI) para promover acessibilidade
e inclusao de pessoas com deficiéncia. Duas importantes agdes sdo desenvolvidas pela Comissao:
as entrevistas de ingresso e o acompanhamento semestral de pessoas com deficiéncia de seu
quadro funcional. A eliminacdo de barreiras deve ser principio basilar nas organizagdes, devendo
ser viabilizados todos os meios possiveis para que os(as) trabalhadores(as) com deficiéncia
realizem suas atividades e desenvolvam suas potencialidades.

Palavras-chave: Pessoas com deficiéncia. Reserva de vagas. Capacitismo.
Abstract

People with disabilities have been made invisible since ancient times. Being sentenced to death
or hospitalization were, for many years, the reality of these people. As of 1948, with the Universal
Declaration of Human Rights, these people began to be considered rights-holders. Socially-
oriented laws aiming to equalize opportunities were only created in 1981 and, since then, have
been contributing, increasingly, to rights materialization. Starting from this idea, the Public
Defender’s Office of the State - RS created the Standing Committee for Accessibility and Inclusion
(CPAI) to promote accessibility and inclusion for persons with disabilities. Two important actions
are cultivated by CPAI: the admission interviews and the semiannual follow-up of people with
disabilities in its workforce. The elimination of barriers must be a basic principle for institutions,
as all possible means have to be made available for workers with disabilities to perform their
tasks and to develop their potential.

Keywords: Persons with disabilities. Quota system. Ableism.
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INTRODUCAO

Pessoas com deficiéncia foram invisiveis a sociedade desde os tempos mais remotos. Ao
examinar a Histéria Antiga e Medieval, percebem-se duas formas antagdnicas de tratamento a
esse segmento: a rejeicao e eliminagdo sumadria, de um lado, e o assistencialismo e a piedade, de
outro (Garcia, 2010). Havia a supervalorizacdo dos corpos entendidos como ideais — fortes, sem
deficiéncia, masculinos e belos — e aqueles que nao correspondiam a esse modelo eram
condenados a morte. Criangas eram mortas assim que percebida alguma formacao atipica, pois
ndo representavam o modelo de perfeigao e estética corporal, além de impossibilita-las, quando
adultas, de lutar nas guerras. Todavia, a partir do Cristianismo, as pessoas com deficiéncia
passaram a ser merecedoras de cuidados e, em razao desse pensamento, eram protegidas pela Lei
de Constantino, em 315 depois de Cristo (Schewinsky, 2004).

Os senhores feudais na Idade Média, sob influéncia do Cristianismo e da perspectiva
caritativa, buscavam amparar e sustentar financeiramente as pessoas com deficiéncia. No entanto,
ao longo do tempo, segundo Garcia (2010), foi sendo compreendido que essas pessoas poderiam
exercer atividades laborais e, entdo, apos as Revolugdes Industrial na Inglaterra (1760) e Francesa
(1789), comegam a surgir os primeiros registros de trabalho exercido por pessoas com deficiéncia.

Gradativamente, as pessoas com deficiéncia saem do contexto da invisibilidade e
segregacao e passam a constituir a estrutura social. O que antes era condicionado a mosteiros ou
asilos para que fosse ocultado e invisibilizado, comeg¢a a fazer parte do mundo do trabalho,

rompendo com o mito da invalidez e da necessidade de assistencialismo.

A fim de romper com esta visdo, nas ultimas décadas, marcos juridicos foram criados
para esse segmento da populacdo. Conforme Mello e Cabistani (2019), em 2006, a Assembleia
Geral da Organizagao das Nagoes Unidas (ONU) adotou a resolug@o que estabeleceu a Convengao
dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia, que objetiva “proteger e garantir o total e igual acesso
a todos os direitos humanos e liberdades fundamentais por todas as pessoas com deficiéncia, e
promover o respeito a sua dignidade”. Para desafiar estereétipos, preconceitos e estigmas, a
convencao busca promover a total participacao de pessoas com deficiéncia em todas as esferas da
vida social.

Dessa forma, depois da

pactuacdo da referida convengdo ¢ do seu Protocolo Facultativo entra em vigor
a Lei Brasileira de Inclusdo (LBI) n® 13.146/2015. O documento legal
consolidou principios e diretrizes do mais recente tratado de direitos humanos
do sistema global de protecdo da ONU, além de pormenorizar as normas que
deverdo ser observadas para a garantia do exercicio dos direitos das
pessoas com deficiéncia no pais (Mello; Cabistani, 2019, p. 119).

A criagdo de legislagoes especificas ¢é fator preponderante para o acesso de pessoas com
deficiéncia ao mundo do trabalho, “reconhecendo o passivo historico de exclusdo que vitimou tal
segmento e criou barreiras efetivas para sua natural inser¢do no mundo do trabalho” (Garcia,
2014, p.171).
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E no espago do trabalho que varias dimensdes da sociedade e cultura se interseccionam
e, uma dessas, ¢ a deficiéncia. O trabalho como vivéncia subjetiva admite multiplas interagdes
entre diferentes sujeitos em condigdes diversas (género, raga, classe, orientagdo sexual, diferentes
modos de pensar, sentir, trabalhar), possibilitando o entrelacamento de diferentes elementos e
modos de produzir. Em especial para as pessoas com deficiéncia, que por muito tempo viveram
na invisibilidade e na segregacdo, o ato de trabalhar ¢ uma forma de insercéo social, pois € no
espago laborativo ou até mesmo fora dele que encontrardo com muitas outras pessoas. Deixa de
ser apenas uma atividade e se torna uma relagdo social. E por meio das interagdes que se da a
possibilidade de sair da invisibilidade para o campo do reconhecimento (Lima et al., 2013).

Por essa razdo, a inser¢do de pessoas com deficiéncia no campo de trabalho tem sido o
objetivo de politicas publicas que visam assegurar a inser¢do dessa parcela da populacdo nas
institui¢cdes. De acordo com Lima et al. (2013, p. 49), “além de terem o direito de buscar uma
qualidade de vida melhor para si, as pessoas com deficiéncia possuem habilidades e competéncias
que podem ser expressas no trabalho e por meio dele”.

A discussdo acerca da inclusdo de pessoas com deficiéncia no ambiente de trabalho
ganhou maior notoriedade ap0s a aprovagao de leis especificas, como a a¢ao afirmativa de reserva
de vagas, que serd explicitada mais adiante.

Neste sentido, foi com a preocupagdo acerca da garantia de direitos as pessoas com
deficiéncia que a Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul (DPE-RS) criou, por meio
da Resolucado DPGE n° 06/2019, alterada pela Resolugdo DPGE n° 11/2022, a Comissao
Permanente de Acessibilidade e Inclusdo (CPAI). Tal Comissdo tem por objetivo prestar apoio
consultivo a todas as a¢des da instituicdo que tenham por finalidade a promocao da acessibilidade
e a inclusdao de pessoas com deficiéncia, além de propor a Defensoria Publica-Geral a
regulamentacdo da matéria. Cabe, também, a Comissao emitir pareceres em questdes relacionadas
aos direitos das pessoas com deficiéncia e nos demais assuntos correlatos a acessibilidade e a
inclusdo no ambito da DPE-RS e de suas unidades (Defensoria Publica do Estado do Rio Grande
do Sul, 2019).

Dentre outras atribui¢des da CPAI duas serdo aqui destacadas: as entrevistas de ingresso
e o acompanhamento semestral, que serdo explanadas e discutidas ao longo deste artigo.

1. DA INVISIBILIDADE E NEGACAO A AUTONOMIA E PARTICIPACAO SOCIAL

A trajetoria das pessoas com deficiéncia é marcada pelo preconceito e pela incansavel
luta em favor da afirmac¢édo de direitos, de acordo com cada cultura dentro das sociedades. Na
historia, a imagem que essas pessoas carregavam era a de deformagao do corpo e da mente, o que

evidenciava a imperfei¢do humana (Fernandes; Schlesener; Mosquera, 2011).

E observavel, ao longo da Histéria, que a deficiéncia esteve bastante associada a religido,
sendo manifestada de diferentes e contraditorias formas, desde a caridade, rejei¢do, culpa e
solidariedade (Garcia, 2014). Ha relatos de que pais ¢ maes abandonavam seus(uas) filhos(as)
com deficiéncia em cestos ou outros lugares sagrados. A Roda dos Expostos também foi utilizada
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para que as criancas com deficiéncia fossem deixadas sob os cuidados das freiras nas Santas Casas
de Misericordia (Rizzini; Pilotti, 2011).

A existéncia de uma deficiéncia era entendida como castigo divino em razao da pessoa
ter cometido algum pecado nas vidas passadas. Assim, era necessario ser castigada para que
alcangasse a purificagdo. E neste momento que a igreja passa a ser institui¢io aliada e comeca a
acolher tais pessoas e, com o surgimento do Cristianismo, cuja doutrina era baseada na caridade
e amor, a pratica da eliminagao de criangas com deficiéncia comega a ser combatida (Fernandes;
Schlesener; Mosquera, 2011).

No entanto, ao passo que a religido acolhia pessoas com deficiéncia, também as colocava
numa condi¢ao de segregacao, pois conforme Fernandes, Schlesener e Mosquera (2011), como
ndo eram vistas como “perfeitas”, eram colocadas a margem da condi¢do humana e culpadas por
sua propria situagdo. A criagdo de hospitais e asilos com o objetivo de proteger, acabava por
excluir e invisibilizar aquelas pessoas consideradas imperfeitas. Essas institui¢cdes, marcadas pelo
isolamento imposto as pessoas, foram denominadas “Institui¢cdes Totais” e constituiu o primeiro
paradigma do bindmio sociedade e deficiéncia: o paradigma da institucionalizagdo. As pessoas
com deficiéncia eram retiradas de suas comunidades de origem e segregadas em locais distantes
de suas familias, onde eram mantidas em isolamento a titulo de protecado, tratamento, cuidado ou
de processo educacional. O mecanismo mostrou-se ineficiente e passou a receber duras criticas a
respeito, dando inicio ao movimento de desinstitucionalizagao (Aranha, 2001).

A partir desse processo surgiu a ideia de “normalizacdo” em que as pessoas precisavam
retornar aos seus espacos de origem da forma mais “normal” possivel, propiciando o surgimento
de servicos que auxiliassem no atendimento das necessidades oriundas da deficiéncia. Mas, anos
depois, o conceito perdeu forga, visto que, para Aranha (2001, p.17), dificilmente se poderia
esperar uma aparéncia ¢ um funcionamento semelhante as pessoas sem deficiéncia. E, ainda,
“como se ser diferente fosse razao para decretar a menor valia enquanto ser humano e ser social”.
Além disso, essa concepgao propunha melhorias na pessoa e ndo em seu meio social. Os servicos
de avaliagdo, acompanhamento, educacdo e capacitagdo sdo importantes, todavia ndo sdo as
unicas medidas necessarias, pois a sociedade precisa possibilitar o acesso de todos(as) os(as)
cidadaos(as) a tudo que a constitui e caracteriza, independente da sua condicao.

’

E somente a partir do século XX que as pessoas com deficiéncia comegaram a ser
consideradas sujeitos de direitos, mas ainda muito atrelado a perspectiva assistencialista. Esse
entendimento enfraquece apenas com o surgimento da Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos, em 1948.

Para Garcia (2014), h4, ainda, outro importante marco histérico — o ano de 1981, que foi
declarado pela ONU como Ano Internacional da Pessoa Deficiente. E a partir dessa marca que se
criam legislagdes de carater social e voltadas para a equiparacdo de oportunidades para as pessoas
com deficiéncia.

A década de 80 ¢ marcada pelo despertar do movimento social e politico das pessoas com
deficiéncia, que coincide com o processo de redemocratizagao do pais depois de duas décadas de
ditadura militar. Salienta-se que
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[...]nessa nova etapa da democracia brasileira se desenvolve de forma
concomitante ao fortalecimento do movimento organizado das pessoas com
deficiéncia, a partir de 1981, o que contribuiu para a inclusdo de varios artigos
na Constituicdo de 1988 que mencionam diretamente esse contingente
populacional (Garcia, 2014, p. 168).

O movimento das pessoas com deficiéncia também trouxe outra importante contribuicao
para a tematica, pois foi a partir de sua mobilizacdo que surge o Modelo Social da Deficiéncia,
cuja abordagem avalia que “a deficiéncia ndo esta no corpo das pessoas, sendo um fenomeno
eminentemente social, que ocorre nas relagdes sociais” (Franga, 2014, p. 116).

Em 2006, a ONU adota a Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia
(CDPD), que reconhece em seu texto que o conceito de deficiéncia esta sempre em evolugao, o
que confirma “que a deficiéncia se relaciona intimamente com a ambiéncia. S3o as barreiras para
o pleno exercicio da liberdade e da participacdo que caracterizam a deficiéncia em um ser
humano” (Araujo; Ferraz, 2010, p. 8844). A convencao traz também o reconhecimento da
discriminag¢do como forma de violagdo a dignidade humana e a importancia da autonomia da

pessoa com deficiéncia para fazer suas proprias escolhas.

Atualmente, a legislagdo brasileira a respeito do tema tem como base dois principais
documentos: a CDPD e a LBI. Considerando todo o contexto histérico de negacao de direitos, de
condenacao a morte, de assistencialismo, tutela, estigmas, esteredtipos e subordinagdo, muito ja
se avangou, principalmente no que se refere as garantias legais e no rompimento de diversas ideias
capacitistas a respeito da populacdo com deficiéncia. Mas, ainda que os marcos normativos
garantam os mesmos direitos as pessoas com e sem deficiéncia, devido as desvantagens impostas
pela sociedade, por meio de barreiras, as pessoas com deficiéncia nem sempre conseguem exigir
seus direitos nas mesmas condig¢des que uma pessoa sem deficiéncia (Mello; Cabistani, 2019).

2. ADEFENSORIA PUBLICA E A GARANTIA DOS DIREITOS DAS PESSOAS COM
DEFICIENCIA

A DPE-RS ¢ instituigdo permanente, essencial a funcao jurisdicional do Estado, em que
a atribui¢do — como expressdo e instrumento do regime democratico — € proporcionar orientacao
juridica, promogao dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial,
dos direitos individuais e coletivos, de forma integral e gratuita, as pessoas vulnerabilizadas
econdmica, social ou juridicamente, em conformidade com o artigo 134 da Constituicao Federal
(Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul, 2022).

Sdo compreendidas como vulnerabilizadas aquelas pessoas que, devido a sua idade,
género, estado fisico ou mental, ou por condig¢des sociais, econdmicas, étnicas ou culturais,
encontram dificuldades em exercitar com plenitude, perante o sistema de justiga, os direitos
reconhecidos pelo ordenamento juridico.

A DPE-RS, criada em maio de 1994, possui a missdo de garantir os principios
constitucionais de acesso a justica e igualdade entre as partes, bem como de zelar pela efetivagdo
dos direitos fundamentais a todas as pessoas. Além disso, em tempos nos quais, até mesmo, os
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direitos basicos tém sido negados e violados, a instituicdo mostra-se comprometida com a
democracia, com a efetividade da Constituicao Federal e com a construcdo de uma sociedade mais
justa e igualitaria. Cumpre destacar que houve, a partir da Constituigdo, uma mudanga de
paradigma no que se refere a assisténcia judiciaria, que passou a ser nomeada como assisténcia
juridica e engloba, a partir de entdo, a atuagdo extrajudicial, a defesa dos direitos humanos e o
atendimento em todos os graus. A Defensoria passa a ser a instituicdo responsavel pela prestagdo
da assisténcia juridica aos(as) que ndo puderem acessar um advogado(a) (Oliveira, 2007).

Nesta toada, dentre os objetivos da institui¢do, estd a promocgao dos direitos fundamentais
a todas as pessoas, trabalhando em favor da primazia da dignidade da pessoa humana e contra
qualquer tipo de discriminagdo. Assim, em evento realizado em maio de 2019, promovido pelo
Nucleo de Defesa dos Direitos Humanos (NUDDH), ¢ lancada oficialmente a CPAI, a qual ¢
composta, prioritariamente, por defensores(as) e servidores(as) com deficiéncia. Cabe salientar
sobre a importancia de seu carater permanente, uma vez que a continuidade de suas agdes
independe da vontade politica de seus(as) gestores(as). Ou seja, a CPAI se configura como politica
de Estado e ndo de governo. Sua criagdo vai ao encontro das prerrogativas constitucionais da
DPE-RS, no sentido de vislumbrar a afirmacdo de direitos voltada ao publico interno
(servidores(as), defensores(as) e estagiarios(as)), da mesma forma que se preconiza para o publico
externo. Ademais, a Comissao possui natureza interdisciplinar, o que contribui para a dindmica e
compreensdo acerca da deficiéncia, possibilitando um olhar para além das caracteristicas
aparentes.

A iniciativa se deu através da conjugagdo de esfor¢os de membros da administragdo,
defensores(as) e servidores(as) que possuiam afinidade com a pauta e mostravam-se
engajados(as) com a tematica e com o futuro da instituicdo, uma vez que hé pouco havia sido
realizado o segundo concurso publico para o quadro de pessoal dos servicos auxiliares da DPE-
RS. A perspectiva era de que além das pessoas com deficiéncia que j& constituiam o quadro da
instituicdo, muitas outras estariam por tomar posse, o que tornava ainda mais evidente a
necessidade da criagdo de um grupo que colocasse em relevo as questdes relacionadas a
deficiéncia e que pudesse contribuir com o rompimento de possiveis barreiras atitudinais
presentes especialmente no ambiente de trabalho e nas suas multiplas esferas.

Atualmente, a CPAI ¢ associada ao Nucleo da Pessoa com Deficiéncia (NUDEPED),
criado em 2021, com atuagdo em agdes e atividades, inclusive na esfera extrajudicial, relativas ao
ambito material e processual dos direitos da pessoa com deficiéncia. Dentre as atribuicdes desse
nucleo especializado estd o atendimento as pessoas com deficiéncia, buscando o seu acolhimento
e de sua familia, inclusive por meio da equipe multidisciplinar; atuar na prevencao de violagdes
aos direitos da populagdo com deficiéncia, buscando propor e promover a criacdo de politicas
publicas e a efetivagdo dos direitos consagrados na legislagdo nacional e nos documentos
internacionais; dar suporte aos(as) defensores(as) publicos(as) nos casos que tratem de violagao
de direitos das pessoas com deficiéncia; e elaboragdo de materiais educativos com o objetivo de

orientacdo acerca da tematica.
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3. DESENVOLVENDO UMA NOVA METODOLOGIA DE INGRESSO: DOS DESAFIOS
A PROMOCAO DE ACESSIBILIDADE

A DPE-RS, amparada pela Lei Estadual n° 13.320/2009 e pelo Decreto Estadual n°
56.229/2021, reserva 10% das vagas oferecidas em concursos publicos para servidores(as) e
defensores(as) com deficiéncia.

O Decreto Estadual n° 56.229/2021, art. 1°, § 1° traz que

a reserva de vagas em concursos publicos para o provimento de cargos ou
empregos publicos consiste em agdo afirmativa que visa a atender aos objetivos
constitucionais da Republica Federativa do Brasil, bem como aos
compromissos assumidos internacionalmente pela Republica Brasileira por
meio de tratados e convengdes de direitos humanos adotados pelo ordenamento
juridico brasileiro.
Milhares de pessoas com deficiéncia ainda vivem em condi¢des de exclusdo, o que
fomenta a medida de agdo afirmativa por meio da reserva de cargos para o ingresso no mundo do

trabalho.

Isso porque, persistem os dados demonstrando as poucas (na casa dos
milhares) pessoas com deficiéncia incluidas e exercendo um trabalho digno
que gere autonomia financeira. Um nimero mais reduzido ainda é o das
pessoas com deficiéncia na condi¢do de servidores e empregados publicos que
acederam a 6rgdos da Administragdo Publica Direta e Indireta por meio do
concurso publico nas esferas federal, estadual e municipal (Gugel, 2016, p. 19).

Destaca-se que, no presente trabalho, sera utilizado o termo “reserva de vagas” e ndo
“cotas”, ainda bastante utilizado pela literatura. De acordo com Cabral (2018), a alteragdo se da
por dois motivos: um deles pela etimologia da palavra que, em algumas origens, denota a ideia
de marginaliza¢ao. O outro, em fun¢do de que os documentos oficiais atuais que preveem esse

sistema no ambito das agdes afirmativas adotam o termo “reserva de vagas”, ndo “cotas”.

De acordo com Dias (2013), as a¢des afirmativas buscam incluir as pessoas na sociedade
utilizando variados métodos: trabalho conjunto para aumentar a politizacdo e a experiéncia de
pessoas com deficiéncia; problematizagdo e entendimento de como se da a invalidez, exclusdo e
opressao dessas pessoas; promog¢ao de praticas de inclusdo e informacao; instituicao e fiscalizacao
de uma legisla¢ao antidiscriminatdria; e desenvolvimento de técnicas transversais das quais as
pessoas com deficiéncia participem, de fato, do processo de pesquisa.

Para Garcia (2014), exercer uma atividade laborativa produz beneficios ndo apenas
materiais, mas também de realizacao e satisfacdo pessoal. No Brasil, a ocupagao formal representa
um dos meios de acesso a cidadania. Essa realidade, por 6bvio, ndo ¢é diferente para as pessoas
com deficiéncia, ainda que uma parcela esteja apoiada por aposentadorias ou beneficios eventuais.

O trabalho ocupa papel crucial na constru¢do do sujeito e na constituicdo de sua subjetividade.

Embora a existéncia de reserva de vagas, pessoas com deficiéncia ainda precisam romper
diversas barreiras a fim de se (a)firmarem no mundo do trabalho. Ideias de incapacidade,
dependéncia e de que ndo reunem condigdes para estarem naquele local sdo alguns exemplos do
capacitismo experienciado por essas pessoas. Esse preconceito esta relacionado a concepgao

presente no imaginario social de que as pessoas com deficiéncia sdo desiguais, menos aptas ou
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incapazes de ter autonomia sobre suas proprias vidas. Para os capacitistas, a deficiéncia ¢
compreendida como um estado diminuido do ser humano (Dias, 2013).

Apoiada pela Resolugdo CNJ n°® 230/2016 (atualizada pela n®401/2021), a DPE-RS criou,
em marco de 2019, a CPAI. A referida resolu¢do foi um dos atos pioneiros no ambito da
administracdo publica com vistas a promocao dos preceitos previstos na CDPD e a LBI. O ato
normativo dispde sobre o desenvolvimento de diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas
com deficiéncia nos 6rgaos do Poder Judicidrio e de seus servicos auxiliares.

Ainda, a Resolug¢do determina, a fim de promover a inclusdo, a ado¢do de medidas
apropriadas para prevenir e¢ eliminar quaisquer barreiras urbanisticas ou arquitetonicas, de
mobiliarios, de acesso aos transportes, nas comunicagdes e¢ na informacdo, atitudinais ou
tecnologicas necessarias ao pleno acesso a espagos, informagdes e servigos da instituicao, sendo
asseguradas as adaptagdes razoaveis' e a oferta de tecnologias assistivas'! disponiveis para isso
(CNJ, 2021).

Outro ponto relevante da Resolucao refere-se ao desenvolvimento funcional de pessoas
com deficiéncia. Dessa forma, foram previstos a promog¢ao de atos de sensibilizacdo e de
capacitacdo do corpo técnico, bem como detalhes sobre a avaliacdo da deficiéncia no formato
biopsicossocial e o acompanhamento funcional das pessoas que compdem o seu quadro de
trabalho.

Dessa forma, a Comissdo € composta, prioritariamente, por servidores(as) e
defensores(as) com deficiéncia, de variadas areas do conhecimento, esta associada ao NUDEPED
e reline-se bimestralmente para discutir pontos relacionados a pauta da deficiéncia — tanto intra
como interinstitucionais —, além de prestar apoio consultivo as ac¢des da instituicdo que tenham

por finalidade a promocao da acessibilidade e a inclusdo de pessoas com deficiéncia.

A CPAI é responsavel por duas importantes a¢des institucionais: as entrevistas de ingresso
a todas as pessoas com deficiéncia que ingressam como trabalhadores(as) na instituicdo e o
acompanhamento semestral. Embora a Comissao tenha sido criada oficialmente em 2019, no ano
anterior as reunides e atividades ja vinham se desenvolvendo, principalmente em razdo das
primeiras nomeagdes do segundo concurso publico para o quadro de servidores(as) terem
comecado por volta de marco daquele ano e havia a expectativa de que varias pessoas com
deficiéncia fariam parte da DPE-RS, além daquelas que ja compunham o quadro.

Assim, foi criada uma nova metodologia de ingresso — o acolhimento de estagiarios(as),
servidores(as) e defensores(as) com deficiéncia ao adentrarem na instituicdo. O método consiste
em uma entrevista semiestruturada, realizada por dois membros da CPAI. O processo visa
conhecer as necessidades, adaptacdes razoaveis e tecnologias assistivas que, porventura, sejam
necessarias para o desempenho do trabalho. E, em razao da especificidade de cada deficiéncia
(auditiva, fisica, visual, intelectual e multipla), as perguntas sdo direcionadas a fim de melhor

compreender as possiveis demandas relacionadas.

Por vezes, ¢ identificada a necessidade de lotacdo diferente daquela designada pela
administracdo. Nesse sentido, a fim de que a pessoa possa contar com sua rede de apoio e dar
continuidade aos acompanhamentos, consultas e processos terapéuticos necessarios, a CPAI

solicita lotagdo em unidade mais proxima e/ou com total acessibilidade, o que, habitualmente, ¢
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deferido pela administragio. E utilizado o termo “habitualmente” em razdo de que,
ocasionalmente, por necessidade do servigo, pode ndo ser exequivel a designacdo de outro
municipio ou unidade. Cumpre salientar que os concursos ocorrem a nivel estadual e a institui¢do
se faz presente em quase a totalidade do territdrio gaticho, ou seja, as lotagdes podem se dar em
municipios bastante distantes daquele de domicilio. Ha, também, servidores(as) oriundos(as) de
outros estados, entdo se prioriza a lotacdo em sedes com total acessibilidade e em cidades que
possuam a rede de servigos necessarios aquele(a) servidor(a).

Quando observada a necessidade de “lotacdo diferenciada” (termo utilizado pela
instituicao), um relatério € elaborado pelos(as) entrevistadores(as), em nome da Comissao, e
encaminhado para apreciagdo da administragdo. No documento constardo as razdes para o pedido,
que sdo fundamentadas para além dos aspectos fisicos apresentados pela pessoa entrevistada. Faz-
se uma leitura da deficiéncia apoiada no modelo biopsicossocial, o qual leva em consideragdo os
impedimentos nas fung¢des e nas estruturas do corpo; fatores socioambientais, psicologicos e
pessoais; a limitacdo no desempenho das atividades; e a restrigdo de participagdo, conforme
preconiza a LBI (Brasil, 2015).

O modelo biopsicossocial estd baseado, de acordo com Gugel (2016), na Classificagao
Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Satude (CIF), cujos preceitos sdo importantes
para a compreensao das diferentes deficiéncias. A CIF considera a pessoa em sua integralidade e,
dentre outros pontos, que os fatores ambientais e sociais se relacionam de forma complexa,
interferindo dinamicamente entre si.

E de fundamental importancia que se compreenda os elementos que compdem a CIF, uma
vez que se pode melhor comparar com o modelo atual da Classificagdo Internacional de Doenga
(CID), “cuja avaliagdo esta baseada em doencas e disturbios, deficiéncias, incapacidades e
desvantagens”. O modelo vem sendo problematizado, pois avalia que a deficiéncia esta centrada
na pessoa e nao no ambiente a sua volta (Gugel, 2016, p. 70), contrariando o que ¢ evidenciado
pela LBI, na qual

[...]Jconsidera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo
prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interacao
com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participacdo plena e efetiva na
sociedade em igualdade de condi¢des com as demais pessoas (Brasil, 2015).

Com a finalidade de exemplificar como a entrevista de ingresso se materializa no
cotidiano de trabalho, pode-se citar o caso de uma pessoa com deficiéncia visual designada para
trabalhar em municipio em que nunca esteve. Para que um novo mapeamento espacial seja feito
(do municipio, suas ruas, paradas de onibus, local de trabalho, etc.), a pessoa precisara dispor de
consideravel tempo e de uma pessoa que possa auxilia-la pelos novos trajetos a serem percorridos.
A ideia aqui ndo ¢ inviabilizar uma possivel mudan¢a de municipio se este for o desejo do(a)
entrevistado(a), tampouco de subestimar suas potencialidades, mas considerar o quanto essa nova
situacdo pode ser exaustiva, em especial, se sua rede de apoio reside em local distante. Pode-se
também, durante a entrevista, identificar a necessidade de maior espagamento entre as mesas,
visto que a pessoa utiliza cadeira de rodas. Ou, ainda, a necessidade de pausas durante a jornada

de trabalho, pois o tempo demasiado no computador pode causar dores nas articulagdes das maos.
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Ao término da entrevista, ¢ ofertado, também, o acompanhamento semestral, o qual ¢
realizado por membros da CPAI junto aos(as) defensores(as), servidores(as) e estagiarios(as) que
o solicitarem. A pratica consiste em aproximar-se da realidade de trabalho vivenciada, a fim de
pensar coletivamente estratégias para evitar ou eliminar barreiras, sobretudo, atitudinais no
ambiente laboral. Por vezes, ha articulacdo da CPAI com as chefias e equipes de trabalho, bem
como solicitagdes de adaptacdes razoaveis e tecnologias assistivas para que as atividades possam
ser realizadas com maior conforto e qualidade.

Para aquelas pessoas que optam por ndo aderir no momento da entrevista ou que
adquiriram alguma deficiéncia ap6s o ingresso na DPE-RS, ha a possibilidade de cadastro
posterior via site institucional. Ademais, para propiciar o estabelecimento de vinculo e a
promocdo de um ambiente seguro para que as situagdes possam ser trazidas, ¢ escolhido, entre

os(as) componentes da comissao, um “membro referéncia” para a pessoa a ser acompanhada.

Tais praticas visam a permanéncia da pessoa com deficiéncia na instituicdo, a
possibilidade de desempenhar suas atividades sem barreiras e a qualidade no ambiente de
trabalho. O papel desenvolvido pela CPAI torna-se fundamental, visto que o cumprimento da
reserva de vagas nao se trata de processo endogeno de afirmacao do direito ao trabalho, pois além
de mecanismos para ingressar, € necessario, sobretudo, garantir o direito de permanecer e que
suas necessidades sejam atendidas de modo a ndo perpetuar entraves que as impossibilitem de
exercer um cargo publico.

Tratam-se de experiéncias que vém se mostrando exitosas e enriquecedoras, pois
possibilitam a aproxima¢ao da administragdo de seu quadro funcional, o conhecimento de suas
especificidades e a viabilidade de um ambiente de trabalho em que a deficiéncia seja apenas mais

uma caracteristica da pessoa e que somente as suas potencialidades sejam evidenciadas.

Cabe mencionar que este trabalho nao se da de forma verticalizada nem na perspectiva
de tutela, e sim de respeito a autonomia das pessoas e construgdo coletiva de possiveis
adequagoes. Infelizmente, ndo se tem noticias, até o momento, de praticas semelhantes em
institui¢cdes publicas do pais. Ao passo que o ineditismo das experiéncias ¢ motivo de orgulho
para a DPE-RS, também lhe causa inquietagdo, uma vez que este deveria ser dever das instituicdes
publicas e privadas e inimeras outras pessoas poderiam ser beneficiadas se a¢des congéneres

estivessem ocorrendo nos variados ambitos institucionais.

CONSIDERACOES FINAIS

E inegavel a contribui¢io da legislagdo para que a inclusdo de pessoas com deficiéncia
seja assegurada. Todavia, € preciso ir além, € preciso garantir a qualidade e a permanéncia desse
segmento da populacdo em seus postos de trabalho, ndo bastando apenas o mero cumprimento da
reserva de vagas. A mesma sociedade que cria barreiras, sobretudo, atitudinais e que, por vezes,
ainda invisibiliza a deficiéncia, ¢ a mesma que precisa eliminar todo e qualquer mecanismo que

dificulte ou impeca a participacao efetiva de uma pessoa com deficiéncia.

E em razdo de todo o contexto historico e estrutural que as a¢des afirmativas precisaram

ser criadas, pois sao elas que tornam possivel o acesso de pessoas com deficiéncia nos ambientes

Cadernos da Defensoria Publica do Estado de Sio Paulo. Sio Paulo, v. 9 n. 42 p.216-228, 2024. 224



=--- Cadernos

.. . da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo

laborais, possibilitando a convivéncia social e o desenvolvimento de habilidades e competéncias
em diferentes esferas.

Salienta-se que, contrariando a ideia de ‘“normalizacdo” que por um tempo foi
considerada nas discussdes acerca da deficiéncia, o trabalho e as institui¢cdes sdo os que devem
adaptar seus mecanismos para receberem as pessoas com deficiéncia e ndo o contrario. A
eliminagdo de todo e qualquer entrave deve ser principio basilar nas organizagodes, sejam elas
publicas ou privadas, devendo ser viabilizados todos os meios possiveis para que os(as)
trabalhadores(as) com deficiéncia realizem suas atividades e desenvolvam suas potencialidades,

independéncia e autonomia.

Ademais, esse ¢ o principio norteador das duas agdes, aqui pontuadas, promovidas pela
CPAL E dever da DPE-RS desenvolver diretrizes voltadas a acessibilidade e a incluso de pessoas
com deficiéncia em suas unidades, além de proporcionar as adaptacdes razoaveis ou as
tecnologias assistivas necessarias para assegurar acessibilidade plena a seus espagos, informacdes
e servicos, coibindo qualquer forma de discriminagdo por motivo de deficiéncia, conforme
preconizado pelo CNJ (2021).

A inclusdo ndo € um processo individual e que diz respeito somente as pessoas com
deficiéncia. Deve se dar de modo coletivo e ndo ha o que se falar enquanto toda a sociedade nao
agir de forma democratica, cujas pessoas possam se manifestar nas diferentes modalidades de
debate e participar da tomada de decisoes.

Por fim, ¢€ preciso, também, que a sociedade torne pratico tudo o que esta fundamentado
em seu aparato legal. A convivéncia e o compartilhamento de experiéncias baseados na
diversidade é o que da sentido e significado as relagdes. E um dever de todas as pessoas contribuir
com a eliminac¢ao de barreiras que impecam o acesso a cidadania e inclusdo das pessoas com

deficiéncia nos variados espacos e esferas sociais.
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" Termo utilizado para identificar os recursos € servigos que contribuem para proporcionar ou ampliar
habilidades funcionais de pessoas com deficiéncia, promovendo autonomia e inclusao.
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Resumo

As instituigoes do Sistema de Justica brasileiro sio chamadas, pela Lei Maria da Penha, a atuar
no enfrentamento a violéncia doméstica e familiar contra a mulher. O presente artigo discorre
sobre uma delas, a Defensoria Publica, que recebe alusdo especifica no art. 28 da mencionada Lei.
Para o bom desempenho de seu papel atipico, ¢ de suma importancia a atuacdo com perspectiva
de género, a qual, por sua vez, exige toda uma capacitacdo para que se deixe de lado os
estereotipos, preconceitos, discriminagdes que afetam as mulheres em geral, mas que quando
dirigidas aquela que sofre violéncia doméstica e familiar assume uma ainda mais preocupante
dimensdo, vez que tais estereOtipos, preconceitos e discriminagdo podem deixar a mulher
desassistida, desprotegida e, portanto, vulneravel. Cada dia a mais sem prote¢do e sem assisténcia
pode representar um dia a menos de vida da mulher vivendo sem violéncia, ou, ainda, pode
representar o ultimo dia de vida da mulher!

Palavras-chave: Perspectiva de género; Defensoria Piblica; violéncia de género.

Abstract

The institutions of the Brazilian Justice System are called upon, by the Maria da Penha Law, to
act in the fight against domestic and family violence against women. This article discusses one of
them, the Public Defender's Office, which receives a specific reference in art. 28 of the
aforementioned Law. For the good performance of its atypical role, it is extremely important to
act with a gender perspective, which, in turn, requires complete training so that stereotypes,
prejudices and discrimination that affect women in general, but when directed at those who suffer
domestic and family violence, it takes on an even more worrying dimension, since such
stereotypes, prejudices and discrimination can leave women unassisted, unprotected and,
therefore, vulnerable. Each additional day without protection and assistance can represent one
less day of a woman's life living without violence, or it can even represent the last day of a
woman's life!

Keywords: Gender perspective; Public defense; gender violence
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Introducao

Respeitar a dignidade humana, a igualdade e a participagdo das mulheres, no ambito
publico e privado, significa ter o compromisso e a coragem de superar padrdes
culturais estereotipados que as colocam em situagdo de subalternidade, opressdo e
sofrimento.

Silvia Pimentel e Alice Biachini'

Estudos que contemplem a teoria feminista do direito - TFD (também conhecida como
teoria juridica feminista) ainda sdo muito incipientes no Brasil, mas ja estdo trazendo uma
importante repercussao e principalmente impactando a forma e o modo que os/as profissionais do
Sistema de Justica compreendem, aplicam e executam as normas em casos que envolvem direitos
das mulheres, a partir de uma perspectiva de género.

O objetivo primordial da TFD ¢ fazer com que a perspectiva de género seja considerada
em todos os niveis de envolvimento ¢ de acdo, percebendo, sempre, que apesar de ser fonte de
justica, o direito, se ndo bem manejado, também pode ser fonte de opressao.

Aqui, todo o cuidado é pouco, pois como bem adverte Rita Mota Sousa, “a lei € um
discurso de autoridade, com uma particular capacidade para criar sentidos, reforcando certas
visdes de mundo e capaz de definitivamente moldar o pensamento coletivo.”" A capacitagdo com
perspectiva de género dos/as profissionais do Sistema de Justica passa, assim, a representar um
importante aliado, para afastar a mencionada preocupagdo, como veremos no item 2.

Quando se trata da atuacao do Sistema de Justica em relagdo a violéncia contra a mulher,
a perspectiva de género ¢ ainda mais necessaria, dada a urgéncia que o tema inspira. Um dia a
mais sem protecdo pode se transformar em um dia a menos na vida da mulher, visto que o
feminicidio, bem se sabe, ¢ um continuum de violéncia. Alias, tal situagdo ¢ uma das tantas
especificidades que rodeiam a violéncia de género e que precisam ser conhecidas, manejadas e
aplicadas, a fim de que um melhor encaminhamento possa ser dado a situacdo concreta que a
mulher experiencia.’

Observa-se que, afortunadamente, de forma paulatina e constante, as institui¢des juridicas
tém se aberto ao debate e estdo incorporando em sua atuagdo os novos paradigmas quanto a
igualdade de homens e mulheres na perspectiva de género, incluindo os espacos de poder e
decisdo. Como veremos no item 1, a Defensoria Publica ¢ um exemplo bastante eloquente.

Mas, apesar dos importantes avangos, incluindo a revogacao de leis discriminatorias, a
adocdo de leis igualitarias e agdes voltadas a paridade de género, ainda estamos longe de atingir
a igualdade substancial ou material. H4 uma grande e perversa lacuna entre a igualdade de jure e
de facto no pais, e enormes esforcos sdo necessarios para supera-la. Relatorio Global de
Disparidade de Género do Férum Econémico Mundial, edi¢do de 2023, mostra que precisaremos
de 131 anos até que homens e mulheres estejam em condi¢des iguais no planeta®.

As causas que podem explicar as dificuldades de alcangar a tdo desejada igualdade de
facto, em termos reais, sdo multiplas e, obviamente, todas elas devem ser objeto de atengdo.
Contudo, ndo ha duvida de que buscar a efetividade dos direitos humanos das mulheres é nao s6
o grande desafio, mas representa um verdadeiro imperativo, seja a sociedade enquanto um todo,
seja especialmente ao Sistema de Justica.

Decorre dai a importancia de se identificar e incentivar agdes, iniciativas, manifestacdes

! SOUSA, Rita Mota. Introdugdo as Teorias Feministas do Direito. Lisboa: Afrontamento, 2015, p. 59.
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e normativas no contexto do enfrentamento a violéncia doméstica no Sistema de Justica que
contemplam a perspectiva de género, sendo que, no presente artigo, daremos destaque ao papel
distinguido da Defensoria Publica, a ser abordado, especificamente, no item 3.

1. Estrutura e distribuicio de género na Defensoria Publica

De acordo com a Pesquisa Nacional da Defensoria Publica 2023, a porcentagem de
homens e mulheres permaneceu praticamente igual, sendo que a analise do perfil
sociodemografico dos membros da Defensoria Publica “revela ser a institui¢do formada
majoritariamente por mulheres, que representam 50,2% do total. A distribuicdo de género na
carreira de Defensor(a) Publico(a) apresenta compatibilidade estatistica em relagdo a distribuicao
de género na populagdo geral, que é composta por 51,1% de mulheres e 48,9% de homens.”

A andlise do perfil sociodemografico dos(as) Defensores(as) Publicos(as) indica, como
dito, a divisdo de género no ambito da Defensoria Publica. No entanto, uma verificacdo por
unidade federativa revela que a prevaléncia do género masculino continua a ser uma realidade em
alguns estados, merecendo destaque Maranhao (64,1%), Santa Catarina (63,9%) e Mato Grosso
(60,6%). Por outro lado, o Rio de Janeiro apresenta o maior percentual de mulheres na carreira,
somando 67,0% do total de Defensores(as) Publicos(as) do estado.

No que tange aos quadros da Defensoria Publica em nivel nacional, percebe-se que a
equidade identificada nas Defensorias Estaduais ndo se reflete no quadro da Defensoria Publica
da Unido, que é composta por 57,6% de homens e 42,4% de mulheres. Tal situacdo, ainda que
ndo seja a ideal, representa um substancial avango, visto que quando do III Diagnoéstico da
Defensoria Publica no Brasil, apresentado em 2009, o percentual de homens era de 67,6% e o de
mulheres 32,3%.°

Ainda no que se refere a Defensoria Publica da Unido, no ano de 2023, o Conselho
Superior da Defensoria Ptblica da Uniao (CSDPU) emitiu a Resolugdo 215, com vistas a criar
politicas para combater a falta de representatividade das mulheres nos espagos de poder e decisdo.
A normativa estabelece que o Conselho serd formado por igual nimero de homens e mulheres
eleitos/as, bem como suplentes.

Dentro das estruturas das Defensoria Publicas dos Estados, podemos, ainda, encontrar os
Nucleos de Defesa da Mulher ou Defensorias Publicas Especializadas no Atendimento da Mulher,
denominados em alguns estados de NUDEM e em outros NEAM, mas sempre com o objetivo de
oferecer acolhimento adequado as demandas de violéncia contra a mulher.

Outro destaque ¢ o Conselho Nacional das Defensoras e Defensores Publicos Gerais —
CONDEGES® - o qual instituiu varias comissdes, sendo que uma delas trata especialmente da
Protegdo e Defesa dos Direitos das Mulheres e foi responsavel, no ano de 2023, pela realizacdo
do I FONADEM - Forum Nacional das Defensorias Publicas para a promocdo e defesa dos
direitos das mulheres, na cidade de Cuiaba. Nele foram discutidas questdes prioritarias para a
atuacdo da Defensoria’:

- a Mesa 1 trouxe como pauta a Defensoria Publica no exercicio da assisténcia qualificada a
mulher em situacao de violéncia. Foram levantados pontos relacionados a garantia dos direitos
que a vitima de violéncia possui, além de promover a participagdo feminina dentro da Defensoria

Publica a partir do protagonismo de defensoras publicas em discussdes ou em cargos importantes.
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- na Mesa 2, foi reforcada a compreensdo de defensoras e defensores publicos sobre a Lei Maria
da Penha, a fim de seu entendimento ser unificado e trazer melhorias por meio de implementacdes
que fortalecam a capacidade de atuacdo da Defensoria Publica em casos de violéncia doméstica
e familiar.
- a Mesa 3 discutiu questdes sobre o debate interno acerca da questdo do género, reiterando o
papel da Defensoria Publica para a criagdo de politicas ¢ campanhas contra assédio e
discrimina¢do de género em ambiente institucional, valorizando a atuacao dos Nucleos de
Promogao e Defesa do Direito das Mulheres (NUDEMs).
- por fim, a Mesa 4 apresentou questoes ligadas a saude e sexualidade feminina, ressaltando a
importancia para defensoras e defensores publicos comunicarem com profissionais nas areas de
medicina, servigo social e psicologia. Também foram apresentados métodos adequados de
abordagem com vitimas de violéncia sexual e recomendacdes sobre abordagens relacionadas ao
aborto legal.

Ao final dos trabalhos foi apresentada a Carta de Cuiabd contendo importantes
recomendagdes acerca os temas tratados nas mesas acima mencionadas.®

O evento acima mencionado, certamente, contribuiu muito para a capacitagdo com
perspectiva de género, tema a ser abordado no item a seguir.

2. Capacitagdo dos profissionais do Sistema de Justica para uma atuacio destacada no
enfrentamento a violéncia doméstica e familiar contra a mulher

Os profissionais que atuam nas causas que envolvem violéncia doméstica e familiar
contra a mulher precisam de uma formagao especializada e continuada, a fim de que sejam
apresentados as especificidades da violéncia doméstica e familiar baseada no género. E que desde
a edicdo da Lei n° 11.340/2006 — Lei Maria da Penha, foi reservada aos atores do Sistema de
Justica uma atuacao bem especifica e destacada no enfrentamento a violéncia doméstica e familiar
contra a mulher, inclusive com orientagdo no sentido de formagao especializada e continuada, a
fim de que esses agentes sejam apresentados as inumeras especificidades da violéncia doméstica
e familiar baseada no género e as formas de prevengdo e repressdo dela, bem como de
responsabilizagdo dos autores de violéncia.

Vale lembrar que a Lei Maria da Penha exige dos 6rgaos publicos uma capacitagao
especial dos funcionarios que atuam na sua area de alcance, para que possam compreender as
especificidades da violéncia doméstica ¢ familiar baseada no gé€nero, entendendo-a como
resultado do exercicio historicamente desigual de poder na relagao entre homens e mulheres, bem
como se dando conta das dificuldades enfrentadas pelas mulheres em situagdo de violéncia
doméstica e familiar, em razdo das caracteristicas desse tipo de violéncia. Sensibilizagdo do
problema, tratamento humanizado e formagdo continuada sio trés itens imprescindiveis. Consta
no art. 8° da Lei:

Lei Maria da Penha

Art. 8° A politica publica que visa coibir a violéncia doméstica e familiar
contra a mulher far-se-a por meio de um conjunto articulado de a¢des da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e de agdes ndo-
governamentais, tendo por diretrizes:
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VII - a capacitagdo permanente das Policias Civil e Militar, da Guarda
Municipal, do Corpo de Bombeiros e dos profissionais pertencentes aos 6rgaos
e as areas enunciados no inciso I [Poder Judiciario, do Ministério Publico e da
Defensoria Publica com as areas de seguranga publica, assisténcia social,
satde, educacdo, trabalho e habitacao] quanto as questdes de género e de raga
ou etnia;

Um bom exemplo de necessidade de capacitagdo especial € trazida por Adriana Ramos
de Mello. Para a autora, “a concepcao dominante do valor do lar e da familia, em geral, remete a
uma concepgdo de repeti¢do do valor da familia como sinénimo de ‘privacidade’ e de ‘harmonia
familiar’, mesmo onde ha conflitos graves com profundos efeitos na integridade corporal e da
saude das mulheres. Seria fun¢do do judiciario [e dos demais profissionais do Sistema de Justica]

contribuir para o interesse social da preservagio da ‘harmonia familiar’.”

Ainda de acordo com a autora,

esse bem juridico estd plenamente presente na jurisprudéncia dos Codigos
Penais Comentados que servem ao ensino dos estudantes de direito no Brasil.
Os operadores de direito, ao refletir a tipicidade da situagdo doméstica, pensam
nesta suposta ¢ abstrata ‘harmonia familiar’. As sentencas [e¢ demais pegas
juridicas] se fazem explicitamente a favor desse bem juridico abstrato da
familia. Minimizam-se as lesoes, e acredita-se que sentencas punitivas podem
estimular os conflitos dos casais com que se defrontam. Ou seja, as sentengas
resultam na defesa dos agressores. Implicita, mas materialmente, se fazem
contra a defesa do ‘bem juridico da integridade corporal e de satide’ da ‘pessoa’
das mulheres, que, alids, ¢ o bem invocado quando se levou a acusagdo a
justica. Além da repetida defesa do valor da “harmonia familiar” contra a
defesa dos direitos individuais a integridade fisica, uma outra indagagao basica
da logica de juizes/as e promotores/as, que nao ¢ tdo comumente explicitada,

¢ a de se questionar sobre se compete ou ndo a justica ‘intervir na privacidade

da familia’.'”

Também Angelica de Maria Mello de Almeida entende que os operadores juridicos nao
estdo acostumados a atuar de conformidade com o molde estabelecido pela Lei Maria da Penha!!.
E por isso que a capacitagio para lidar com as especificidades da violéncia de género passa a ter
uma importancia fundamental.

A Lei Maria da Penha exige a participacdo da familia, da sociedade e do Poder Publico
no ato de criacao das condi¢des necessarias para o exercicio efetivo dos direitos das mulheres
(art. 3° § 2°). Todos, portanto, sdo chamados a colaborar, incluindo a Defensoria Publica,

conforme se abordara a seguir.
3. Defensoria Publica na Lei Maria da Penha: resistindo, insistindo e avan¢ando

A falta de uma capacitagdo para a atuacdo com perspectiva de gé€nero (como foi
mencionado no item anterior) gera uma avalanche de interpretagdes, aplicacdes e decisdes
enviesadas da Lei 11.340/2006 - Lei Maria da Penha, ndo permitindo, assim, a plena efetivagdo
de uma norma considerada uma das trés mais avangadas do mundo.

A Lei Maria da Penha previu, em seu art. 28, que toda mulher em situa¢ao de violéncia
doméstica e familiar tem direito ao adequado acesso aos servigos de Defensoria Publica ou de
Assisténcia Judicidria Gratuita em sede policial e judicial, mediante atendimento especifico e
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humanizado. Confira-se:

Lei Maria da Penha
Da Assisténcia Judiciaria

Art. 28. E garantido a toda mulher em situagdo de violéncia doméstica e
familiar o acesso aos servigos de Defensoria Publica ou de Assisténcia
Judiciaria Gratuita, nos termos da lei, em sede policial e judicial, mediante
atendimento especifico e humanizado.

Tal dispositivo tem por objetivo orientacdo e acesso a informagdes essenciais a prote¢ao
da mulher vitima de violéncia de género, bem como garantir a efetivacdo de seus direitos.

Ainda em relacdo ao tema, destaca-se o art. 34 da Lei Maria da Penha, o qual estabelece
que a “institui¢do dos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher podera ser

acompanhada pela implantacao [...] do servico de assisténcia judicidria”.

Como se vé da leitura dos dispositivos antes transcritos, a mencionada Lei trouxe uma
novidade em relacdo as fun¢des da Defensoria, pois, até entdo, ndo desempenhava fungdo no
processo penal que nao fosse a de assistir o denunciado que nao tivesse condigdes economicas de
contratar um/a advogado/a a suas expensas. A partir da Lei Maria da Penha, o/a defensor/a passa
a alargar o seu ambito de fun¢do, atuando, também, ao lado da vitima. Como bem lecionam

Adriana Ramos de Mello e Livia de Meira Lima Paiva'?;

A assisténcia judicidria gratuita as mulheres também estd regulamentada na
Lei Maria da Penha, a teor do que dispde o art. 27 que "em todos os atos
processuais, civeis e criminais, a mulher em situagao de violéncia doméstica e
familiar devera estar acompanhada de advogado, ressalvado o previsto no art.
19 desta Lei". Trata-se de norma cogente e obrigatéria. A mulher sempre
devera estar acompanhada de advogado(a) ou defensor(a) piiblico(a), regra que
deve ser observada sempre, sob pena de irregularidade dos atos processuais.

Com a entrada em vigor da Lei Maria da Penha inaugurou-se uma nova
realidade em relagdo a participagdo e protagonismo da ofendida. A defesa
da(o) ré(u) sempre foi obrigatoria no processo penal ou civel, no entanto, em
relag@o a vitima de crimes ndo havia essa obrigatoriedade. Com a entrada em
vigor da Lei Maria da Penha a defesa da vitima passou a ser obrigatéria, tanto
no processo criminal, quanto no civel.

A Unica excecao que a LMP faz em relagdo a obrigatoriedade da assisténcia
judiciaria diz respeito ao pedido de medida protetiva de urgéncia, uma vez que
a mulher podera requerer diretamente a medida ao juiz/a independente de ter
advogado(a) ou defensor(a) publico(a), de acordo com o disposto no artigo 19
da LMP.

E o posicionamento, também, de Ana Paula de Oliveira Castro Meirelles Lewin e Ana
Rita Souza Prata. Para elas, o texto do art. 27 da Lei Maria da Penha ao mencionar, expressamente,
que a mulher devera ser acompanhada por advogado, “deixa claro que esse acompanhamento ndo
¢ dispensavel, podendo, inclusive, sua falta, gerar vicios no processo, podendo causar a nulidade

de algum ato, caso demonstrado o prejuizo da mulher.”"?

Nesse mesmo sentido, Dulcielly Nobrega de Almeida lembra que a Lei Maria da Penha
“estabelece que a mulher em situacgdo de violéncia doméstica e familiar devera estar acompanhada
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de advogado em todos os atos processuais. Desta forma, o legislador dispde sobre a

obrigatoriedade de assisténcia judiciaria para a mulher em situagdo de violéncia, seja no

procedimento criminal, seja no procedimento civel e em todas as fases processuais.”!*

Ainda de acordo com as autoras antes mencionadas, Ana Paula de Oliveira Castro
Meirelles Lewin e Ana Rita Souza Prata, “caberia apenas a discussdo da desnecessidade dessa
figura quando a propria mulher ndo demonstra interesse nesse acompanhamento. Entretanto,
considerando que nos processos de natureza civel ela ndo possui essa discricionariedade — ja que
necessita de assisténcia de um profissional com capacidade postulatéria [ ...], da mesma forma nao
poderia optar pelo acompanhamento ou ndo de advogado nos atos de natureza criminal, apesar de
figurar como vitima na acao penal.”

E reforcando o entendimento, aduzem as autoras:

A Lei 11.340/2006 deve ser tratada como lei especial que em seu texto
normativo cria modalidade de assisténcia obrigatéria que decorre diretamente
da propria lei. Desta maneira, a assisténcia em favor da vitima nao ¢ faculdade
desta, como previsto no Codigo de Processo Penal, que ¢é considerada lei geral.

A assisténcia torna-se obrigatoria em todos os atos processuais, ressaltando-se
sempre o papel de defesa e ndo de acusagdo.

Nao ha davida de que a atuagdo do defensor nestes casos deve se dar como
terceiro interessado, como representante da vitima, principalmente, como
defensor da vitima e ndo como acusador.

E, em forma de conclusdo, asseveram:

[...] se ao Defensor Publico compete a atribui¢do de ajuizar as demandas de
natureza civel, também compete a ele atuar em favor da vitima no curso da
demanda penal. Ressalte-se, porém, que a natureza desta atuagdo ¢ defesa e
nao de acusagao.

Para se entender a real dimensdo do direito da vitima, convém trazer a baila o bastante
esclarecedor julgado do STJ, do ano de 2019, no sentido de que n3o cabe a acusacdo alegar
nulidade processual quando a vitima nao tiver sido assistida juridicamente. Trata-se de um direito

dela e somente ela pode alegar o prejuizo. Confira-se:

PROCESSUAL PENAL. AGRAVO REGIMENTAL NO RECURSO
ESPECIAL. VIOLENCIA DOMESTICA. DIREITO A ASSISTENCIA
JURIDICA. DIREITO DA VITIMA AO SILENCIO. NULIDADE.
AUSENCIA. ACAO PENAL PUBLICA INCONDICIONADA. PREJU{ZO
NAO COMPROVADO. PRECEDENTES. AGRAVO IMPROVIDO. 1. No
caso, o acusado suscita a nulidade processual pelo fato da vitima ndo estar
acompanhada de advogado no momento em que prestou suas declaragdes.
Contudo, a norma do artigo 27 da Lei n. 11.340/2006 protege exclusivamente
a mulher ofendida e, assim, o descumprimento do dispositivo somente por ela
poderia ser suscitado. O réu nao pode arguir nulidade referente a formalidade
cuja observancia so interesse a parte contraria, na forma do artigo 565 do
Codigo de Processo Penal. 2. "Nos termos do art. 565 do CPP, nenhuma das
partes podera arguir nulidade referente a formalidade cuja observancia s6 a
parte contraria interesse, de maneira que, eventual direito da vitima ao siléncio
somente interessaria a ofendida, que ndo a estd arguindo" (AgRg no REsp
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1738183/AM, Rel. Ministro NEFI CORDEIRO, SEXTA TURMA, julgado em
27/11/2018, DJe 06/12/2018). 3. "A aglo penal relativa ao crime de lesdo
corporal resultante de violéncia doméstica contra a mulher é publica
incondicionada." Sumula 542/STJ.

4. Segundo o principio pas de nullité sans grief, previsto no art. 563 do CPP,
nao hé falar em nulidade do processo se ndo comprovado efetivo prejuizo ao
réu. 5. Agravo regimental improvido.

STJ, AgRg no REsp 1753468/AM, 5* T. Rel. Min. Jorge Mussi. J. 21.05.2019,
DJe 06.06.2019.

Ainda sobre a importancia da assisténcia juridica a mulher vitima e o papel da defensoria
e da advocacia, registra-se enunciado do COPEVID - Comissao Nacional de Enfrentamento a
Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher, criada pelo Grupo Nacional de Direitos
Humanos (GNDH), do Conselho Nacional de Procuradores-Gerais (CNPG), que, no ano de 2014,

aprovou o seguinte enunciado:

Assisténcia juridica nas Varas de Familia
Enunciado n° 16 (002/2014):

Nas audiéncias de conciliagdo das Varas de Familia, sendo constatado que a
mulher ¢ vitima de violéncia doméstica, caso ndo esteja assistida por advogado
exclusivo, ser-lhe-4 nomeado um defensor publico ou dativo, a fim de
preservar seus direitos diante de sua reconhecida hipossuficiéncia e
vulnerabilidade, sendo recomendavel a presenca do o6rgdo do Ministério
Publico, independentemente da existéncia de filhos menores ou incapazes, nos
termos do artigo 82, III, do CPC c/c artigo 25 da Lei Maria da Penha.
(Aprovado na Plenaria da II Reunido Ordinaria do GNDH de 09/05/2014 e
pelo Colegiado do CNPG).

Um importante documento que traz orientagdes acerca de atendimento a vitima € o
Protocolo Minimo de Padronizacdo do Acolhimento e Atendimento da Mulher em Situacdo de
Violéncia Doméstica e Familiar — agosto de 2014 — de autoria do Colégio Nacional das
Defensoras ¢ dos Defensores Publicos Gerais (CONDEGE):

As diretrizes incluidas no documento sdo resultado de um acordo de
cooperagdo técnica firmado em 2012 entre o CONDEGE ¢ a Secretaria de
Politicas para as Mulheres da Presidéncia da Republica, com o objetivo de
fortalecer a Lei Maria da Penha e aprimorar o trabalho realizado pelas
Defensorias."”

Voltando a questao da assisténcia juridica prevista no ja mencionado no art. 28 da Lei
Maria da Penha, sobre o tema assim ficou constando na Carta da XVIII Jornada Lei Maria da
Penha, realizada pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ, em Fortaleza, em agosto de 2023:

6) A assisténcia juridica qualificada, prevista nos artigos 27 ¢ 28 da Lei Maria
da Penha, é direito das vitimas diretas e indiretas de feminicidio e de outras
formas de violéncia doméstica e familiar contra a mulher, € ndo se confunde
com a figura da assisténcia de acusagdo, abrangendo a formulagdo de perguntas
e participagdo ativa no processo, conforme Recomendagio n. 33 da CEDAW.'¢
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No mesmo ano de 2023, foi emitida pelos Nucleos de Promogao e Defesa dos Direitos
das Mulheres (NUDEMs) das Defensorias Publicas dos Estados de Minas Gerais, Parana, Distrito
Federal, Bahia, Rondonia, Santa Catarina, Tocantins, Goias, Rio de Janeiro, Pernambuco,
Paraiba, Espirito Santo, Ceara, Piaui, Mato Grosso do Sul, Roraima, Mato Grosso, Sao Paulo,
Maranhao; e pelo Nucleo de Prevengao e Enfrentamento a Violéncia de Género (NUGEN) da
Defensoria Publica do Estado do Para a Nota Técnica sobre a atuacdo da Defensoria Publica na
assisténcia qualificada as mulheres em situagdo de violéncia doméstica e familiar. Em suas

conclusdes, ficou consignado que'”

1) as Defensoras Publicas e os Defensores Publicos com atribui¢ao para
a defesa dos direitos das mulheres em situa¢do de violéncia doméstica e
familiar devem se habilitar nos autos como assisténcia qualificada nos termos
preconizados nos artigos. 27 e 28, da Lei n° 11.340/2006, atuando de maneira
ampla, judicial e extrajudicialmente, com a adocdo de todas as medidas
necessarias para a defesa dos interesses da mulher, com peticionamento nos
autos; proposi¢do de provas; formulagdo de perguntas as partes e testemunhas
nas audiéncias civeis, criminais e nas sessdes de julgamento do juri;
participagdo dos interesses da mulher, com peticionamento nos autos;
proposigdo de provas; formulagdo de perguntas as partes e testemunhas nas
audiéncias civeis, criminais ¢ nas sessoes de julgamento do juri; participagdo
dos debates; apresentagdo de recurso e utilizagdo de outros meios necessarios
para garantir a mulher a participacdo ativa na investigacdo, processo €
julgamento do feito que lhe diga respeito, com uma perspectiva de género;

2) respeitada a independéncia funcional, as Defensoras Publicas ¢ os
Defensores Publicos com atribui¢do para a defesa dos direitos das mulheres
em situag¢do de violéncia doméstica e familiar devem utilizar todos recursos
cabiveis visando a revisdo de decisdes que eventualmente indefiram os pedidos
realizados na defesa da mulher enquanto assisténcia qualificada ou que
indefiram a propria habilitagdo da DPE nessa qualidade. Reivindicar a
aplicacdo integral da assisténcia qualificada em todos os casos de defesa dos
direitos das mulheres em situa¢do de violéncia doméstica e familiar,
enfrentando assim as resisténcias postas, ¢ firmar posi¢do institucional em
defesa do instituto e pela garantia de que a interpretagdo juridica corresponda
a fung¢do social da Lei Maria da Penha e, portanto, medida que se impde a uma
autuagdo comprometida com o avango dos direitos das mulheres.

3) as Defensorias Publicas devem regulamentar internamente a forma como se
deve dar a atuagdo das Defensorias Publicas e dos Defensores Publicos com
atribuigdo para atendimento das mulheres nos Juizados de Violéncia
Doméstica e Familiar contra a Mulher.

Sobre o tema, convém, ainda, mencionar o enunciado do CONDEGE, do ano de 2022'%:

Enunciado VI: Considerando o artigo 4°, incisos XI e XVIII, da Lei
Complementar 80/994, a atuag@o da Defensoria Publica na assisténcia a mulher
em situagdo de violéncia doméstica e familiar, conforme prelecionam os
artigos 27 e 28 da Lei Maria da Penha, ¢ plena e ndo se confunde com a
assisténcia de acusacao dos artigos 268, e seguintes do CPP. (Alterado na
Reunido de 01/07/2022).
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O FONAVID - Forum Nacional de Juizes e Juizas de Violéncia Doméstica contra a Mulher,

também possui enunciado que trata da questao:

ENUNCIADO 71: A assisténcia juridica qualificada, prevista nos artigos 27 e
28 da LMP, ¢ direito das mulheres em situagdo de violéncia, vitimas diretas e
indiretas de feminicidio e de outras formas de violéncia doméstica e familiar
contra a mulher, abrangendo a formulagdo de perguntas e participacdo ativa no
processo, conforme Recomendagéo 33 da CEDAW, em obediéncia ao critério
da diligéncia devida. (Aprovado por maioria XV FONAVID — Porto Alegre
(RS) - 2023).1°

O pequeno relato trazido acima demonstra que avangos aconteceram, mas, importa que
se diga: ainda ha quem resista a eles e continuam sendo registradas muitas controvérsias acerca
da extensdo do papel da Defensoria, podendo-se citar as seguintes questdes que sdo
desdobramentos das abordagens acima trazidas e que necessitam ser resolvidas adequadamente:

1) Deve-se exigir a situagcdo econdmica de precariedade da vitima em situacdo de
violéncia doméstica ¢ familiar para a atua¢ao da Defensoria Publica?

2) Havendo advogado(a) constituido(a) pela vitima, nas agdes penais que envolvem
violéncia doméstica e familiar contra a mulher, fica dispensada a presenga da Defensoria Publica?

3) Nas a¢des criminais que envolvam violéncia doméstica e familiar contra a mulher
a Defensoria atua na qualidade de assistente de acusagao?

Nao s3o temas cujo desenvolvimento cabem no presente artigo, mas a enunciagdo deles

como questdes ainda ndo resolvidas mostra que avangos ainda se fazem necessarios.
CONSIDERACOES FINAIS

Desde meados da década de 1970, o movimento brasileiro de mulheres — em particular o
feminista — tem consciéncia da discriminagdo estrutural contra as mulheres, que atinge as areas
dos direitos civis, politicos, econdmicos, sociais e culturais € vem empreendendo diversas agdes,
com o firme proposito de transformar ideologias, leis e estruturas patriarcais.

Em pleno século XXI, no Brasil, ndo obstante os avangos quanto a igualdade entre
homens e mulheres na Constituicdo Federal de 1988, bem como na legislagdo infraconstitucional
— que suprimem conceitos discriminatdrios e criam leis voltadas a protecao dos direitos das
mulheres? —, pecas juridicas (produzidas pela advocacia, defensoria piblica, ministério publico
e magistratura) continuam reproduzindo, com frequéncia, esteredtipos, preconceitos e
discriminagdes de género.

Importante destacar que a manutencao dos papeis de género (que prestigiam os homens,
em detrimento das mulheres) impulsiona a desigualdade de género, constituindo o pano de fundo
para a violéncia estrutural que vitimiza iniimeras mulheres seja no ambito privado, seja no
publico.

A mudanca interna de valores socioculturais (que pode ser acessada por meio de
competentes capacitacdes dos/as profissionais do Sistema de Justi¢a) € a Unica chave capaz de
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efetivar a igualdade de género. O esforco de mudanca que alcance cada um pode levar a uma
alteracao da forma de se viver em sociedade.

Dai a importancia de todo o Sistema de Justica: potencial capacidade de reconhecer e
nomear as violéncias, injusticas, preconceitos, discriminagdes, estereotipos de género, opressoes,
sofrimentos e subalternidades que se associam a condi¢do feminina.

O caminho para promover uma cultura ndo-sexista, antidiscriminatoria e de promogao da
igualdade ainda ¢ bastante longo e somente se chegara ao seu destino com esforgos conjuntos do
Sistema de Justica, dos poderes instituidos e de toda a Sociedade. A atuagdo com perspectiva de
género representa um desses importantes ¢ necessarios esfor¢os, pois permitird perceber as
agruras por que passam as mulheres fora e dentro do sistema de Justica, entendendo com mais
propriedade suas dores, insegurancas e temores. SO assim teremos a concretizagdo do tdo

desejavel atendimento humanizado as mulheres vitimas de violéncia de género.
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