DEFENSORIA EU BLICA COORDENADORIA GERAL DE
DO ESTADO DE SAO PAULO ADMINISTRAGAO

Despacho SECT CGA n°3250

Trata-se da contratagdo de solugdo integrada de atendimento digital multicanal para populagéo e gestao de
servigos (ITSM), visando modernizagdo e ampliagdo dos canais de comunicagao entre a Defensoria Publica e os
cidadaos, contemplando licenciamento, servigos técnicos especializados, infraestrutura em nuvem, com
fornecimento de profissionais especializados para implementagao da solucéo e servigos de suporte técnico.

Diante da assinatura da Autorizagdo de Reserva 1370 (1389004) pela Coordenagéao, emitida pelo Departamento
de Orgamento e Finangas, conforme Despacho 934 (1389007) e em cumprimento ao ltem 22 do Parecer AJ n°
285/2025 (1381037) da Assessoria Juridica.

Diante do item 27 do referido parecer, com fundamento no inciso IX, do artigo 75 da Lei n. 14.133/2021, e no uso
da competéncia a mim conferida pelo artigo 60, da Lei Complementar n° 988, de 09 de janeiro de 2006, e diante
da delegacdo estabelecida no Ato da Defensora Publica-Geral do Estado de 27/05/2024, nos termos das
manifestagcdes favoraveis constantes dos autos, AUTORIZO E DISPENSO a licitagdo para a contratagéo da
COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO - PRODESP , inscrita no
CNPJ 62.577.929/0001-35, no valor de R$ 148.413.600,71 (cento e quarenta e oito milhées, quatrocentos e
treze mil e seiscentos reais e setenta e um centavos), pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses.

Encaminhem-se os autos ao Departamento de Licitagbes para cumprimento do indicado nos itens 23 e 25 do
parecer e oportuna publicagdo da deciséo.

Apos, retornem os autos a Assessoria Juridica para ciéncia do cumprimento do Parecer AJ n° 285/2025 e rubrica
nas versdes corrigidas do instrumento contratual e seus anexos.

eil Documento assinado eletronicamente por Luiz Anténio Silva Bressane, Coordenador da
- "N

] Lﬁ Coordenadoria Geral de Administragao, em 17/06/2025, as 14:49, conforme art. 4°, da Lei
1 eletrénica 14.063/2020.

M k- A autenticidade do documento pode ser conferida no site
T : https://www.defensoria.sp.def.br/sei/autenticidade_documento informando o cadigo verificador
1 1389092 e o codigo CRC 369B797B.
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