DEFENSORIA EG BLICA DEPARTAMENTO DE LICITAGOES
DO ESTADO DE SAO PAULO DIVISAO DE AQUISICOES DE OBRAS E SERVICOS

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Defini¢do do objeto

1.1.1. Registro de pregos, do tipo menor precgo, para a contratagdo de empresa(s) especializada(s) na prestacdo de servigos de
confeccdo e fornecimento de barreiras de protecdo (anteparos) em material acrilico transparente (chapa “Cast”) —Itens 1 a 3,
em lote Unico, por demanda, para atender aos imdveis pertencentes 3 DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SAO PAULO
DPESP, mediante procedimento licitatério de Sistema de Registro de Pregos e das condigdes e especificagdes estabelecidas
neste instrumento.

1.1.2. Os servicos objetos desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo
Técnico Preliminar, elaborado nos termos do Decreto estadual n? 68.017, de 11 de outubro de 2023

1.1.3. Em caso de eventual divergéncia entre a descri¢do do item do catalogo do sistema Compras.gov.br e as disposi¢Ges deste
Termo de Referéncia, prevalecem as disposi¢des deste Termo de Referéncia.

1.1.4. Este Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com o Decreto estadual n? 68.185, de 11 de dezembro de
2023.

1.1.5. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como servicos de luxo, observando o disposto no Decreto estadual n?
67.985, de 27 de setembro de 2023.

1.2. Vistoria Preliminar

1.2.1. Aos interessados esta franqueada a realizacdo de “Visita Técnica” para verificagdo das condi¢des locais; avaliacdo da
quantidade e a natureza dos trabalhos, materiais e equipamentos necessarios a realizagdo do objeto da contratacdo,
permitindo colher informacdes e subsidios que julgue necessarios para a correta elaboracdo da sua proposta, de acordo com o
que a propria interessada julgar conveniente, ndo cabendo a Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo nenhuma
responsabilidade em funcdo da insuficiéncia dos dados levantados por ocasido da visita técnica.

1.2.2. O agendamento podera ser realizado por meio do seguinte e-mail: ppugliesi@ defensoria.sp.def.br, com no minimo 48
(quarenta e oito) horas de antecedéncia.

1.2.3. A Proponente n3ao podera alegar desconhecimento de informagdes técnicas, caso opte por nao efetuar a visita técnica
acima franqueada.

1.2.4. Os eventuais interessados ndao poderdo alegar o desconhecimento de possiveis interferéncias ou dificuldades existentes
no local, citadas ou ndo na documentacdo disponibilizada.

1.3. Dos critérios técnicos de habilitacao

1.3.1. As empresas interessadas em participar do certame licitatério deverdo comprovar capacidade técnico-operacional,
através da apresentagdo de, no minimo 1 (um) atestado de capacidade técnica fornecidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, comprovando a execugdo de servigos, numa quantidade maior ou igual do equivalente a 30% do total, ou
seja 305 (Trezentos e cinco) pegas, referente a somatoria dos itens 1 a 3 do objeto licitado.

1.3.2. Sera admitida, para fins de comprovacdo, a apresentacdo e o somatodrio de diferentes atestados executados de forma
concomitante.

1.3.3. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do licitante.

1.3.4. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovac¢do da legitimidade dos atestados, apresentando,


http://www.legislacao.sp.gov.br/legislacao/dg280202.nsf/5fb5269ed17b47ab83256cfb00501469/4c5081d365c0a7d703258a4a00603dcf?OpenDocument&Highlight=0,68.017
mailto:ppugliesi@defensoria.sp.def.br

quando solicitado pela Contratante, cdpia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em
que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

1.4. Da capacidade operacional

1.4.1. A empresa contratada devera ter capacidade técnico-operacional de atendimento de chamados de servigos simultaneos e
em relacdo ao fornecimento do objeto contratado, incluso a confec¢dao ou operacional.

1.5. Local para entrega:
1.5.1. Almoxarifado Central: sito @ Rua Coronel Albino Bairdo, 160 — Belenzinho — S3o Paulo/SP.

1.6. Dos guantitativos

1.6.1. Para o dimensionamento das quantidades a serem registradas, utilizou-se do quantitativo anteriormente previsto em
contratagdo similar e corroborada pelo Departamento de Logistica.

1.6.2. Os quantitativos levaram em conta ainda, a quantidade para suprir demandas durante o periodo de 01 (um) ano,
correspondente a vigéncia da futura contratagdo; reservando-se a Contratante, o direito de adquirir em cada item o
guantitativo que julgar necessario, podendo ser parcial, integral ou até mesmo abster-se de adquirir quaisquer itens
especificados.

1.6.3. Devera ser fornecida a solugdo descrita na planilha abaixo:

LOTE UNICO

. CONTABILIZA o
Tipo Descri¢cao
CATSER

Barreira/anteparo de prote¢do em acrilico (chapa "Cast"), espessura
1 4mm, para uso nas mesas de atendimento com abertura central (passa
documentos) e pés de apoio

254584 - ~ o " n
Barreira/anteparo de prote¢do em acrilico (chapa "Cast"), espessura

2 5452 4mm, para uso nas mesas de atendimento com abertura central (passa
documentos) e pés de apoio

Barreira/anteparo de prote¢do em acrilico (chapa "Cast"), espessura
3 4mm, para uso nas mesas de atendimento com abertura central (passa
documentos) e pés de apoio

1.6.4. Quantitativo maximo a ser registrado

LOTE UNICO

Tipo CONTABILIZA CATSER Descrigdo Dimensdo (mm) | Qtide

Barreira/anteparo de protegdo em acrilico (chapa "Cast"),
1 espessura 4mm, para uso nas mesas de atendimento com | 900 x 600 105
abertura central (passa documentos) e pés de apoio

254584 - ~ -
Barreira/anteparo de protecdo em acrilico (chapa "Cast"),
2 5452 espessura 4mm, para uso nas mesas de atendimento com | 1100 x 600 347
abertura central (passa documentos) e pés de apoio
Barreira/anteparo de prote¢do em acrilico (chapa "Cast"),
3 espessura 4mm, para uso nas mesas de atendimento com | 1300 x 600 567

abertura central (passa documentos) e pés de apoio

TOTAL 1019




2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. Da fundamentacdo

2.1.1. A presente contratacdo tem como justificativa geral a necessidade de adequagdo para a protecdo adicional, para uso
sobre as mesas do espago de atendimento ao publico; bem como para proporcionar uma protecdo extra aos servidores em
relagdo a possiveis comportamentos ndo apropriados e que possam vir a comprometer a integridade fisica de membros e
servidores da Instituicdo, além de garantir a biosseguranca de todos, assegurando o distanciamento adequado e prevenindo a
transmissdo de doengas infectocontagiosas.

2.1.2. A contratagdo pretendida e o atendimento as demandas sdo necessarios, em virtude do retorno as atividades presenciais,
contribuindo para a manutencdo da salubridade e seguranca dos servidores, principalmente os que atuam diretamente no
atendimento ao publico das diversas Unidades da Defensoria Publica.

2.1.3. De modo a facilitar e agilizar o atendimento as demandas que se fizerem necessarias, optou-se pela formatacdo em lote
Unico, com entrega centralizada no Almoxarifado Central, para que haja maior controle sobre os fluxos de entrega
concomitantemente com as entregas programadas de materiais de consumo.

2.2. Da contratacdo

2.2.1. A contratacdo sera precedida de procedimento licitatério na forma de Sistema de Registro de Precos.

2.2.2. A confecgdo e o fornecimento, quando necessarios, serdo por demanda conforme as necessidades da Contratante, cujos
pedidos poderdo ocorrer durante toda a vigéncia da ARP.

2.2.3. O prazo de validade da Ata de Registro de Precos é de 12 (doze) meses contados do primeiro dia Util subsequente a data
de divulgagdo no Portal Nacional de ContratagGes Publicas — PNCP, na forma do artigo 22 do Decreto n? 11.462, de 31 de margo
de 2023, e as contratacdes decorrentes da Ata de Registro de Precos serdo formalizadas mediante a expedicdo de Ordem de
Servigo.

2.3. Da formalizagdo

2.3.1. O servigo serd formalizado por meio de Ordens de Servico (OS) que serdo emitidas via sistema SEl, por servidor da
Defensoria Publica, e deverdo ser assinadas pelo representante da contratada.

2.3.1.1. A Contratada tera prazo de 03 (trés) dias corridos, a contar do recebimento da comunicagdo especifica, para assinar a
respectiva Ordem de Servico no SEI — Sistema Eletronico de Informagées, podendo este prazo ser prorrogado por igual periodo,
desde que ocorra motivo justificado e aceito pela Administragdo.

2.3.2. O prazo de vigéncia sera contado a partir da data de inicio constante nas Ordens de Servico (0OS), até o término das
obrigacdes contratadas.

2.3.3. Diante da inser¢do dos autos no Sistema Eletrénico de Informagdes — SEI, é obrigatério o cadastro do representante da
contratada como usudrio externo do SEl, nos termos do art. 42 do Ato Normativo DPG n? 194, de 31 de maio de 2021
(disponivel em: https://www.defensoria.sp.def.br/dpesp/Conteudos/Materia/MateriaMostra.aspx?
idltem=95279&idModulo=9788), no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir de notificacdo especifica expedida pela
Defensoria Publica.

2.3.3.1. O ndo cadastramento como usuario externo no prazo determinado no subitem 2.3.3 implicard, apds seu vencimento, a
nao celebra¢do da contratagdo, sem prejuizo das demais cominagdes legais.

2.4. Formacdo de Precos
2.4.1. A elaboracio dos precos a serem ofertados devera ser apresentada por pega / unidade.

2.4.1.1. Para a correta formacdo do prego unitdrio de cada item é recomendavel a leitura da descricdo completa constante nos
subitens 3.2 e 3.3.

2.5. Subcontratacdo

2.5.1. N3do sera permitida a subcontratacdo em qualquer espécie, visto que ndo ha complexidade que justifique tal
procedimento.


https://www.defensoria.sp.def.br/dpesp/Conteudos/Materia/MateriaMostra.aspx?idItem=95279&idModulo=9788

3. DA DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
3.1. Dos servicos a serem adquiridos / executados
3.1.1. Confecgdo e fornecimento de barreiras ou anteparos em material acrilico cristal.

3.1.2. O servico foi definido para ser em lote Unico, conforme a necessidade de cada uma das Unidades Funcionais solicitantes
e, para melhor compreensdo dos materiais solicitados, divididos em itens componentes deste lote.

3.1.3. O fornecimento sera realizado por demanda, através da modalidade de registro de pregos.

3.1.4. Caso sejam constatados defeitos comprovadamente oriundos de materiais de baixa qualidade ou falhas de execucao,
caberd a empresa, efetuar todas as corre¢des necessarias, assumindo as despesas decorrentes, incluindo a substituicdo do
conjunto, se o0 caso.

3.1.5. A futura Contratada deverd executar os servicos de forma eficaz, em conformidade a descrigao dos itens, de modo a
atender as necessidades da Contratante, bem como realizar os servigos dentro dos prazos estabelecidos.

3.1.6. A empresa contratada devera ter capacidade técnico-operacional de atendimento, de até trés chamados ou demandas de
servico simultaneos.

3.2. Caracteristicas técnicas minimas e obrigatdrias do material
3.2.1. E essencial que o produto ofertado atenda integralmente ao solicitado.

3.2.2. O material utilizado na prestacdo dos servicos deverd possuir garantia de produto, de no minimo, 10 (dez) anos contra
amarelecimento e perda de transmissao de luminosidade, excetuando-se os decorrentes de ranhuras, contamina¢dao ambiental,
acumulo de p6, danos ao material e uso incorreto. Exclui-se ainda, os danos provocados por abrasdo ou arranhdes na superficie
das chapas, que sejam originadas da intervencdo de qualquer objeto ou substancia corrosiva.

3.2.3. As barreiras ou anteparos deverdo estar em perfeito estado, sem avarias e fissuras que possam comprometer a sua
estabilidade por meio de quebra do material.

3.3. Especificagbes e pardmetros técnicos gerais

3.3.1. O material utilizado deverd atender aos critérios de espessura, transmissao de luz, definidas no descritivo das pecas.
Devera possuir, no minimo, as seguintes caracteristicas, dentre outras que serdo detalhadas em futuro termo de referéncia a
ser produzido:

a) Material: acrilico cristal incolor (chapa tipo “Cast”), produzido com matéria-prima 100% virgem.
b) Espessura minima: 4mm.

¢) Material cristalino, transparente, atingindo no minimo, 92% de transmissdo de luz.

d) Duro, rigido e resistente.

e) Excelente resisténcia a radiagdo UV.

f) Boa resisténcia quimica.

g) Atdxico.

h) Boa resisténcia a quebra, sem tendéncia a fragmentacgao.

3.3.2. O material utilizado devera possuir certificagdo do Instituto Nacional de Metrologia, Normatiza¢do e Qualidade Industrial
(INMETRO) ou de outra entidade certificadora/normatizadora.

3.4. Especificagbes técnicas detalhadas
3.4.1. Barreira / anteparo de prote¢io em acrilico cristal (chapa “Cast”} espessura 4mm, para uso nas mesas de atendimento,

com abertura centralizada (passa documentos) e pés de apoio. Dimens3do: 900 x 600 x 4mm (altura x largura x espessura).

3.4.2. Barreira / anteparo de prote¢do em acrilico cristal (chapa “Cast”} espessura 4mm, para uso nas mesas de atendimento,

com abertura centralizada (passa documentos) e pés de apoio. Dimensdo: 1100 x 600 x 4mm (altura x largura x espessura).

3.4.3. Barreira / anteparo de prote¢do em acrilico cristal (chapa “Cast”} espessura 4mm, para uso nas mesas de atendimento,

com abertura centralizada (passa documentos) e pés de apoio. Dimensdo: 1300 x 600 x 4mm (altura x largura x espessura).



3.4.4. Composi¢do: Deverdo ser confeccionadas em duas pegas (anteparo —Pega 1 e pés de apoio —Pega 2) e conforme as
dimensdes estabelecidas neste documento.

3.4.4.1. Pega 1: peca Unica frontal, em formato “L”, com largura varidvel (90 a 130cm) e altura fixa de 60cm e abas na parte
inferior de 5cm de profundidade (dobrada para o lado externo), contendo uma abertura central (25cm x 5¢cm) para possibilitar
e facilitar a passagem de documentos.

PEGA 1 (ext) | (int)

Vista frontal Vista lateral

3.4.4.2. Pega 2: dois pés de apoio/suportes, compostos por trés partes em acrilico, a saber:Parte 1 (face de colagem — peca em
acrilico transparente, 4mm, em formato retangular, na dimensdo de 59,6cm x 5cm. Na sua face livre, devera conter duas faixas
em largura média em fita adesiva dupla-face); Parte 2 (pé de apoio/suporte — peca em recorte, com cantos arredondados
conforme desenho, em acrilico transparente, 4mm, na dimensdo de 59,6cm x 10cm); Parte 3 (base do suporte — peca em
acrilico transparente, 4mm, em formato retangular, na dimensdo de 5cm x 10cm. Na sua face posterior, devera conter duas

faixas em largura média em fita adesiva dupla-face). Montagem da Pe¢a 2: a Parte 2 deverd estar afixada de forma estavel (com

adesivo/cola especifico para pegas em acrilico) e na por¢do central-mediana da face da Parte 1. O conjunto Parte 2 + Parte 1
deverd ser afixado de forma estavel (com adesivo/cola especifico para pecas em acrilico) e na porg¢do central-mediana da face
da Parte 3 (base). Quantidade a ser fornecida por conjunto: 2 (duas) pegas.



Vista lateral Vista Frontal
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PECA 2 Partes da
Peca 2

3.4.4.3. A fixacdo de todos os componentes da Peca 2 devera ser executada de forma que nenhuma das partes se descole. Para
tanto devera ser utilizado adesivo liquido especifico para colagem de material acrilico e que o mesmo ndo faga processo de
corrosao do material ou esbranquicamento na superficie de contato com o adesivo.

3.4.4.4. Tanto a aba inferior da Pec¢a 1 quanto a parte frontal da parte 1, bem como a superficie inferior da parte 3 da Peca 2
deverao vir guarnecidas com fita dupla face de alta capacidade de fixagdo, com largura adequada e de modo que quando em
contato com a superficie onde serd instalada, mantenha-se firme e estdvel.

3.5. Da execugdo do objeto

3.5.1. Das provas/amostras

3.5.1.1. A Contratada receberd a Ordem de Servigos através da mensageria eletrénica e devera enviar mensagem de
confirmacdo de recebimento, num prazo de 72 (setenta e duas) horas, podendo este prazo ser prorrogado por igual periodo,
desde que ocorra motivo justificado e aceita pela Administragdo.

3.5.1.1.1. A Contratada devera efetuar a entrega da prova/amostra, que devera ser confeccionada de acordo com as seguintes
especificagdes:

a. 1 (um) protétipo da barreira ou anteparo acrilico, equivalente ao Tipo 1 (dimensdes 900 x 600 x 50mm — base x altura x
profundidade da aba inferior) e, conforme subitens 3.4.1 e 3.4.4.

b. 1 (um) protétipo da barreira ou anteparo acrilico, equivalente ao Tipo 2 (dimensdes 1100 x 600 x 50mm — base x altura x
profundidade da aba inferior) e, conforme subitens 3.4.1 e 3.4.4.

c. 1 (um) protétipo da barreira ou anteparo acrilico, equivalente ao Tipo 3 (dimensdes 1300 x 600 x 50mm — base x altura x
profundidade da aba inferior) e, conforme subitens 3.4.1 e 3.4.4.

3.5.1.2. O material devera ser entregue diretamente no Departamento de Engenharia e Arquitetura, sito a Rua Libero Badaré,
616 — 92 andar — Centro — Sdo Paulo/SP, para sua conferéncia, em até 5 (cinco) dias Uteis, a partir do primeiro dia util do
recebimento da mensagem de confirmag¢do do recebimento da Ordem de Servigo.

3.5.1.3. Caso a mensagem com o envio da Ordem de Servigos seja devolvida, importard na recusa a contratacdo, sujeita a
aplicacdo das sangdes cabiveis.

3.5.1.4. Apds o prazo de 72 (setenta e duas) horas sem que haja confirmagdo de recebimento, a Ordem de Execuc¢do dos
Servicos serd considerada recebida.

3.5.1.5. Eventuais solicitacdes de prorrogacdo do prazo de entrega da prova deverdao ser devidamente justificadas pela
CONTRATADA, desde que ndao decorram, direta ou indiretamente, de conduta dolosa ou culposa desta, e serdo protocoladas,
antes do vencimento, para a apreciacao da DPESP.



3.5.1.6. Havendo erros ou necessidade de modificagGes, a prova serd devolvida até aprovagdo total do modelo apresentado,
nado devendo representar qualquer 6nus a Contratante, inclusive a retirada e entrega da prova.

3.5.1.7. Sendo necessarias alteracGes ou reparos, o material sera devolvido ao fornecedor que terad prazo de até 2 (dois) dias
corridos para finalizar as devidas corregdes.

3.5.1.8. Cumpridas as especificagcdes contratadas e as orientagdes cabiveis o modelo serd aprovado pelo Servidor responsavel.

3.6. Da garantia

3.6.1. A garantia dos servigos deverd ser de, no minimo, 12 (doze) meses, a contar do termo de recebimento ou recibo, a ser
emitido pela Gestdo/Fiscalizagdo da presente contratagdo, contra possiveis defeitos de material.

3.6.2. A garantia minima de 12 (doze) meses, a contar do termo de recebimento ou recibo, contra defeitos de fabricagdo,
inclusas a reparagdo e substituicdo dos materiais que ndo se apresentem em perfeito estado, ficando a Contratada
comprometida a efetuar a corre¢do dos servigos ou substituicdo, no periodo maximo de 5 (cinco) dias Uteis.

3.6.2.1. Durante a vigéncia da garantia, deverao ser fornecidas todas as corre¢des que se fizerem necessdrias, sem qualquer
onus a Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo.

3.6.3. A eventual Contratada devera garantir seus servicos prestados, tanto no que diz respeito aos materiais, quanto a
execucdo, conforme disposicao no Cédigo Civil Brasileiro.

3.7. Prazo de execucdo dos servigos
3.7.1. A Contratada deverd concluir a prestagdo dos servigos contratados em:

3.7.1.1. Até 7 (sete) dias uteis, a partir da data de inicio contido na Ordem de Servico, para quantidade de até 25 (vinte e cinco)
pegas.

3.7.1.2. Até 10 (dez) dias uteis, a partir da data de inicio contido na Ordem de Servigo, para quantidade acima de 26 (vinte e
seis) pecas até 50 (cinquenta) pegas.

3.7.1.3. Até 15 (quinze) dias uteis, a partir da data de inicio contido na Ordem de Servico, para quantidade acima de 51
(cinquenta e uma pegas) pegas.

3.7.2. Qualquer reparo da barreira ou anteparo, devera ser realizada em no maximo5 (cinco) dias uteis apds notificacdo
realizada pela DPESP por mensagem eletronica, enviada pelo SEl, para endereco de e-mail da Contratada previamente
cadastrado.

3.7.2.1. Eventuais solicitagGes de prorrogacdo do prazo de execugdo deverdo ser devidamente justificadas pela Contratada,
desde que ndo decorram, direta ou indiretamente, de conduta dolosa ou culposa desta, e serdo protocoladas, antes do
vencimento, para a aprecia¢dao da Defensoria Publica do Estado de S3ao Paulo.

3.8. Item CONTABILIZA /CATSER

3.8.1. 254584 - Servico de producdo de artefatos em plastico/borracha — Servico de producdo de artefatos em
plastico/borracha — Barreira de Protec¢do para Mesa de Atendimento.

3.8.2. 5452 — Servigo Confecg¢do de Placas / Quadros /Distintivos / Artefatos de Acrilico / Metal / Laminado / Pvc.

3.9. Do preco

3.9.1. Deverdo estar inclusos no prego:

3.9.1.1. Os valores correspondentes ao pagamento de saldrios, encargos sociais, fiscais, comerciais, impostos e taxas.

3.9.1.2. Os valores referentes aos deslocamentos necessarios, de modo que ndo haja alega¢ées de impossibilidade de
atendimento por aumento de custo.

3.9.2. A cotagdo do prego devera ser efetuada por:

3.9.2.1. Unidade / pega, conforme os itens indicados em planilha no subitem 1.6.4.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO



4.1. N3o havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei Federal n2 14.133. de 012 de abril de
2021.

5. MODELO DE GESTAO DA CONTRATAGAO

5.1. A contratacdo devera ser executada fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as normas da Lei
Federal n2 14.133, de 012 de abril de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecug¢do total ou parcial.

5.2. As comunicag¢des entre o 6rgdo ou entidade e a Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

5.3. 0 6rgdo ou entidade podera convocar representante da contratada para adoc¢do de providéncias que devam ser cumpridas
de imediato.

5.4. Preposto

5.4.1. A Contratada designara formalmente o(s) preposto(s) da empresa, antes do inicio da presta¢do dos servicgos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relagdo a execu¢do do objeto contratado.

5.5. Fiscalizacdo
5.5.1. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo gestor do contrato.

5.5.2. O gestor do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas,
de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo.

5.5.3. O gestor do contrato anotara no histdrico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucao,
com a descrigao do que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados.

5.5.4. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o gestor do contrato emitira notificagdes para a corregao da execucao
do contrato, determinando prazo para a corregdo.

5.5.5. O gestor do contrato verificard a manuten¢do das condigdes de habilitagdo da contratada, acompanhard o empenho, o
pagamento, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios
pertinentes, caso necessario.

5.5.6. Caso ocorra descumprimento das obrigacGes contratuais, o gestor do contrato atuard tempestivamente na solugdo do
problema.

5.5.7. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins
de aplicacdo de san¢des, a ser conduzido pelo setor competente.

5.5.8. O gestor do contrato devera elaborar relatdrio final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo.

6. RECEBIMENTO DOS SERVICOS E PAGAMENTO

6.1. Executado o servico e estando em condi¢Oes de ser recebido, a Contratada devera comunicar a Defensoria Publica do
Estado de S3o Paulo, por escrito e dentro do prazo contratual, a fim de que seja realizada a vistoria para fins de recebimento.

6.2. Quando da entrega dos servigos pela Contratada, a Fiscalizagdo/Gestor, em até 05 (cinco) dias Uteis da comunicagdo do
término dos servigos, realizara vistoria para verificagdo da correta configuragdo e quantitativo solicitados e, sendo verificado o
atendimento integral do objeto, sera emitido termo de recebimento, ou recibo.

6.2.1. Havendo a ocorréncia de falha, constatacdo de avarias e qualquer incompatibilidade do servico solicitado, ndo sera
expedido o Termo de Recebimento ou recibo, ficando a Contratada obrigada a proceder aos devidos reparos e ajustes que se
fizerem necessarios para o pleno atendimento das especificagGes, num prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, a partir da notificacdo
pela Defensoria Publica do Estado de S3ao Paulo.

6.2.2. N3o sendo solucionadas as pendéncias apontadas pela Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo, a Contratada ficara
sujeita as penalidades constantes do Ato Normativo DPG n2 237, de 28 de margo de 2023.

6.3. O recebimento do servigo dar-se-a uma vez verificado o atendimento integral das especificagdes contratadas, mediante



termo de recebimento, ou recibo, firmado por servidor/a responsével.

6.4. Constitui condicdo para a realizagdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em nome da Contratada no “CADIN
ESTADUAL”, o qual devera ser consultado por ocasido da realizagdo dos pagamentos.

6.5. O pagamento serd efetuado mediante crédito aberto em conta corrente da Contratada junto ao Banco do Brasil S/A.

6.6. Os pagamentos serdo efetuados no prazo de 30 (trinta) dias (Decreto n? 43.914, de 26 de margo de 1999), contados da
entrega da nota fiscal/fatura correlata.

6.7. Para fins de envio da nota fiscal/fatura, a Contratada devera encaminhar por meio eletrénico, apés devida autorizagio,
para o e-mail: dea@defensoria.sp.def.br; com cépia para os seguintes e-mails: ppugliesi@ defensoria.sp.def.br;
elvasques@ defensoria.sp.def.br e fvbassalobre@ defensoria.sp.def.br.

6.8. A nota fiscal também devera ser emitida no formato “CSV”, com envio do respectivo documento diretamente para o e-

mail: dofpagamentos@ defensoria.sp.def.br.

6.9. As notas fiscais/faturas que apresentarem incorrecdes serdo devolvidas a Contratada para as devidas correcdes. Neste
caso, o prazo de que trata o subitem 6.6 comecara a fluir a partir da data de apresentagio da nota fiscal/fatura, sem
incorrecOes, a vista do Termo de Recebimento.

6.10. Havendo atraso nos pagamentos, sobre a quantia devida incidird correcdo monetaria nos termos do artigo 74, da Lei
Paulista de Contratos Administrativos, bem como juros moratdrios, estes a razdo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados
“pro rata tempore”, em relagdo ao atraso verificado.

6.11. O prego permanecerd fixo e irreajustavel, salvo nos casos de reducdo dos pregos mediante pesquisa periddica a ser
realizada pelo gestor.

7. FORMA E CRITERIO DE SELECAO

7.1. A Contratada sera selecionada por meio da realizagdo de pregdo, na forma eletronica, modo de disputa aberto, com
fundamento nos artigos 28, inciso |, e 56 da Lei Federal n2 14.133, de 012 de abril de 2021, que culminara com a sele¢do da
proposta de menor prego, que tera como critério de julgamento menor prego global e regime de execu¢do de empreitada por
preco unitario.

8. DAS SANCOES

8.1. A inexecucdo total ou parcial desta contratagao, assim como a ocorréncia de qualquer das hipdteses constantes no artigo
137 ensejara a extingdo, na forma definida no artigo 138, acarretando as consequéncias enumeradas no artigo 139, todos da Lei
Federal n? 14.133, sem prejuizo das penalidades a que alude o artigo 156, do mesmo diploma legal.

8.2. A Contratada sujeita-se as sang¢des previstas nos artigos 90, § 52, 156 e 162, da Lei Federal n? 14.133/ 2021.

8.3. As sanc¢Ges de que tratam os itens 8.1 e 8.2 poderdo ser aplicadas juntamente com as multas previstas no Ato Normativo
DPG n2 237, de 28 de margo de 2023, garantindo o exercicio de prévia e ampla defesa, e deverdo ser registradas no “Sistema
Eletronico de Aplicagdo e Registro de Sangdes Administrativas — e-San¢des” (www.esancoes.sp.gov.br), e também no “Cadastro

Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS” (www.portaltransparencia.gov.br/ceis).

8.4. As multas sdo autébnomas e a aplicagdo de uma nao exclui a de outra.

8.5. A Contratante podera descontar da fatura os valores correspondentes as multas que eventualmente forem aplicadas por
descumprimento de obrigagdes estabelecidas no Contrato.

8.6. A pratica de atos que atentem contra o patrimonio publico nacional ou estrangeiro, contra principios da administragdo
publica, ou que de qualquer forma venham a constituir fraude ou corrupgdo, durante a licitagdo ou ao longo da execugdo do
contrato, serd objeto de instauragao de processo administrativo de responsabilizacdo, nos termos da Lei Federal n2 12.846, de
01 de agosto de 2013, do Decreto Estadual n2 67.301, de 24 de novembro de 2022, e do Decreto Estadual n? 67.684, de 03 de
maio de 2023, sem prejuizo da aplicacdo das san¢des administrativas previstas no artigo 156, da Lei Federal 14.133, de 012 de
abril de 2021.

8.7. A aplicagdo das penalidades ndo impede a Contratante de exigir o ressarcimento dos prejuizos efetivados decorrentes de
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quaisquer faltas cometidas pela Contratada.

9. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
9.1. Cumprir os trabalhos especificados no objeto do contrato, observando prazos e as condi¢Ges estabelecidas neste Termo.

9.2. Dispor e empregar na realizacdo dos servicos, pessoal especializado, treinado e habilitado, devidamente uniformizados e
identificados por meio de crach3, se o caso.

9.3. Informar a Defensoria Publica do Estado de S3o Paulo das alteragdes ocorridas em normas ou legislagdo vigente,
relacionadas a seguranga e/ou desempenho do material utilizado.

9.4. Prestar as informagdes e os esclarecimentos sempre que necessario referente ao servigo contratado, atendo todas as
solicitagcdes da Contratante.

9.5. Responsabilizar-se pelas despesas de seguros, transportes, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios decorrentes da
execuc¢ao do objeto.

9.6. Acusar o recebimento da Ordem de Servico e da Nota de Empenho.

9.7. Efetuar a troca ou substituicdo do produto que se encontrar diferente ao aqui descrito sem quaisquer 6nus adicionais para
a Administracdo.

9.8. Emitir Nota Fiscal com a mesma descrigdo constante na Nota de Empenho.

9.9. Responsabilizar-se por danos eventualmente causados por empregados ou prepostos, a bens, pessoas e/ou equipamentos
de propriedade da Defensoria Publica do Estado de S3o Paulo ou terceiros, durante a execuc¢do dos servicos, incluindo a entrega
do material, sempre que incidir em dolo ou culpa.

9.10. Ser responsavel pelo fornecimento, embalagens e transporte dos materiais, de modo a ndo prejudicar ou alterar suas
caracteristicas e durabilidade, sem 6nus a Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo.

9.11. Corrigir eventuais falhas na execugdo dos servigos caso venha a ser comunicada pela Contratante.

9.12. Substituir qualquer integrante de sua equipe, cuja permanéncia no servico for justificadamente considerada
inconveniente, no prazo estabelecido pela Contratante.

9.13. Manter durante toda a vigéncia da contratacdo, todas as condi¢Ges de habilitacdo e qualificagcGes exigidas.

9.14. Identificar todos os equipamentos e materiais de sua propriedade, de forma a ndo serem confundidos com similares de
propriedade da Contratante.

9.15. Fornecer todo o equipamento de seguranga do trabalho aos seus colaboradores no exercicio de suas fungoes.
9.16. Manter pessoal em numero suficiente, de forma a cumprir as obrigacdes assumidas.

9.17. Responsabilizar-se por eventuais paralisagcdes dos servicos por parte de seus colaboradores para que ndo haja interrupcdo
dos servigos prestados, sem repasse de qualquer 6nus ao Contratante.

9.18. Assumir toda e qualquer responsabilidade e tomar as medidas necessarias ao atendimento de seus colaboradores
acidentados ou com mal subito.

9.19. Cumprir as normas municipais, estaduais e federais relativas aos servigos contratados.

9.20. Informar ao gestor e fiscal designado da Contratante a qualificagdo dos colaboradores que atuardo na execug¢do dos
servicos objetos da contratacao.

10. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
10.1. Emitir a Ordem de Servigo e encaminha-la junto com a Nota de Empenho.
10.2. Indicar formalmente o responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo dos servigos.

10.3. Propiciar a empresa o acesso aos locais onde o material serd entregue.



10.4. Permitir acesso dos empregados da empresa, devidamente identificados, as suas dependéncias.

10.5. Prestar as informagGes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada.

10.6. Notificar, por escrito, a constatacdao de quaisquer irregularidades verificadas durante o fornecimento.
10.7. Atestar a Nota Fiscal, apresentada pela Contratada apds o recebimento definitivo do objeto.

10.8. Fiscalizar o andamento da execugao dos servigos.

10.9. Efetuar o pagamento de acordo com o subitem 6.6.

11. VALIDADE DAS PROPOSTAS
11.1. A validade das propostas deverd ser de, no minimo, 90 (noventa) dias, contados a partir de sua apresentagao.

11.2. Nos precgos considerar-se-a a isengdo do ICMS prevista no art. 55, do Anexo I, do Regulamento do Imposto sobre
Circulagdo de Mercadorias, conforme disposto no Decreto Estadual de n2 48.034, de 19 de agosto de 2003, ou seja, sem a carga
tributaria do ICMS, sempre que aplicavel.

12. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO

12.1. O custo estimado total da contratagdo serd informado, oportunamente, apds realizacdo de pesquisa de pregos a ser
elaborada pelo Departamento de LicitagGes.

13. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

13.1. Os recursos or¢gamentarios serdo informados apds o retorno dos autos do Departamento de Orgamento e Finangas.

Documento assinado eletronicamente por Cintia Correia da Silva, Assistente Técnica, em
06/03/2025, as 10:13, conforme art. 4°, da Lei 14.063/2020.
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